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ADMINISTRACION.

administracion es una disciplina cientifica que tienen como objetivo el estudio de las organizaciones
constituyendo una socio tecnologia encargada de la planificacién, organizacion, direccion y control.

Etimologia

La palabra «administracién», se forma del prefijo «ad» («hacia») y de «ministratio». Esta Gltima
palabra viene a su vez de «minister», vocablo compuesto de «minus» —comparativo de
inferioridad— y del sufijo «ter», que sirve como término de comparacion. «Ministers significa
«subordinacion u obediencia; el que realiza una funciéon bajo el mando de otro; el que presta un
servicio a otro».8

Al resultado de histérico de la contribucion acumulada de pioneros. Filésofos, economistas,
ingenieros, estadisticos, empresarios etc. se le llamo administracion.

La administracion en nuestros dias estd basada en planificaciones de cualquier indole, un hogar
administra sus labores, entradas y salidas monetarias, un trabajo se administra en roles, niveles etc.
Son solo dos ejemplos de cdmo la administracion la encontramos en nuestra vida diaria 'y por ello
que en este breve ensayo conoceros las definiciones, pero sobre la importancia de la administracién
en nuestra vida.

La Administracién es una ciencia social que persigue la satisfaccion de objetivos institucionales
por medio de una estructura y a través del esfuerzo humano coordinado. (José A. Fernandez
Arenas).5

La Administracion es el proceso cuyo objeto es la coordinacion eficaz y eficiente de los recursos de
un grupo social para lograr sus objetivos con la maxima productividad. (Lourdes Miinch Galindo y
José Garcia Martinez).6

La administracion es el proceso por el cual la planificacion, la organizacion, direccion y control se
encarga de poder tener los objetivos de una empresa muy claros para poder adquirir buenas
ganancias. ( yomira itzel). 7

Todas estas definiciones contienen ciertos elementos en comdn:

La existencia de objetivo(s) hacia el cual est& enfocada la administracion.

La administracion se da en grupos sociales, es entre personas.

Debe existir el uso adecuado de recursos para lograr el fin comdn.

Requiere de la eficacia, es decir, lograr los objetivos establecidos o previstos.
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Necesita la eficiencia que se refiere al logro de los objetivos, pero al menor costo y con la maxima
calidad.

Productividad, es la obtencion de los maximos resultados con el minimo de esfuerzos humanos.

Se dice gque dos hombres buscaron la forma de mover una piedra; la administracion se hizo presente
por primera vez ya que lo planearon, se organizaron lo ejecutaron y se controld para logar su
objetivo.

Epoca antigua:

El hombre primitivo a base de la necesidad fue adquiriendo una necesaria forma de sobrevivir, la
caza era necesario para alimentarse y usar la piel para cubrirse, llego entonces la fabricacion de
herramientas de trabajo, el fuego fue un descubrimiento que marco la vida del hombre y probo la
capacidad de razonamiento.

Hablar de administracion es hablar del hacer y como ser; las innovaciones se fueron dando a través
de la historia y como factor cada necesidad que mantenia al hombre siempre buscando beneficios
propios y soluciones comunes.

Los egipcios construyeron pirdmides, los arabes nimeros las organizaciones de caridad por iglesias,
todo ello como organizaciones que buscaban las mejoras de la vida es asi como la administracion no
solo es contabilidad sino una unién de esfuerzos con un fin.

Con el paso de los tiempos las sociedades fueron reconociendo el trabajo que hacian podia ser
dividido por edades, capacidades, horarios y que con ello cada uno podia dar una mejor calidad de
labor.

La humanidad al principio no dotaba de una inteligencia que mostrara con rapidez, pero al
comprobar que la practica llevaba al conocimiento y desarrollo de habilidades se fueron La
comunidad rural o de vecinos, a diferencia de las gens, se formaba por individuos no

unidos entre si, necesariamente, por lazos de parentesco. La casa, la economia domeéstica, el

ganado: todo pertenecia en propiedad privada a cada familia ver las ventajas de la buena
coordinacion.

La administracion permite un uso mas eficiente de los recursos mediante diferentes técnicas o
herramientas. Los principales beneficios son los siguientes:

Favorece el esfuerzo humano: Contribuye a aumentar la efectividad en el trabajo, al poder
concentrarse en los objetivos de cada tarea.

Permite medir el desempefio de la institucion.
Genera informacion y conocimiento para optimizar la utilizacion de los recursos.

Reduce costos, al favorecer la eficiencia de la organizacion.
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Mejor rendimiento de la necesidad del cliente y cumplimiento de expectativas.
Decisiones mas rapidas e informadas.
Establece claras medidas de éxito en los proyectos (alcance, tiempo y costo).

Posibilita el crecimiento sostenible.

las ocho (8) caracteristicas de la Administracién son:
UNIVERSALIDAD. ...

VALOR INSTRUMENTAL. ...

UNIDAD TEMPORAL. ...

AMPLITUD DEL EJERCICIO. ...
ESPECIFICIDAD. ...
INTERDISCIPLINARIEDAD. ...

FLEXIBILIDAD. ...

UNIDAD JERARQUICA.

La empresa:

“Una empresa es un sistema con su entorno definido como la industria en la cual se
materializa una idea, de forma planificada, dando satisfaccion a demandas y deseos de clientes,
a través de una actividad comercial”. Requiere de una razén de ser, una misién, una
estrategia, un plan de negocio, objetivos, tacticas y politicas de actuacién (antologia uds, pag.30)

“Una empresa es un sistema con su entorno definido como la industria en la cual se materializa una
idea, de forma planificada, dando satisfaccién a demandas y deseos de clientes, a través de una
actividad comercial”. Requiere de una razon de ser, una misién, una estrategia, un plan de negocio,
objetivos, tacticas y politicas de actuacion. Se necesita de una vision previa, y de una formulacion y
desarrollo estratégico de la empresa. Se debe partir de una buena definicion de la mision, y la
planificacion posterior esta condicionada por dicha definicién.3La Comision de la Unidn Europea
sugiere la siguiente definicion: «Se considerara empresa toda entidad, independientemente de su
forma juridica, que ejerza una actividad econdmica. En particular, se consideraran empresas las
entidades que ejerzan una actividad artesanal u otras actividades a titulo individual o familiar, las
sociedades de personas, y las asociaciones que ejerzan una actividad econémica de forma regular».

- ________________________________________________________________________________________|
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De acuerdo al Derecho internacional, la empresa es el conjunto de capital, administracion y trabajo
dedicados a satisfacer una necesidad en el mercado.

Las empresas se pueden clasificar segun su Actividad: Indus-triales (produccion de bienes mediante
la transformacion y/o ex-traccion de materias primas), Agropecuarias (explotacion de la agricultura
y la ganaderia), Comerciales (compra y venta de pro-ductos terminados) y, de Servicios (prestan
servicio a la comuni-dad, a otras empresas publicas o privadas, las cuales pueden tener o no fines
lucrativos).

*» Segtin el Origen del Capital: Publicas (la procedencia del capital es de fondos estatales), Privadas
(la procedencia del capital proviene de inversionistas privados) y, Mixtas (cuya formacion de pa-
trimonio proyecta procedencia de capital del estado y de particula-res).

* Seglin el Tamafio de la Empresa: Se establece que pueden ser pequeiia, mediana o grande.

(concepto y clasificacion de empresas, pag.7)

Todos en alglin momento hemos tenido una mente emprendedora desde vender un articulo personal
o disponerse a tomar como negocio venta de terrenos, rentas, servicios etc

La administracion al tratar de ser la forma correcta de planear, organizar, ejecutar y controlar es
quien puede acompariar a la empresa desarrollar sus objetivos de manera ordenada, como bien se
dice el trabajo que busca beneficiar y complacer el mercado es la manera eficaz de sacar adelante no
solo a una familia, sino a una nacion, basandose en lo que cada grupo social tiene y requiere es ahi
donde a base de estudios diagnosticados se planea y se clasifica que tipos de empresa requiere tal
grupo social. En una &mbito ganadero, turistico, mercantil, financiero etc, las sociedades han
logrado crecer mediante empresas que no necesariamente deben ser grandes

La mercadotecnia:

La mercadotecnia es la funcion que relaciona a la empresa con su entorno, especialmente con su
mercado, o sea, con sus consumidores, compradores y competidores.

la administracion de mercadotecnia es la planeacion, organizacion y control de todas aquellas
actividades relacionadas con la facilitacion y realizacion de intercambios entre la empresa y sus
compradores actuales o potenciales.

La mercadotecnia se basa en la comprension y aplicacion estratégica de concepto ello se considera
el comportamiento de variables tales como la economia, demografia
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La mercadotecnia es hoy en dia la demanda del ciudadano para adquirir lo que considere necesario
muchas veces incluso solo por andar en una moda, la adquisicién de bienes o servicios lleva al

comerciante a buscar alternativas que atrapen la atencion del cliente y se viva en un marquetin que
mantenga activo el mercado, en total movimiento y sobre todo satisfaciendo al cliente acosta de lo

que sea.
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