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El concepto genérico de método 

adquiere un sentido muy precioso 

cuando está referido a la investigación 

científica que, conscientemente, se 

propone como meta la obtención de 

conocimiento científico, es decir, una 

forma de conocimiento que busca 

representar la realidad de manera 

adecuada, fiable, veraz u objetiva. 

Es el conjunto de reglas y procedimientos que orientan el 

proceso para llevar a cabo una investigación. En cuanto a 

sus reglas y procedimientos generales, el método de 

investigación científica es común a todas las ciencias y 

responde a las siguientes características: Es racional, 

sistemático, exacto, verificable y aunque busca 

conscientemente la verdad se reconoce falible 

La metodología de la investigación es parte 

del proceso concreto de investigación y se 

fundamenta en la elección de las teorías y 

leyes que guiarán la investigación; es decir 

que orienta en la resolución del problema: 

qué se desea saber, cómo hacerlo, con qué 

fines, motivos o necesidades. 

Métodos Cualitativos y 

cuantitativos 

Método inductivo. Es el razonamiento por el cual se logra 

el conocimiento que va de lo particular a lo general. 

Método deductivo. A la inversa de la anterior, en este caso, 

el conocimiento se obtiene de lo general a lo particular. 
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Método de investigación 

 

Método científico 

Método inductivo 

y deductivo 
El método cualitativo. Tiene su origen en los trabajos de 

antropología social y sociología, postula una concepción 

que pone énfasis en los fenómenos y que está orientada 

al proceso. Busca descubrir o generar teorías Pone 

énfasis en la profundidad y sus análisis no 

necesariamente son traducidos a términos 

matemáticos. 

Método cuantitativo. Se orientan más directamente a la 

tarea de verificar y comprobar teorías por medio de 

muestras representativas.  



 

 

 

 

 Técnicas de 

investigación 

La técnica se refiere a los instrumentos necesarios para 

obtener la información en forma objetiva, los instrumentos 

son un medio para recolectar la información necesaria para 

la investigación. Al diseñar los instrumentos es necesario 

definir las características, las escalas de respuesta y el 

proceso estadístico que se aplicará a la información. 

Entrevista 

La entrevista se estructura con preguntas 

abiertas, a diferencia del cuestionario en 

donde las respuestas son breves, y las 

respuestas deben ser extensas debido a 

que el entrevistado es quien decide en 

qué momento está completa su 

respuesta 

Observación 

cuantitativa y 

cualitativa 

Observación cuantitativa: En caso de 

realizar un análisis de tipo cuantitativo nos 

enfrentaremos al trabajo con datos 

numéricos, los cuales son factibles de 

graficar. 

Observación cualitativa. Se utiliza en caso 

de que el objetivo de la investigación sea 

exponer comportamientos o conductas 

culturales que requieran de un análisis, 

una interpretación, una descripción o una 

explicación. 
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