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Preguntas para estudiar:

Responder todas las preguntas y elabora tu trabajo a
mano, en tu libreta y subelo en formato de pdf a la

plataforma.

Preguntas todas las preguntas deberan responderse
como explicacion fundamentada en los conceptos

estudiados en el capitulo

% 1.- ¢ Qué es la comunicacion humana?

R= es el campo dedicado a entender como se
comunican los seres humanos se comunican para
transmitir informacidén como se divide en dos ramas

como retorica y relacional.
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w2.- ¢Por qué se considera importante la
comunicacion oral en nuestra sociedad, sobre
todo para el funcionamiento de instituciones y

organizaciones?

R=la via mas eficaz como sistema de
expresion y comunicacion que permite una

comunicacion oral mediante un lenguaje

% 3.- ¢ Qué es un lenguaje?

R=es un sistema de comunicacion
estructurado para el que existe un contexto de
uso y ciertos principios combinatorios formales
los seres humanos desarrollan un lenguaje
simbolico complejo que se expresa con

secuencias sonoras y signos graficos.
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% ¢, Qué es una lengua?

R= al conjunto o sistema de formas o signos
orales y escritos que sirven para la
comunicacion entre las personas de una

misma comunidad lingdistica.

% ¢,Cual es la diferencia principal entre estos dos

conceptos?

R= el primero, de hecho, refleja las habilidades
propias del hombre que le permite desarrollar
un sistema de comunicacion verbal o no verbal
(lenguaje verbal, gestual, etc.) el segundo por
el contrario es la forma real por la cual este
sistema comunicativo es adoptado por una

comunidad especifica.
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s 4.- ¢ Cuales son las principales caracteristicas

de la naturaleza social de la comunicacion?

R= se integran con personas es decir se
requiere que se unan completamente o
iIntegren mas de una persona para que ocurra

la comunicacion.

Es transaccional es decir se produce mediante
el consentimiento 0 negociacion de sus

participantes.

Es dinamica es decir ocurre de manera

continua y fluida.

Es reciproca es decir se transmite informacion

y se recibe informacion.
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% 5.- ¢cuales son los componentes que pueden

Intervenir en un proceso de comunicacion?

R= factores de la comunicacion son en la
teoria de la informacion los elementos que
Intervienen en todo proceso de comunicacion
su inventario mas completo establece diez
fuentes, emisor, codigo, sefial, mensaje, canal,

redundancia, situacion, contexto receptor.

* 6.- ¢ Qué es la retroalimentacion?

R= es un término muy utilizado cuando se
habla de la comunicacion ya que, si se ha llevado a cabo
de forma efectiva entre emisor y receptor, se produce
una respuesta por parte de este ultimo tras el mensaje

que ha emitido el primero.
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o A qué se refiere el concepto de “ruido” y
cuantos tipos de ruidos puede haber en un

proceso de comunicacion?

R=dentro de los elementos de
la comunicacion, como, por ejemplo: musica
alta en un bar (ruido fisico), un despiste o
distraccion  (ruido psicologico), problemas
tecnicos o defectos en la tecnologia
(ruido técnico), problemas fisicos auditivos
(ruido fisioldgico), uso de terminologia fisico,

psicologico, fisiologico y semantico.
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s 7.- ¢ Es importante considerar el contexto para

tener un proceso de comunicacion efectivo?

R= que el contexto es elemental para que el
proceso comunicativo sea eficaz y claro. El
contexto en la comunicacion es importante
para la correcta codificacion y decodificacion
de los mensajes, cumpliendo asi el principal
proposito de la accion comunicativa: transmitir

informacion.

8.- ¢, Recuerda alguna experiencia

comunicativa en la que haya tenido éxito?

R= NO NINGUNA
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% ¢Qué elementos del proceso comunicativo

considera que causaron el éxito?

R=la retroalimentacion, elemento clave que
favorece la interaccion o transaccion entre el
emisor y el receptor, ya que ambas partes se
aseguran de que el mensaje fue recibido vy
compartido, el uso del lenguaje apropiado para

los asistentes.

% 9.- ¢Qué problemas en nuestra sociedad se
podrian solucionar por medio de Ila

comunicacion oral?

R=son los problemas dela discriminacion,
conflictos interpersonales, la desinformacion, la
xenofobia, entre otros. Recordemos que la
comunicacion oral consiste en la transmision de
ideas 0 pensamientos a través del lenguaje
verbal, en el cual una de las personas se encarga
de difundir el pensamiento mientras que el otro lo

escucha.
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+10. ¢ Cudles diferencias entre la comunicacion
oral y escrita le parecen mas importantes
considerar para tratar de mejorar y desarrollar

las habilidades para hablar?

R=oral esta es hablada. Escrita es por medio

de simbolos 0 ya sea por mensaje letras o etc.



