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Importancia y objetivo de 
la primera recopilación de     
información

La información es una herramienta fundamental 
para los profesionales de todos los ámbitos.Por 
ello, el conocer las principales fuentes de 
información y cómo realizar búsquedas 
bibliográficas ha pasado a ser algo importante 
en la formación del colectivo sanitario.

La investigación 
documental

La investigación documental consiste en un 
análisis de la información escrita sobre un 
 determinado tema, con el propósito de 
establecer relaciones, diferencias, etapas, 
posturas o estado actual del conocimiento 
respecto al tema objeto de estudio.

las principales fuentes 
documentales son:        
*documentos escritos                                            
*documentos fílmicos                                             
*documentos grabados

La búsqueda 
bibliográfica

Es un proceso cuyo objetivo es 
identificar y localizar bibliografía 
sobre un determinado tema.

La elaboración de 
fichas bibliográficas y 
de trabajo

constituyen un instrumento imprescindible en 
el proceso de investigación, particularmente 
en la fase inicial de consultar los libros o 
fuentes principales que forman la base del 
análisis y argumentación del trabajo.

Las entrevistas 
exploratorias

Tienen por objetivo la 
identificación de aspectos 
relevantes y característicos de 
una situación para poder tener 
una primera impresión y 
visualización de la misma.

Las fuentes de 
información

se entiende cualquier instrumento o, en 
un sentido más amplio, recurso, que 
nos pueda servir para satisfacer una 
necesidad informativa. 
El objetivo de las fuentes de 
información será facilitar la localización 
e identificación de documentos

La bibliografía

Elaborar una bibliografía significa buscar 
aquello cuya existencia no se conoce 
todavía. El buen investigador es el que está 
capacitado para entrar en una biblioteca sin 
tener ni idea sobre un tema y salir de ella 
sabiendo algo más sobre el mismo.

Las citas

La cita textual es la copia exacta 
de las palabras de otro autor o 
persona, ya sea de manera escrita 
u oral. Si dicho extracto consta de 
treinta y nueve palabras o menos, 
sólo se entrecomilla y se mantiene 
en el cuerpo de un párrafo

Las notas de pie 
de página

*Las notas sirven para indicar el origen de las citas. 
Se pone al fin de la página o del capítulo o del libro y 
permite verificar rápidamente de lo que se habla. 
*Las notas sirven para añadir a un tema discutido en 
el texto, otras indicaciones bibliográficas de refuerzo. 
Por ejemplo: sobre este tema ver también en el libro 
tal, en este caso es mejor ponerla a pie de página.

El problema de 
investigación

Un problema de investigación 
representa un asunto específico de un 
tema de investigación, que genera 
insatisfacción, incomprensión o una 
dificultad que requiere ser explicada o 
solucionada por una comunidad 
científica y que se expresa en forma de 
interrogante.                                    
Una vez definidos el tema y el título de 
la propuesta de investigación se procede 
a plantear el problema de investigación, 
entendiendo como problema de 
investigación la situación, el fenómeno, 
el evento, el hecho u objeto del estudio 
que se va a realizar.                    
Plantear el problema de investigación 
significa enunciar y formular el 
problema

Características de un 
problema de carácter 
científico

el método científico se entiende como el 
conjunto de postulados, reglas y normas 
para el estudio y la solución de los 
problemas de investigación, 
institucionalizados por la denominada 
comunidad científica reconocida

Características de 
un problema de 
carácter práctico

son dificultades, anomalías, situaciones negativas o 
diferencias entre “lo que es” y “lo que debe ser”. 
Éstos requieren de una acción para su solución y 
pueden ser de carácter económico, social, educativo, 
gerencial,  de salud individual o colectiva. Ejemplos: 
la pobreza, el desempleo, delincuencia, inflación, 
deserción escolar, epidemias, etc.  

Por supuesto, la solución de estos problemas no está 
en manos de los científicos, pero el investigador sí 
puede aportar datos e información  a las autoridades 
competentes para que tomen  las medidas 
necesarias dirigidas a solventar tales dificultades. En 
muchos casos, para resolver un problema práctico, 
se requiere plantear y dar respuesta a problemas de 
investigación.

LA PRIMERA 
RECOPILACIÓN DE 
INFORMACIÓN



Establecimiento de los objetivos

los objetivos son los propósitos 
del estudio, expresan el fin que 
pretende alcanzarse; por tanto, todo el 
desarrollo del trabajo de investigación 
se orientará a lograr estos objetivos.

Los verbos para los objetivos podrían 
ser: Determinar. Verificar, Definir, 
Identificar, Diseñar, Conocer, Evaluar, 
Elaborar, Estudiar, Describir, Proponer, 
Plantear, Formular, Analizar, Corroborar.

tipos de objetivos:                                       
*El objetivo general Debe reflejar la 
esencia del planteamiento del 
problema y la idea expresada en el 
título del proyecto de investigación.             
*Los objetivos específicos Se 
desprenden del general y deben 
formularse de forma que estén 
orientados al logro del objetivo 
general, es decir, que cada objetivo 
específico esté diseñado para lograr un 
aspecto de aquél; y todos en su 
conjunto, la totalidad del objetivo 
general. Los objetivos específicos son 
los pasos que se dan para lograr el 
objetivo general.

El marco teórico de la investigación

El marco teórico no es un resumen de las 
teorías que se han escrito sobre el tema 
objeto de la investigación; más bien es una 
revisión de lo que está investigándose o se 
ha investigado en el tema objeto de estudio 
y los planteamientos que sobre el mismo 
tienen los estudiosos de éste.

Funciones del marco teórico:                      
*Sirve de base para la descripción o el 
enunciado del problema.                               
* Sirve para cuestionar, así como para 
conducir a una reformulación e incluso a un 
cambio del problema de investigación. 
*Ayuda a precisar y a organizar los 
elementos contenidos en la descripción del 
problema. 
*Delimita el área de la investigación. 
*Sugiere guías de investigación, es decir, 
con el marco teórico pueden verse nuevas 
alternativas de enfoque para tratar el 
problema. 
*Compendia conocimientos en el área que 
se va a investigar. 
*Expresa proposiciones teóricas generales,

Elaboración del marco teórico:                    
se recomienda comenzar por revisar 
libros, revistas y demás documentos 
especializados que aborden el tema 
que se va a investigar; para ello, se 
sugiere recurrir a la asesoría de 
expertos en ese tema, quienes 
orientarán la consecución de la 
bibliografía más adecuada.                     
Con los resultados de la revisión 
bibliográfica se construye el marco 
teórico, integrando las ideas y los 
resultados de los distintos documentos 
revisados.

En la elaboración del marco teórico, es 
necesario elaborar las citas bibliográficas y 
las notas de pie de página (Normas de 
Chicago, Normas APA o las normas técnicas 
de presentación de documentos de 
investigación específicas de cada país 
donde se presentará el respectivo 
documento).

LOS OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN
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