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INTRODUCCION

La gestion de inventarios, o cadena de suministros, de una empresa de produccion o de servicios, es uno de
los puntos criticos que deben ser tratados prolijamente para generar una produccidn confiable, con la menor
cantidad de recursos y costos, para alcanzar la calidad interna y obtener la satisfaccién del cliente. La gestién
de inventarios es un asunto o aspecto complejo por cuanto las empresas enfrentan permanentemente
dificultades para lograr un stock equilibrado y en muchas de las ocasiones se limitan a los conocimientos y
habilidades de los administradores, los cuales no siempre encuentran el camino para alcanzar los objetivos
establecidos por la organizacion. Los inconvenientes en la administracién de inventarios son tratados desde
diversos puntos de vista: investigacién de operaciones, simulacién con eventos discretos o con modelos
econométricos, los cuales buscan satisfacer las necesidades de los administradores y por ende. Lo expuesto
demuestra que la gestion de inventarios es compleja y es dificil de alcanzar un punto éptimo, lo que
imposibilita, en gran medida el manejo correcto o eficiente de los costos, y genera una gestidon improductiva
de los mismos. Estas deficiencias ocasionan disminuciones en la productividad de las empresas, con lo cual,
una de sus posibles ventajas competitivas puede afectar su rendimiento productivo. En la actualidad es
posible elaborar o disefiar modelos de simulacién basados en sistemas dinamicos, los cuales son de gran
ayuda porque permiten realizar andlisis sistémicos, considerando la influencia de un determinado proceso o
actividad.
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Conjunto de mercancias o articulos

IMPORTANCIA DE
LOS INVENTARIOS

Modelos de control de

Inventarios.

~——| Tendencias modernas en la
Administracién de sistemas

Productivos.

Inventarios de
Que tiene la empresa en existencia. { Materia prima. Inventario de seguridad
Inventarios de { PME (Plazo Maximo de
Produccion en entrega).
Proceso. PE (Plazo de Entrega).
Inventarios de DM (Demanda Media).
Productos

\Jerminados. /

~_(® Control Contable Herramientasjustoatiempo:]

®  Fisico

®  Del nivel de inversion.

Las materias primas y los
Productos llegan a justo
Tiempo, bien para la fabricacion

0 para el servicio al cliente.

Aquerimiento de la orden de \

Compra.
Funcién de compras y su -Nacimiento del pedido.
Procedimiento. -Elaboracion, registro y seguimi-

Ento del pedido.

-Recepcién, supervision y coloca-
-Cion en los almacenes.
-Controles afectados por la recep-
Cion del articulo.

-Conciliacién de documentos y

Chequeo de operaciones para su
\pago -/

ﬁ Estandarizacion del trabajo desde casa. \

2. Mayor importancia al bienestar de los colaboradores.

3. Més millennials en cargos altos.

(Mayor integracién de la tecnologia en la empresa. j




