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EL LÍDER COMO 
IMPULSOR DEL 

CAMBIO

CONCEPTOS DE 
LIDERAZGO

TIPOS DE 
LIDERAZGO

CULTURA DE LA 
EXCELENCIA Y EL 

DESEMPEÑO

LOS PRINCIPIOS 
DE LA EXCELENCIA

Es un
Hecho subjetivo que estructura 

el poder de un grupo.

Los cuales 
cuenta con 

cinco edades del 
liderazgo:

Edad del liderazgo de conquista
Edad de liderazgo comercial
Edad de liderazgo de organización
Edad del liderazgo de innovación
Edad del liderazgo de la información

Nuevo tipo de liderazgo
Liderazgo en la "nueva edad"

Esta unidad estructurada se realiza por medio de
una constelación de relaciones entre el líder y los
restantes miembros del grupo. este líder debe tener
como características principales la satisfacción de
necesidades de su grupo, la seguridad y la tendencia
a la unidad.

1. Liderazgo natural 
2. Liderazgo transformacional – el más 

completo 
3. Liderazgo burocrático 
4. Liderazgo “de la curva” 
5. El liderazgo empresarial 
6. El líder autocrático 
7. El liderazgo democrático 
8. El liderazgo laissez faire 
9. El líder paternalista 
10. El liderazgo carismático 
11. El liderazgo lateral 
12. El liderazgo situacional 

Son

Cultura de la excelencia

Nace en el centro de la misión y
visión, como los padres de esta. Para
ello, la misión debe ser la dirección y
la visión debe ser el sentido de la
organización. En su centro debe
gestarse la cultura organizacional; en
la medida que falle la cultura, la
misión y la visión fallarán

El desempeño de las organizaciones
suele depender del entorno en el que
se encuentre. La cultura es un
determinante del desempeño ya que
impacta no solo los resultados
directos y la eficiencia de una
organización, sino también la salud,
el entusiasmo, el compromiso y la
flexibilidad de su personal.

El desempeño 

Es

Es

La Excelencia consiste en alcanzar resultados que satisfagan plenamente a 
todos los grupos de interés de la organización. 31 

Se pone en práctica en el entorno rápidamente cambiante que caracteriza al
mundo actual, las organizaciones excelentes son ágiles, flexibles y capaces de
responder a los cambios, a menudo rápidos y frecuentes, de las necesidades y
expectativas de sus grupos de interés. Las organizaciones excelentes miden y
anticipan las necesidades y expectativas de sus grupos de interés, dan
seguimiento a sus experiencias y percepciones y supervisan y analizan el
comportamiento de otras organizaciones
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CONCLUSION:

El liderazgo es una función esencial que depende fuertemente de la
comunicación y de la motivación, el liderazgo, la comunicación y la
motivación son también esenciales para ayudar a que los demás
acepten los cambios necesarios en la organización y, así mismo, para
crear una atmósfera de trabajo estable y tranquila.


