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LENGUAJE, 

CÓDIGOS Y 

CLASIFICACIÓN 

Y SISTEMAS DE 

COMUNICACIÓ

N EN LOS 

CUIDADOS DE 

LA SALUD 

INTERNET Y 

SISTEMAS DE 

APOYO 

Términos, códigos 
y clasificación 

Terminología en los 
cuidados de la salud 
y clasificación 

La dificultad 
de codificar 

Sistemas básicos 
de comunicación 

Tecnología de la 
comunicación 

Comunicación clínica 

y telemedicina. 

La red de 
los servicios 
de salud 

Información 
económica y el 
Internet 

Sistemas de 
apoyo para la 
decisión clínica 

Sistemas inteligentes 

Vigilancia y control 
inteligente 

Bioinformática  

Los componentes 
principales del proceso 
de comunicación en 
salud son 

Relaciones  
 
Transacciones  
 
 
Contexto 

_Las que se establecen de forma interpersonal ya sea 
entre      profesionales o con los pacientes 
_Interacción entre individuos acerca de información 
relacionada con la salud, incluye comportamiento verbal 
y no verbal. 
_Escenarios en los cuales la comunicación toma lugar 

La Taxonomía de 

Diagnósticos de 

Enfermería NANDA 

Definir y clasificar los diagnósticos 
normalizados de enfermería que 
identifican estados alterados o que 
tienen posibilidades tanto de alterarse 
como de mejorarse 

-Clasificación intervenciones NIC: Incluye un 
conjunto de intervenciones que realizan los 
profesionales de enfermería 
-Clasificación Resultados NOC: se define como “un 
estado, conducta o percepción individual, familiar o 
comunitaria que se mide a lo largo de un continuo 
en respuesta a una intervención enfermera 

Su importancia es saber definir y 
organizar los procesos de tratamiento 
de la información y la documentación 
clínica y sanitaria 

Organizar y gestionar la información y la documentación clínica a través de las historias 
clínicas de los pacientes. • Registrar, codificar y archivar la información sanitaria. • 
Recuperación de dicha información clínica de una forma rápida y eficiente. • Obtener 
eficaz y rápidamente información para datos estadísticos y para datos epidemiológicos. • 
Evaluación y control de calidad de los procesos médicos y asistenciales 

Existen tres 
elementos 
básicos 

1.- El Transmisor pasa el mensaje al canal en forma de señal 
2.- El Canal de Transmisión o medio es el enlace eléctrico entre el transmisor y el receptor, siendo el 
puente de unión entre la fuente y el destino 
3.- La función del Receptor es extraer del canal la señal deseada y entregarla al transductor de salida 
 

 

Correo postal.   Telégrafo. Teléfono. Radio.  Televisión. Satélite. 

La implementación de los servicios de Telemedicina aporta mejoría a los servicios de atención 
médica, incorporando las soluciones tecnológicas actualmente disponibles a los procesos   
tradicionales de salud, mejorando además aspectos cualitativos, de eficiencia, de oportunidad 
y simultaneidad 

Esta estructura permite por su simplicidad dar pie a la capa de servicios de salud al 

interior de cada una de las redes, tanto para los distintos niveles de atención como 

para la división territorial y la organización político-administrativa del país.   
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La economía de Internet evolucionará sustancialmente en los 

próximos diez años, impulsada por las innovaciones 

tecnológicas y los nuevos modelos de negocio 

Sistema de apoyo de decisiones Clínicas (SADC o en INGLÉS Clinical Decision Support System “CDSS”) es un 
sistema experto interactivo de software informático que está diseñado para ayudar a los médicos y otros 
profesionales de la salud con la toma de decisiones, tales como determinar el diagnóstico del paciente con los 
datos disponibles 

Es un sistema inteligente como un programa de computación que cuenta con características y 
comportamientos similares a los de la inteligencia humana o animal, es decir, que cuenta con la 
capacidad de decidir por sí mismo qué acciones realizará para alcanzar sus objetivos basándose en 
sus percepciones, conocimientos y experiencias acumuladas 

Entre las técnicas de 
Inteligencia Artificial 
usadas en Control 
Inteligente destaca 

Nos referimos a una disciplina enfocada en el uso de la computación 
para tratar datos biológicos. Sus técnicas facilitan la investigación 
médica y permiten llevar a cabo aplicaciones que mejoren la vida de las 
personas o lleguen incluso a salvarlas.   

-Lógica Borrosa: Se trata de un control basado en reglas que utiliza técnicas para manejar la imprecisión 
-Redes Neuronales: "una estructura de procesamiento de información paralela y distribuida, formada 
por elementos de procesamiento interconectados mediante canales unidireccionales de información 
-Algoritmos Genético: Están utilizando en control, entre otras aplicaciones, para depurar de forma 
automática las reglas que forman la base de conocimiento 


