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El analisis del entorno: observacion, evaluacién
y recoleccién de informacion externa e interna

de la arsanizacidn

3.3.2 ANALISIS DE MATRIZ FODA O

Se consideran revisiones anuales para

DOFA: proveen un marco de
revision de la estrategia, posicion y

Caracteristicas ]

replantear el rumbo, redefinir
estrategias y ajustar las metas.

(&

Cada una se enfoca a aspectos distintos,

-

La evaluacion y control. Mide el rendimiento de la
estrategia mediante indicadores, antes y después
de la implementacion. pueden ser del tipo

-
-

Es un proceso que permite a una organizacion alcanzar
sus objetivos. Este inicia con el analisis y diagndstico del

entarnn del entarnn internn v externn

Se define como el arte y la ciencia de formular, implementar
y evaluar las decisiones a través de las funciones que
permitan a una empresa lograr sus objetivos.

Su propdsito es explorar y crear
oportunidades para el futuro, mediante
analisis.

1. Permite detectar oportunidades, clasificar las prioridadesh
explotarlas.

2. Ofrece una vision objetiva de los problemas
administrativos.

3. Representa un marco para coordinar y controlar mejor las
actividades empresariales.

4. Reduce las consecuencias ante los cambios adversos.

5. Permite mejor asignacion de recursos.

6. Permite tomar decisiones importantes que respaldan los
objetivos establecidos.

7. Disminuye la cantidad de tiempo y recursos que se

3.2
DECISIONES
ESTRATEGICA

interrelacionadas, dependen de las otras dos, no se
pueden determinar acciones si no hay un propésito y

( ) direccién de una empresa,
La formulacion de estrategias: se establece o . .
propuesta de negocios, o idea.
revalla la mision, los objetivos, se plantean las
estrategias corporativas. ) 3.3 ANALISIS AMBIENTAL . .
Diferencias con
A 3.3.1. ANALISIS ESTRATEGICO DE
. > . . otros enfoques
La implementacion de la estrategia. Se ejecutan LA EMPRESA: un control exacto de
los objetivos, estrategias y politicas mediante
lo que ocurre en su entorno.
programas y ejecucion de procedimientos. )

\_ no nuede haber un orondsito. sin acciones.

Permite crear la imagen de la institucion

[ PLANEACION NORMATIVA

Algunas ventajas de la
Planeacién normativa

asi como la identidad y establecer

estrategias y metas.

)

Planeacién
educativa.

~

3.1. CONCEPTOS: ESTRATEGIA,

ADMINISTRACION ESTRATEGICA
(.

MISION
v

3.1.2. PROPOSITO DE LA
ADMINISTRACION ESTRATEGICA

Vs

dedican a corregir decisiones equivocadas.

QConstituye un marco para la comunicacion interna. /

-

Establece una guia para la institucidn. Debe ser
coherente y convincente hacia donde se quiere

a) Estrategia a nivel

\ 4 personal:

3.1.3. BENEFICIOS DE LA
ADMINISTRACION ESTRATEGICA

b) Estrategia a nivel funcional: ]7

\ 4
3.1.4. PRINCIPALES TIPOS DE c) Estrategia a nivel de negocio:

ESTRATEGIAS

d) Estrategia a nivel corporativo:

]

e) Estrategia a nivel global:

llegar.

( Es la razén de ser; da sentido y guia

las actividades de la institucién.

p
Un principio importante es la division del trabajo, asignar tareas concretas a

los colaboradores de la organizacion.

P
Acciones y compromisos de los recursos establecidos en cada una de las

areas funcionales (mercadotecnia, recursos humanos, finanzas)

&

Establece una ventaja frente a la competencia y diferenciarse de ella. Diferenciacion
de los productos v servicios, que permita una mayor penetracién en el mercado.

Es importante sobre todo cuando la organizacion quiere
diversificarse o expandirse.

La estrategia para darse a conocer en la aldea global es muy
importante




v

3.1.5. CRITERIOS PARA Especificidad

ESTABLECER OBJETIVOS 2. e Flexibilidad
3. e Mensurables (que puedan ser

evaluados)
4. e Congruentes
5. e Alcanzables

\ 4

, Se desarrolla procesos sistematizados que permitan estudiar
3.1.6. EVOLUCION Y

. diferentes escenarios futuros, conjuntamente. Con el
METODOLOGIAS

analisis de las capacidades internas de la organizacion.







