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PRODUCTO 

Cualquier cosa que se 
pueda ofrecer  a un 

mercado.  

Tangible 

Forma

Tamaño

Color

Intangible

Marca

Servicio

Imagen  

Ciclo de vida del 
producto

Desarrollo 

Introducción 

Crecimiento

Madurez

Decadencia 

Niveles del 
producto

Principal

Genérico

Expectativa del 
producto

Producto 
aumentado

Potencial del 
producto 

Niveles de la 
combinación del 

producto

Producto 
aumentado

Producto real 

Producto básico 

Estrategias de 
productos

Combinación

Marcas

Modificaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


