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EL PAPEL DE LA PSICOLOGIA EN LA SALUD 

Manejo de emociones 

en pacientes 

La metodología de la 

intervención en salud 
La intervención en 

psicología de la salud. 

Objetivos de la 

psicología en salud. 

Parte de la Psicología 

Explicar, en términos de interacción, 

el dolor y otros procesos de 

enfermar y los efectos terapéuticos 

Explicar, en términos de 

interacción, el dolor y otros 

procesos de enfermar y los 

efectos terapéuticos 

La rehabilitación 

Búsqueda de información, el 

diagnóstico, el tratamiento 

La promoción de la salud, 

la investigación 

Se estudia en sus funciones 

características 

Objeto de estudio es el comportamiento 

del individuo en un contexto constituido 

por la salud o por la enfermedad 

Características 

Es 

Área

s 

Se puede influir en el 

funcionamiento psicológico 

de los pacientes 

Controlando los estímulos 

antecedentes y consecuentes, 

tanto externos como internos. 

Estrategias para controlar 

estímulos externos 

Entrenando a los pacientes para que 

dominen habilidades que les permitan 

auto controlar su propio comportamiento. 

Propiciando una adecuada disposición 

psicológica de los pacientes que 

pueden ser más flexible o más rígida 

Profesionales de la salud 

comprendan el análisis 

funcional de la conducta 

Aliviar el sufrimiento emocional 

y ayudar a las personas a 

mejorar su calidad de vida así 

como aumentar su bienestar. 

Impedir que el problema se 

haga dueño de la vida de la 

persona, volviendo, en aquellos 

casos que así fuese, a recuperar 

el control sobre su vida 

El modo en que la persona 

percibe el lugar que ocupa en el 

entorno cultural y en el sistema 

de valores en que vive 

Todo ello incorporando, de modo 

complejo, la salud física de la 

persona, su estado psicológico 

Intervención realizada desde 

INPSICO se desarrolla desde una 

perspectiva cognitivoconductual, 

basándose en una metodología 

científica  

Demostrado que el coeficiente 

emocional (CE) es también un 

parámetro útil y necesario 

Áreas de la salud, ya que mide 

la capacidad del individuo de 

sentir, entender y controlar 

los estados anímicos propios y 

de las personas que le rodean 

Los alumnos que es mejor no 

relacionarse mucho con los 

pacientes y que no “se 

involucren emocionalmente” 

Los alumnos de 

Medicina deben 

expresar emociones 

impuestas por las 

normas organizacionales 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Deben conocer los principios 

básicos del aprendizaje 

El paciente como fuente 

básica de información 

Las influencias recíprocas entre 

el proceso de enfermar, el 

comportamiento y los estilos 

de vida, con especial referencia 

a los procesos crónicos. 

El profesional 

como comunicador 

El profesional como 

educador o modificador de 

hábitos de comportamiento 

Importante que conozcan qué es 

el estrés psicosocial, y que 

aprendan a identificar situaciones 

o estímulos potencialmente 

estresantes 

 
Adquirir conocimientos que les 

permitan comprender cuál es la 

disposición de los pacientes respecto a 

la enfermedad y su tratamiento 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Emplea la relación 

interpersonal 

encaminada a la 

satisfacción de las 

necesidades del paciente 

Modelo de 

Creencias en Salud. 
Modelo Cognitivo-

social. 

- Diversos modelos 

en la psicología de 

la salud. 

EL PAPEL DE LA PSICOLOGIA EN LA SALUD 

Peplau 

Relación paciente-

enfermera (o) 

Desarrollar la solución de 

problemas de salud de los 

pacientes a través del proceso 

interpersonal terapéutico 

Orlando 

Trabelvee 

La enfermera aprovecha 

la empatía, el apoyo y la 

simpatía, para entender el 

dolor del paciente 

Modelo Cognitivo  

La Teoría de Acción Razonado 

El Modelo de 

Creencias en Salud 

Importancia a los efectos del 

ambiente social y las cogniciones 

sobre la conducta y la influencia 

recíproca entre ellos. 

Por entender por qué tan pocas 

personas usaban programas y 

servicios que estaban a su alcance 

Se sitúa por lo tanto en 

contra de los más extremistas 

con respecto a la localización 

de las causas de la conducta 

Bandura establece una 

interacción entre las distintas 

corrientes, por lo que los 

factores ambientales, 

personales y conductuales, no 

son entidades separadas 

Conductismo clásico 

El organismo no responde 

solamente a los estímulos del 

medio de forma autómata, sino 

que también reflexiona y 

responde de forma significativa 

Albert Bandura 

El MCS fue originalmente 

desarrollado en los años 50 por un 

grupo de especialistas en 

psicología social del departamento 

de salud pública norteamericano, 

encabezados por Hochbaum 

Posteriormente se adapta para 

tratar de explicar una variedad 

de conductas 

El MCS se basa en otras clásicas y 

populares teorías del aprendizaje 

Defiende que todo tipo de 

comportamiento puede ser 

reducido a relaciones estímulo-

respuesta elemental y justificado 

por sus inmediatas consecuencias 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

La crítica hacia este grupo de 

teorías está centrada en el hecho 

de que ellas dependen de que 

exista una relación interpersonal 

Riechl-Sisca considera que la 

enfermera y el paciente 

intercambian información de forma 

activa y recopilan conocimientos 

Hace hincapié en la relación 

enfermera-paciente-familia del 

paciente, lo que permite mayor 

contribución 

Que la mejor forma de predecir 

la conducta es conocer las 

intenciones de una persona. Una 

intención representa un 

compromiso de la persona 

Modelo de Reducción 

de Riesgo 

Intentan lograr un cambio de 

actitudes y motivar a la persona a 

desarrollar habilidades conductuales 

que reduzcan el riesgo 

El Llamado Modelo 

Transteórico del 

Cambio Conductual 

La observación de individuos que 

están tratando de cambiar por si 

solos, sin ayuda profesional, nos 

enseña que las personas progresen 

El Modelo Integrativo 

Pretende enfocarse hacia 

la comunidad y no hacia 

problemas individuales 

Problema usando 

indicadores 

epidemiológicos y 

de psicología 

Cognitivo social 

La profecía 

auto cumplida 

Defiende la idea de que las 

conductas que hayan 

obtenido recompensas 

positivas tendrán más 

posibilidades de ser repetidas 

y en cambio disminuirán 

Autoeficacia: representa la la 

capacidad personal para creer en sí 

mismo, generando así una confianza 

que facilite la obtención de los 

resultados que se pretenden alcanzar 

Albert Bandura, con el que llevó 

a cabo varios experimentos 

importantes como el 

experimento del Muñeco Bobo 

Una teoría 

construida en la 

valoración 

subjetiva de una 

determinada 

expectativa (value 

expectancy) 

El valor será el 

deseo de evitar la 

enfermedad o 

padecimiento, y la 

expectativa la 

creencia en que 

una acción posible 

de realizar 

prevendra o 

mejorará el 

proceso. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Modelo de 

Reducción de Riesgo. 

EL PAPEL DE LA PSICOLOGIA EN LA SALUD 

La Teoría de Acción Razonado Modelo Integrativo. 

Adopta una actitud hacia la 

práctica de la psicoterapia 

que declara el valor 

inherente de cada individuo 

Conducta saludable es el resultado 

directo de la intención 

comportamental, es decir, de la 

intención del sujeto para llevar a cabo 

determinado comportamiento 

Se comporta en función de la 

valoración que realiza de los 

resultados de su comportamiento 

y de las expectativas que tiene 

sobre su comportamiento 

Ser humano como un animal 

racional que procesa la 

información o la utiliza 

sistemáticamente, es así, como 

se vislumbra al sujeto como un 

tomador racional de decisiones, 

Modelo de Acción Razonada tiene 

sus inicios en 1967 (Fishbein, 

Middlestadt & Hitchcock, 1994) 

Propuesto por Martín 

Fisbhein e Icek Ajzen 

Se refiere al proceso de 

integrar la personalidad 

Psicoterapia de unificación que 

responde de forma apropiada y 

eficaz a la persona 

Asimilar aspectos repudiados, no 

conscientes o no resueltos de 

uno mismo y hacerlos parte de 

una personalidad cohesionada 

Facilitar tal plenitud, que la calidad del 

ser de la persona y su funcionamiento 

en las áreas intrapsíquica, interpersonal 

y socio-política se potencia al máximo 

con la debida consideración 

Modelo de Salud, diseñado 

para atenuar los 

comportamientos de riesgo 

Tiene como objetivo, 

disminuir las consecuencias 

provocadas por mantener 

relaciones riesgosas y con 

ellos contraer el VIH/SIDA 

Predice y disminuye la ocurrencia 

de comportamientos sexuales de 

riesgos que posibilitan el contagio 

de VIH/SIDA 

Percibe el comportamiento 

como riesgo y reconoce las 

habilidades personales para 

reducir el comportamiento 

Prevención Primaria 

Prevención Secundaria 

es evitar que las personas 

se infecten con el VIH 

Tiene como finalidad la 

prevención del desarrollo de 

la enfermedad en aquellas 

personas seropositivas 
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