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EL PAPEL DE LA 
PSICOLOGIA EN LA 

SALUD

OBJETIVO

MEJORAR LA SALUD 
DEL PACIENTE 

INVESTIGACION Y 
BUSQUEDA DE 
INFORMACION

INTERPRETACION DE 
SIGNOS VITALES

DOS PUNTOS DE VISTA

INTERVENCION

ESTRATEGIAS PARA 
INFLUIR EN LA 
DISPOSICION

COMPORTAMIENTO 
DEL INDIVIDUO

IDENTIFICAR

METODO

CAMBIO DE 
INDIVIDUOS O 
ECOSISTEMAS

METODOLOGIA

CALIDAD DE VIDA

ENTORNO CULTURAL

INTERVENCION

OBSERVACION 
CUNDUCTA, TECNICAS, 

CUESTIONARIOS

AUTO-OBSERVACION, 
AUTO-REGISTRO Y 
AUTO-INFORMES

INTERVENCION

MANEJO DE 
EMOCIOES EN 

PACIENTES

APRENDIZAJE DE 
NUEVAS APTITUDES Y 

HABILIDADES

CAPACIDAD DEL 
INDIVIDUO, SENTIR, 

ENTENDER

MANEJO DE 
EMOCIONES

MATERIA PRIMA

RELACION PACIENTE 
ENFERMERO

EMPATIA Y SIMPATIA

COMUNICACION

INTERACCIONISMO 
SIMBOLICO

ESTADO EMOCIONAL 
DEL PACIENTE

DESARROLLO DE 
COMPETENCIAS 

COMUNICATIVAS

EXPERTICIA FUNCION 
DEL CUIDADO 



El ser enfermero no es fácil como todos piensan, sobre todo que con lleva 

una gran responsabilidad, tanto como en el conocimiento del cuerpo 

humano y reacciones, lenguaje y ética. 

El empoderamiento verbal es muy relevante porque se pide que se hable 

con tecnicismo al paciente y que vaya explicando los protocolos de 

atención y cuidados que se le brindara a posterior. También le podemos 

hacer referencia a las emociones, ya que en algunas situaciones el paciente 

se puede salir de control, tenemos que ser de amplio criterio para así 

brindarle palabras de aliento y seguridad. En ocasiones las personas no 

tienen la facultad para entrar en razón, solo con dialogar, así que tenemos 

que someter al paciente con técnicas para no afectar la integridad del 

paciente como del enfermero. 

 Por lo tanto, no hay que perderlo de vista siempre en observación directa 

para poder saber en qué momento hay que intervenir, para fortalecer el 

comportamiento que pudieran estar pasándole desapercibidos o sobre los 

que podía mantener creencias equivocadas. También debemos de tomar 

en cuenta de donde viene el paciente saber sobre su “entorno cultural”. 

La importancia de saber explicar al paciente los procedimientos que se 

realizaran es inmensa, ya que el paciente no debe quedarse con ninguna 

duda. 

En esta labor siempre estaremos adquiriendo nuevos conocimientos como 

habilidades o aptitudes, identificaciones de pacientes, métodos, observar 

de forma diferente. 
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