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                                                                         -Niveles jerárquicos 

 

 

 

                                                                          
                                                                         -Características e importancia                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

                                                  De la administración  
 

 

 

 

 

Introducción al estudio                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

de la administración  

 

 

                                                                         -principios generales 

                                                            De la administración 
 

 

 

 

                                                                          
                                                                         -Habilidades para el desempeño   

                                                  De la administración 
 

  

 

 

 

                                                                         -el proceso administrativo 

Nace y se 

desarrolla 

a través de 

la 

necesidad  

coordina 

propósitos 

y esfuerzos 

de los 

individuos   

Etapas de la 

administración 

-La administración en la época antigua. 
-Sociedad primitiva. 
-Administración egipcia 
-Régimen esclavista. 
-Influencia de la organización militar. 
-Revolución industrial. 

Ubicados 

miembros 

de la 

organización 

-buen desempeño 
 
-responsable 

Niveles 

-Nivel superior o estratégico. 

-Nivel intermedio o táctil. 

-Nivel inferior u operativo. 

Son esenciales 

y permanentes  

-Universalidad 
-Valor instrumental 
-Unidad temporal 
-Amplitud de ejercicio 
-Especificidad 
-Interdisciplinariedad 
-Flexibilidad  
 

Creado por: 

Henry Fayol  

Aumenta la 

eficiencia de 

cualquier 

organización  

-División del trabajo.                        –Jerarquía.             
-Autoridad.                                       –Ordenamiento. 
-Disciplina.                                       –Equidad. 
-Unidad de mando.                          –Estabilidad. 
-Unidad de dirección.                       –Iniciativa. 
-Supeditación de los intereses individuales a los 
grupales. 
-Remuneración.                            –Conciencia de equipo. 
-Centralización 
 

Identificado por: 

Robert L. Katz. 

Capacidad para 

diseñar 

soluciones  

1-La habilidad técnica. 

2-La habilidad humana. 

3-La habilidad de conceptualización  

Herramienta 

aplicada en 

organizacion

es  

Logra 

objetivos 
Satisface necesidades 

lucrativas y sociales  

-planeación 

-Organización  

-Dirección  

-Control 


