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Cuatro
aspectos
importantes

Expresiones faciales, contacto visual,

-El proceso de la o
movimientos corporales y posturas

comunicacion verbal

Faceta de la percepcién social

Tres -el consenso
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uentes - i i
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formacion

» nuestras percepciones de los otros estan sujetas a muchos errores potenciales, somos bastante
-Percepcidn . . . . .
precisos en este sentido, por tanto, estamos dispuestos a finalizar con un punto optimista.

- social
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Comunicaci Cinco Expresiones faciales, contacto visual, movimientos corporales, postura y
Comunicacién _J on no verbal canales contacto fisico
basicos
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Quitar el velo, Seis emociones basicas { Rabia, miedo, alegria, tristeza sorpresa y disgusto
revela los estados diferentes
\ emocionales
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Comprender las causas Dos -La teoria
del comportamiento perceptivas de Trata sobre como decidimos basandonos en la observacion
de los demas clasicas inferencia
La teoria de Causas que hay detras de las acciones de los otros, o de
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Dimensione Algunas causas Mi | Inivarcidad
; Los rasgos de la personalidad y el temperamento tienden a ser muy estables en el tiempo
saela internas del
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Las motivaciones, la salud y la

internas pueden

Otras causas { Otras causas internas Las enfermedades crénicas
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