
 LA 
 ADMINISTRACIÓN 

 EN MÉXICO

 Características, 
 aportaciones, alcances y 
 limitaciones 

 AGUSTÍN REYES PONCE  Las etapas del proceso administrativo

 Previsión

 -Participación de ideas.    

 Previsibilidad 

 Objetividad

 Medición

 Integración  Coordinar los elementos materiales y 
 humanos 

 Organización  La estructuración técnica de las relaciones 

 Dirección
 Sus elementos son delegación, autoridad, 
 comunicación, supervisión y toma de 
 decisiones.

 Control
 Aquí se miden los resultados actuales en 
 relación con los esperados, con el fin de 
 corregir, mejorar y formular nuevos planes.

 Planeación  FIjar medidas concretas 

 ISAAC GUZMÁN VALDIVIA

 Su aportación

 ❑ La elevación del nivel de vida de nuestra 
 población.

 ❑ La mejor articulación de los intereses de 
 inversionistas, consumidores, empleados y
 trabajadores.
  

 ❑ Alza en los índices de productividad.

 ❑ Impulso al progreso tecnológico.

 ❑ Apoyo a las investigaciones y estudios 
 administrativos, económicos y sociológicos.

 segun la ADMINISTRACION  es una CIENCIA  cumple con características del 
 conocimiento científico

 Universalidad, unidad, congruencia 
 sistemática, coherencia metódica, 
 coordinación orgánica

 JOSÉ ANTONIO FERNÁNDEZ 
 ARENA

 Su modelo del proceso administrativo 

 ✓ Planeación

 -Investigación

 -Bocetos

 - Innovación

 ✓ Implementación

 -Decisión

 -Motivación

 -Comunicación

 ✓ Control

 -Revisión de resultados

 - Determinación de diferencias

 -Análisis de diferencias

 - Corrección

 Refleja el valor del control como elemento 
 de reinicio de futuros procesos 

 administrativos y forma de capitalizar 
 experiencias y superación administrativa.

 MIGUEL F. DUHALT KRAUSS

 Su obra Los manuales de procedimiento en 
 las oficinas públicas, aborda:

 ❑ Manuales de procedimientos

 Su obra Técnicas de comunicación 
 administrativa

  Técnicas de supervisión 

 Propone La diagramación administrativa
 Esta ofrece mayor eficiencia operacional, 
 organizacional y administrativa tanto de 
 recursos humanos como financieros

 ❑ Cuadro de procesos

 FRANCISCO LARIS CASILLAS  Enumera algunos principios universales de 
 la administración:

 LUIS RUBÉN PICAZO 
 MANRÍQUEZ Y FABIÁN 
 MARTÍNEZ VILLEGAS

 su obra un enfoque de la administración 
 para crear ventajas competitivas en las 
 organizaciones

 enfatiza

 el uso de técnicas modernas administrativas 
 como la planeación estratégica y el 
 mejoramiento de la calidad en forma 
 sistemática y continua

 Rompe con el lenguaje tradicional de la 
 administración bajo el enfoque del proceso 
 administrativo, utilizando la terminología 
 acuñada por la corriente de la calidad total 
 adaptada al medio

 Términos como misión, valores, sistema 
 estratégico, sistema operativo, cliente 
 interno, proveedor interno, indicadores, 
 entre otros, son tratados conforme al medio.

 ALFREDO ACLE TOMASINI  Su obra Planeación estratégica y control 
 total de la calidad

 presenta Experiencias al aplicar las técnicas 
 y herramientas de planeación -estratégica y 
 del control total y mejoramiento de la 
 calidad en una industria mexicana

 Un libro mexicano destinado al estudio de 
 la administración está basado en un caso 
 real.

 Dependencia 
 tecnológica, cultural y 
 económica, factor 
 condicionante del 
 desarrollo de la
 administración en México

 México tiene una variedad de 
 problemas de orden económico

 México es un país dependiente 
 de la tecnología que se genera 
 en otras partes del mundo. 

 Efectos de la dependencia 
 tecnológica en una economía en 
 desarrollo

 El primer efecto que se genera es la fuga 
 del multiplicador interno de la inversión

 la producción requiere de una gran 
 cantidad de bienes de capital e intermedios 
 importados que no se producen 
 internamente a causa del rezago 
 tecnológico

 -La fuga del multiplicador crea una 
 carencia de ahorro que se expresa en falta 
 de fondeo de la inversión.

 El segundo problema, derivado del primero, 
 es el crecimiento de la deuda externa, tanto 
 privada como pública.

 -El gobierno y las grandes empresas 
 privadas no pueden comprar con moneda 
 nacional la tecnología e insumos que 
 requieren, por lo que recurren al 
 endeudamiento externo con el fin de 
 adquirir las divisas necesarias para cubrir 
 esta brecha. 

 Crece la deuda externa debido a la falta de 
 financiamiento de corto y largo plazos. 

 Necesidades de 
 desarrollar investigación 
 administrativa en México.

 Factores que se deben 
 considerar en el planteamiento 
 de la teoría propia

 El trabajo en equipo es vital para el éxito de 
 las empresas y normalmente sabemos 
 trabajar en la empresa también como 
 individuos. 

 Inventario de los problemas en la materia, 
 clasificándolos y encauzando los esfuerzos 
 de investigación al descubrimiento de 
 soluciones congruentes con la realidad del 
 medio y de nuestra cultura, desarrollando 
 modelos administrativos propios, 
 especialmente en los campos del liderazgo 
 y administración del recurso humano

 La administración como factor 
 coadyuvante para generar 
 tecnología

 Factores que evitan 

 El medio ambiente cultural inhibe a las 
 personas creativas

 La falta de espíritu emprendedor, el "
 malinchismo" 

 El empresario no invierte en el desarrollo de 
 tecnología y menos aún en la administrativa.

 ALUMNO: OSCAR GÓMEZ DÍAZ

 ¿Aqué se debe esta dependencia?
 La respuesta es a la escasez de desarrollo 
 científico nacional que derive en nuevas 
 tecnologías aplicadas a la producción

 Medidas adoptadas para su solución

 PRIMERA MEDIDA: Eliminación de barreras a 
 la competencia internacional genera un 
 incremento de la productividad y de la 
 competitividad.

 SEGUNDA MEDIDA: Atracción de Inversión 
 Extranjera Directa (IED), tiene la finalidad de 
 modernizar la economía nacional por medio 
 del traslado de tecnología no existente en 
 el país y a través de la competencia con las 
 empresas nacionales.

     

 ❑ Autoridad

 ❑ Responsabilidad

 ❑ División del trabajo

 ❑ Especialización

 ❑ Estandarización

 ❑ Centralización y descentralización

 ❑ Coordinación

 Información y comunicación
  

  Barreras en el proceso de comunicación
  
  

  Tipos de comunicación formales
  

 Comunicaciones informales y técnicas para 
 manejarlas

 Comunicación formal e informal
  

 Lo que hay que comunicar al trabajador

 ❑ Diagrama esquemático del trabajo
  

  
  
 ❑ Gráfica de afluencia
  

  
 ❑ Gráfica de flujo
  
  

  
 ❑ Gráfica de procedimientos
  

  
 ❑ Diagramas de flujos de procesos
  
  

 IDENTIDAD NACIONAL Y 
 EFICIENCIA ORGANIZACIONAL

 Los administradores deberán trabajar 
 permanentemente en crear una imagen 
 institucional positiva de las organizaciones 
 a las cuales presten sus servicios. 

 El efecto externo será la atracción de los 
 usuarios. Internamente, se fortalecerá la 
 identidad de los miembros de la 
 organización y su sentido de realización por 
 el desempeño de su trabajo, provocando 
 esto, a su vez, elevación de la 
 productividad.

 ❑ Manual de técnica
  

 ❑ Manual de procedimientos para el 
 manejo de correspondencia
  

 ❑ Manual de técnicas para la elaboración 
 de organigramas
  

 ❑ Diagramas comúnmente empleados en 
 los manuales de procedimientos


