~— -Participacion de ideas.

— Previsibilidad
— @ Prevision —
N Objetividad

“— Medicion

., Coordinar los elementos materiales y
— @ Integracion —
humanos
, — @ Organizacion — La estructuracion técnica de las relaciones
~ € AGUSTIN REYES PONCE — © Las etapas del proceso administrativo —
Sus elementos son delegacion, autoridad,
M~ @ Direccion —— comunicacion, supervision y toma de
decisiones.

Aqui se miden los resultados actuales en
M @ Control — relacién con los esperados, con el fin de
corregir, mejorar y formular nuevos planes.

— @ Planeaciéon — Fljar medidas concretas

- U La elevacion del nivel de vida de nuestra
poblacion.

QO La mejor articulacion de los intereses de
_ inversionistas, consumidores, empleados y
trabajadores.

~— & Su aportacion —

~— O Alza en los indices de productividad.

~— O Impulso al progreso tecnoldgico.

— © ISAAC GUZMAN VALDIVIA —

_ U Apoyo a las investigaciones y estudios
administrativos, econémicos y socioldgicos.

Universalidad, unidad, congruencia
—— sistematica, coherencia metodica,
coordinacion organica

cumple con caracteristicas del

‘— @ segun la ADMINISTRACION es una CIENCIA — . D e
conocimiento cientifico

-Investigacion

v Planeacion -Bocetos
- Innovacion
-Decision
JOSEI ANTONIO FERNA’NDEZ o . < Implementacion _Motivacion PEHEENE v.al.or del control como elemento
— €) €& Su modelo del proceso administrativo N de reinicio de futuros procesos
ARENA administrativos y forma de capitalizar

-Comunicacion

experiencias y superacion administrativa.

-Revision de resultados
- Determinacion de diferencias
Vv Control

-Analisis de diferencias

- Correccion

— U Manuales de procedimientos

QO Manual de técnica

O Diagramas comUnmente empleados en
— o Su obra Los manuales de procedimiento en | los manuales de procedimientos

las oficinas publicas, aborda:
QO Manvual de técnicas para la elaboracion

"~ de organigramas

0 Manual de procedimientos para el
“— manejo de correspondencia

— Técnicas de supervision

Informacion y comunicacion

4 l ,h1n 'o o C a R G D r ' Z D 4 I Caracteristicas,
L : S E I aportaciones, alcances y Barreras en el proceso de comunicacion
- - - ﬂ
limitaciones
(=) :ng:::izt-:aégcgcas dhs Goiuiieaeel: —_ Tipos de comunicacion formales

— € MIGUEL F. DUHALT KRAUSS —

|_ Comunicaciones informales y técnicas para
manejarlas

_ Comunicacion formal e informal

“— Lo que hay que comunicar al trabajador
~ O Cuadro de procesos

0 Diagrama esquematico del trabajo

" 0 Grafica de afluencia

Esta ofrece mayor eficiencia operacional,
— > Propone La diagramacion administrativa —— organizacional y administrativa tanto de —
recursos humanos como financieros __ 1 Grafica de flujo

— [0 Grafica de procedimientos

. 1 Diagramas de flujos de procesos

~ 1 Autoridad
— [ Responsabilidad

— ([ Division del trabajo

Enumera algunos principios universales de

—~ €Y FRANCISCO LARIS CASILLAS — © ——  —— [0 Especializacion

la administracion:

~ O Estandarizacion

~— [ Centralizacion y descentralizacion

‘— O Coordinacién

el uso de técnicas modernas administrativas
como la planeacidn estratégica y el
mejoramiento de la calidad en forma

LUIS RUBEN PICAZO organizaciones sistematica y continua
~ ) MANRIQUEZ Y FABIAN —
MARTINEZ VILLEGAS

su obra un enfoque de la administracion
— & para crear ventajas competitivas en las —— O enfatiza —

Rompe con el lenguaje tradicional de la
administracion bajo el enfoque del proceso

— & administrativo, utilizando la terminologia
acunada por la corriente de la calidad total
adaptada al medio

Términos como mision, valores, sistema

0 estratégico, sistema operativo, cliente
interno, proveedor interno, indicadores,
entre otros, son tratados conforme al medio.

ADMINISTRACION
E N M éx I C O presenta Experiencias al aplicar las técnicas

y herramientas de planeacion -estratégica y
del control total y mejoramiento de la
calidad en una industria mexicana

© Su obra Planeacion estratégica y control

— € ALFREDO ACLE TOMASINI — total de la calidad

Un libro mexicano destinado al estudio de
la administracion esta basado en un caso
real.

México tiene una variedad de
problemas de orden econdmico

~©

México es un pais dependiente
— €& de la tecnologia que se genera
en otras partes del mundo.

Dependencia
la produccion requiere de una gran

~ 1 importados que no se producen la competencia internacional genera un
economica, factor ETETIES & GauEs el s [ incremento de la productividad y de la

competitividad.

condicionante del . El |lorimler eifecéo Gz gznelra es la fuga tecnolégico La respuesta es a la escasez de desarrollo
el multiplicador interno de la inversion S ;Aqué se debe esta dependencia? cientifico nacional que derive en nuevas Medidas adoptadas para su solucién
desarrollo de la <A P 5 e > SEGUNDA MEDIDA: Atraccion de Inversion

-La fuga del multiplicador crea una 1 loai li l fe
Ut ED CIl e e RN SN b el Extranjera Directa (IED), tiene la finalidad de

carencia de ahorro que se expresa en falta : ) _ :
de fondeo de la inversion. (_ Modernizar la economia nacional por medio

Efectos de la dependencia del traslado de tecnologia no existente en
- O tecnoldgica en una economia en — -El gobierno y las grandes empresas el paisy a traYes clle la competencia con las
desarrollo privadas no pueden comprar con moneda émpresas nacionales.
nacional la tecnologia e insumos que
— requieren, por lo que recurren al
endeudamiento externo con el fin de

El segundo problema, derivado del primero, adquirir las divisas necesarias para cubrir
- es el crecimiento de la deuda externa, tanto — esta brecha.

privada como publica.

administracion en México

(_ Crece la deuda externa debido a la falta de
financiamiento de corto y largo plazos.

El trabajo en equipo es vital para el éxito de
las empresas y normalmente sabemos

("] trabajar en la empresa también como
individuos.
Factores que se deben
— € considerar en el planteamiento — Inventario de los problemas en la materia,
de la teoria propia clasificandolos y encauzando los esfuerzos
de investigacion al descubrimiento de
_ soluciones congruentes con la realidad del

medio y de nuestra cultura, desarrollando
modelos administrativos propios,
especialmente en los campos del liderazgo

g y administracion del recurso humano
El medio ambiente cultural inhibe a las

personas creativas

Necesidades de La administracion como factor
- . 0o . La faltad irit dedor, el "
o CEE T G I ETR WG [ B - € coadyuvante para generar — © Factores que evitan —— -2 2 2 °= SUPIED EMPIEAECon €
.- - 2 tecnologia
administrativa en México. 9 L
(_ El empresario no invierte en el desarrollo de
tecnologia y menos aun en la administrativa.
El efecto externo sera la atraccion de los
. . , . usuarios. Internamente, se fortalecera la
Los administradores deberan trabajar identidad de | iemb de |
IDENTIDAD NACIONAL Y permanentemente en crear una imagen 'aen I. a ”e 03 mlem'ros €l .,
N 0 " institucional positiva de las organizaciones CIEENIZEEIEN 7 50 SETHeE 66 (EE Zaetem pef
EFICIENCIA ORGANIZACIONAL P g el desempeno de su trabajo, provocando

a las cuales presten sus servicios. ..
esto, a su vez, elevacion de la

productividad.



