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EVOLUCION DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO

Introduccion

La administracion, como ciencia, como disciplina, como concepto y como arte que
pude efectuarse en cualquier area, tiene fundamentos desde la época prehistorica
y ha evolucionado sorprendentemente manteniendo siempre su esencia basandose
en la coordinacién. De ahi nacen los grupos humanos, la division de tareas para
después cualificarse en multiples términos y definiciones tales como unidad de
mando, tramo de control, jerarquia, planeacion, direccion, evaluacion y demas
aspectos necesarios la comprension de la universalidad de la administracién y su

aplicacion.

Desarrollo

Desde la antigiiedad, con los sumerios y egipcios, la administracion en el mundo ha
causado gran impacto al momento de producir y lograr metas o alcanzar objetivos,
incluso grandes resultados obtenidos que se derivaron, en efecto para las distintas

Organizaciones, sus giros y sus actividades en el tiempo de la Revolucion Industrial.

Es de suma importancia resaltar a quienes mas aportaron a la ciencia
administrativa, tales como William Edwards Deming, Vilfredo Federico Pareto,
Kaoru Ishikawa, el psicélogo Abraham Maslow, Henry Ford entre otros, destacando
como padres a Henry Fayol como precursor de la Administracién Clasica y a
Frederick Winslow Taylor como padre de la Administraciéon Cientifica, sin tomar en
cuenta los estudiosos que aportaron a la Administracidn Moderna y sus vertientes,

los cuales menciono mas adelante.
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Como bien entendemos, gracias al proceso administrativo basico y la gestién, la
administracion permanece inmersa en todas ciencias y estudios, tales como son el
derecho, la politica, la astronomia, ciencias exactas y estudios actuales e
innovadores que conllevan organizar, coordinar e innovar. En México, por ejemplo,
con las practicas agricolas, la aplicacibn de politicas publicas y de gobierno,
innovaciones tecnoldgicas, el autoconsumo y la regulacion de empresas publicas y

privadas, se ha aplicado en mdltiples practicas para la correcta efectividad.

Con este orden de ideas, el progreso y perfeccionamiento del arte de administrar
fue avanzando a pasos agigantados con etapas que dejaron mucho aporte al
crecimiento y desarrollo de las ciencias y ramas que se entrelazan en la
interdependencia del estudio. En este nivel, el estudioso y analista de la motivacion
Warren Bennis, aporta de manera destacada con principios del valor humano y su
importancia en funciones béasicas en una Organizacion cualquiera que fuese su
misidn, vision o valores con la Teoria del Desarrollo Organizacional. Bennis recalca
gue las debilidades de la organizacion burocratica seran los gérmenes de los futuros
sistemas organizacionales; con esta afirmacion hace referencia especificamente a
los cambios rapidos e inesperados, especialmente en el campo del conocimiento y
de la explosién demografica, que imponen nuevas y crecientes necesidades que las
actuales organizaciones no estan en condiciones de atender. También al
crecimiento de las organizaciones, que se tornan complicadas e internacionales y
las actividades actuales, que exigen personas con numerosas competencias y
altamente especializadas, lo cual implica dificultades de coordinacién,

esencialmente, de seguimiento de los cambios acelerados.

Por otro lado, orgullosamente en México, el escritor y teérico Agustin Reyes Ponce,
propone y efectla los principios basicos en la Administracion Publica, transformado,
por ejemplo, el Proceso Administrativo distinguiendo el Clasico del Compuesto

(usado en la Administracién Publica) con 6 pasos; agregando la Prevision y la
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Integracion. Algo que relativamente transform6 la manera de visualizar las
Evaluaciones y el Control en determinadas Instituciones y el rol de los funcionarios,
diferenciando asi a los empresarios y personal con habilidades gerenciales. Otros
autores destacados en los aportes a la Administracion, fueron Isaac Guzman
Valdivia, José Antonio Fernandez Arena, Francisco Laris Casillas, Manuel Estrada,
Miguel Duhalt Krauss, Adalberto Rios Szalay y Andrés Paniagua Aduna. Personajes
gue sin duda alguna elevan el nombre del pais y la Educacién pero sobre todo,

facilitan el desarrollo de Organizaciones.

Hay que hacer notar a personajes como como el socidlogo y futurista Alvin Toffler
quien hasta en los afios 90’s siguioé aportando con teorias administrativas que ahora
se cumplen en diversas Empresas, 0 el Profesor canadiense Henry Mintzberg que
contribuy6 procurando con compendios la mayor cantidad de habilidades en la
gerencia, concluyendo que “lejos de un trabajo ordenado, enfocado y lineal, el
trabajo diario de los gerentes eficientes implica una gestion de las situaciones
cagdticas”. Por el contrario pero con gran acierto, Harold Koontz y Cyril O'Donnell en
afos anteriores, dictaban de su conocimiento maneras metddicas de administrar en
diversas areas y los principios de gerencia en Organizaciones con estados criticos

de desarrollo y decrecimiento.

Conclusion

Con lo anterior en mente, consolidamos las bases de las teorias que han formado
a la Administracion como ciencia y colaboran aportando conocimiento para la
estructuracion de innovaciones actuales y proximas, que con la llegada de la
tecnologia y a través de la globalizacion, tenemos hipétesis de procesos y
metodologias que se aplicaran en los nuevos tiempos de incertidumbre econdémica,

social y con contingentes de limitaciones como salud y politicas internacionales.
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Sin embargo, soy fiel creyente de que las Soft Skills o Habilidades blandas (en
espaniol), han sido, son y seguiran siendo el cimiento para crear lideres aptos y con
actitud para liderar cualquier tipo de Organizacién, son también el paracaidas en
situaciones criticas para solucién de problemas y resolver conflictos, ya que la
Administracibn comprende desde el Capital Humano hasta el material mas

econdmico y el factor intangible menos percibido dentro de una Organizacion.

Concluyo con el concepto de que un sistema, tratandolo literalmente como lo que
es; un ciclo de entrada, transformacién y resultado, aplicandolo a la Administracion,
todo el conocimiento de habilidades y principios mencionados, producen la
excelencia de que conlleva la productividad en todos los casos, alcanzar objetivos
y llegar a una meta propuesta. Un administrador debe ser un lider y tenemos que

concebir de manera perspicaz que se puede liderar desde cualquier lugar jerarquico.

El sistema administrativo con todos sus componentes, sus conceptos bien claros y
definidos, tomado de la mano de la Cultura de la Educacion, resuelven tematicas
mundiales de economia bienestar integral tanto en individuos como en sociedad,

empresas, Instituciones y Organizaciones en general.
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