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UNIDAD il 3. LA ADMINISTRACION EN MEXICO.

3.1. Caracteristicas, aportaciones, alcances y limitaciones
(Agustin Reyes Ponce, Isaac Guzman Valdivia, José Antonio
Fernandez Arena y otros autores)

3.2. Dependencia tecnoldgica, cultural y econdmica, factor
condicionante del desarrollo de la administracion en México.
3.3. Necesidades de desarrollar investigacion administrativa en

Meéxico.
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LA ADMINSITRACION EN
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EN MEXICO.

MEXICO

Antecedentes

Caracteristicas
, aportaciones,
alcances y
limitaciones.

—

AGUSTIN REYES PONCE.

* Proceso

administrativo—
segun Reyes

Ponce.

Dinamica

* lIsaac Guzman

K Integracion {

Podemos deducir que la administracion moderna es producto de autores y empresas
extranjeras, y que la administracion en México ha partido de un fenémeno cultural
ajeno a la estructura y a las necesidades regionales.

La administraciéon actualmente es considerada como una necesidad basica, de
supervivencia. Toda sociedad demanda estabilidad y orden, por lo tanto necesita
administrar sus recursos y coordinar su esfuerzo colectivo para lograr sus fines.

Consecuencias conductuales

Precursor de la Administracion en México.

. El espiritu de este pensador se expresa en
su amor constante por la catedra y en su

«  Manifiesta {
compromiso por la educacion.

Administracion de objetivos, Administracion
de personal, Anadlisis de puestos vy
Administracion de empresas.

. Entre sus obras {

—

* Es un conjunto sistematico de reglas para
lograr la maxima eficiencia en las formas
de estructurar y manejar un organismo
social.

» Concepto
e La

administracién )
*  Prevision
*  Planeacion

* Etapas del proceso ] « Organizacién

administrativo * Integracion
L e Direccidon
*  Control
= Prevision
Pasos |« Planeacion
= Organizacion
[ ¢ Analisis
* Finalidad de
control.

*  “Propdsito

* Investigacion

e Alternativas .

* Seleccidn de curso
de accion.

e Establecimientos
de unidades de
medidas.

* Medicidn
(Retroalimentacion

e Correccion

. Direccion { Vigilar que se haga correctamente.{

e Sus obras importantes son La ciencia de la Administracion y Reflexiones
sobre Administracion.

¢ Qué se puede|

—  hacer? —

Mecénica

Dirige elementos
humanos

Ordenar materiales
Ejecucion

Evalta

Como se ha realizado
Control

e Laelevacion del nivel de vida de nuestra poblacion.

Valdivia
+ Tbpicos * La mejor articulacidn de los intereses de inversionistas, consumidores,
Importantes empleados y trabajadores.
i
e Alza en los indices de productividad.
* Impulso al progreso tecnolégico. Apoyo a las investigaciones y estudios
L administrativos, econdmicos y socioldgicos.
J—
* En sus obras hace un andlisis interdisciplinario de la Administracion. Aborda conceptos de ingenieria,
relaciones humanas, empiricos y matematicos.
Persigue la satisfaccion de objetivos institucionales por medio de una estructuray a
e laciencia| travésdel esfuerzo humano coordinado.
social
* Modelo del Investigacion
roceso .
A . Planeacion Bocetos
administrativo -
L Innovacion
Decisién
« Implementaciéni Motivacion -
Comunicacion
* Revisién de resultados.
* Control * Determinacidn de diferencias.
* Analisis de diferencia.
¢ Correccion.
* Modelo = ) o
* Refleja el valor del control como elemento de reinicio de futuros procesos
administrativos y forma de capitalizar experiencias y superacion
administrativa.
JOSE ANTONIO El dministrati | bjetivo i tant duci |
z roceso administrativo cumpie con un objetivo Importante: reaucir a la
FERNANDEZ ARENA y proceso acmin P | obl por ”
e Conclusidn expresion mas simple el desarrollo racional del trabajo (planeacidn), su
ejecucion (implementacidn) y evaluacién, a fin de hacerlo mas objetivo
(control).
Su obra Los manuales de procedimiento en las oficinas publicas, por su calidad y
profundidad tematica, se aplica en instituciones privadas
. Manuales de procedimientos
* Creacion de e Manual de técnica
Manuales ¢ Diagramas comunmente empleados en los manuales de
e Miguel F. procedimientos ® Manual de técnicas para la elaboracién de
Duhalt organigramas.
Krauss * Manual de procedimientos para el manejo de correspondencia
* El libro de Duhalt tiene como objetivo contribuir al conocimiento y aplicacién de los
manuales de procedimiento en las organizaciones.
- e Técnicas de supervision
* Informacién y comunicacion
S | Aspectos e Comunicacion formal e informal
* Técnicas de . .
o, * Lo que hay que comunicar al trabajador
comflr?lcaCI(.)n e Barreras en el proceso de comunicacion
administrativa * Tipos de comunicacién formales
* Comunicaciones informales y técnicas para manejarlas
~— (.
— El proceso de comunicaciéon y de las barreras que aparecen durante su desarrollo.
«  Explicay analiza La idea esencial de Duhalt al realizar el planteamiento de manuales de
procedimientos es instruir a los empleados sobre las fases de operaciéon de una
empresa.
*  Cuadro de procesos
o e Diagrama esquematico del trabajo
* Graficas *  Gréfica de afluencia
administrativas *  Grafica de flujo Grafica de procedimientos
. Diagramas de flujos de proceso
B La administracion tiene algo de ciencia y algo de arte. Es ciencia porque sigue un
razonamiento cientifico, con principios definidos como autoridad y responsabilidad,
coordinacion, centralizacion y descentralizacion, normalizacion, division del trabajo y
especializacion.
e Autoridad
¢ Francisco Laris | * Responsabilidad Divisién del trabajo
Casillas *  Principios universales dela | * Especializacion
administracion: - Estandarizacion
* Centralizacidn y descentralizacion
— e Coordinacién
— .. .z . ey
* En su obra un enfoque de la administracidn para crear ventajas competitivas en las
organizaciones.

* I"_"S Rubén El uso de técnicas modernas como la planeacion estratégica y el
Plcaz? — Enfatiza mejoramiento de la calidad en forma sistemética y continua.
Manriquez y
Fab'al" Asegura { Su sobrevivencia en el mundo actual que estd lleno de
IV!artmez competencia y cambios ambientales.

Villegas
L Destinado a lograr la competitividad organizacional, rompe con
Su enfoque el lenguaje tradicional de la administracién bajo el enfoque del
proceso administrativo, utilizando la terminologia acufiada por
la corriente de la calidad total adaptada al medio.
e Escribid su libro, Planeacion estratégica y control total de la calidad, como un med
para vincular al estudiante de administracion con la realidad
* Alfredo Acle
Tomasini
e Designé Planeacién estratégica y control total de la calidad, como un medio para

Dependencia
tecnologica,
cultural y

economica
y

factor
condicionante
del desarrollo de
la administracion

vincular al estudiante de administracion con la realidad operante del
medio industrial y comercial de nuestro pais

* Meéxico tiene una variedad de problemas de orden econdmico. Entre los mas importantes se encuentra la
falta de desarrollo tecnoldgico.

* Esun pais dependiente de la tecnologia que se genera en otras partes del mundo. Es innegable que el pais no
ha participado activamente en ninguna revolucidn tecnoldgica sucedida hasta el momento.

en México
.
* Factores
—_—
.
_
= -
La administracién
como factor
coadyuvante para | Factores
generar tecnologia
3.3.

Necesidades de
desarrollavr_g
investigacion

administrativa
en México.

Identidad nacional y
eficiencia
organizacional

Consideraciones

ConceptcL

* La escasez de desarrollo cientifico nacional que derive en
nuevas tecnologias aplicadas a la produccién; pero en tal
caso, por qué sucede o ha sucedido esto.

Causas

* Iniciando en las etapas criticas y creativas (de la adopcién y
adaptacion, a la produccién de conocimiento propio).

e Crecimiento de la deuda externa, tanto privada como
publica.

* Lafuga del multiplicador interno de la inversion.

* Implementacion de Nuevos Modelos debido a
Globalizacién.

Efectos

la

* El trabajo en equipo es vital para el éxito de las empresas y
normalmente sabemos trabajar en la empresa también como
individuos.

* El medio ambiente cultural inhibe a las personas creativas, las
devora la desconfianza de la gente mas allegada

La imagen institucional proyectada por una organizacidn, es aquella que
le dan sus miembros.

Identidad | ®* Se define como el hecho de ser, una persona o cosa, lo mismo que
dice o busca ser.
Identidad de . . .
una Estd formada por una serie de elementos que definen lo que ella es,
J

organizacion qué hace, como y por qué lo hace.

Calidad de
servicio

Es resultado de la forma en que ocurren los procesos de interaccion
e interrelacion previamente descritos.
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