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Antecedentes de la
administracion

2.1 Desarrollo
histérico de la
administracion

2.1.1 Epoca primitiva

Divisién natural del
trabajo (sexo, edad)

Division social del
trabajo

Los hombres s dedican
ala caza, pescay
recoleccion

El jefe de familia
ejercia la autoridad

Al trabajar en grupo
se inicio de manera
incipiente la
administracion

2.1.2 Periodo Agricola

Aparece la agricultura

Vida sedentaria con la
aparicion del fuego

Aparicion de clases
dominantes

Régimen ligado a
formas de produccion

Desarrollo de grandes
civilizaciones

2.1.3 Antigtiedad
Grecolatina

Administracion bajo
estricta supervision

Sancion de tipo fisico

Propiedad privada de
los medios de

produccion

Explotacion del
hombre por el
hombre

Mercaderes

ge de la filosofia,
astronomia,
matematicas y otras
ciencias

Grecia y Roma,
Fenicia, babilonia.

2.1.4 Epoca Feudal

Aparece el siervo y el
sefior feudal

El feudo es una
porcién de tierra mas
o0 menos amplia

Renta de la tierra

Sistema natural
cerrado

Aparicion de talleres
artesanales

Oficios organizados en
gremios

Las ciudades surgen
cuando se desarrollan

los burgos

El sistema feudal dura

practicamente la edad
media.

2.1.5 Revolucién
Industrial

Centralizacion de la
produccion

Auge industrial

Aparicion de la
burguesiay el
proletariado

Administracion del
tipo coercitivo

Explotacion inhumana

del trabajador

Estructura de trabajo

mas complejas

Forma de explotacion,

la plusvalia.

2.1.6 Siglo XX

Gran desarrollo
tecnoldgico e
industrial

Surge la
administracion
cientifica

Aparecen numerosos
investigadores de la
administracion.




]
Administracion
Actual

pensamiento
administrativo

Administracién
Cientifica

Escuela ecléctica
o del proceso
administrativo

Escuela de
medicién
cuantitativa

Escuela de
administracion
de sistemas

Escuela de
comportamiento
Humano

Administracion
empirica

Neohumano
relacionismo

Escuela del
sistema social

Escuela
ambiental

Los creadores de

esta escuela Escuela Clasica

Esta corriente
postula

Conocida
también

Esta Esta corriente
representada administrativa

Su enfoque
primordial

Representa una

Llamado asi conjuncion

Los sistemas Sellama

Frederick W.
Taylory Henry L
Gantt

Esel
conocimiento

De varias

Que las tareas T

También

Por que

Da un nuevo
enfoque

El punto
fundamental

La escuela de las

relaciones Administrativas

Escuela racional

Para la aplicacion

Henry Fayol Emitida por

Importancia de
lo organizacion
informal

Alas relaciones
humanas

Elementos Estableci6 14 Psicdlogos

centrales son: principios experimentales. Deben ser

Humanas

Postula que

Establecer el
estudio de Administrativos
movimientos

Enlas
organizaciones.

Trata de Se basala
combinar administracion

S EEY

S OEREERES administracion

Estas teorias El'hombre

En la forma
sugerida

Disminuir la

fatiga No es algo

Surgieron Por una parte

La estructura
formal

Que pueda

manipularse Por el pasado

Dividir el trabajo

Reciente, la
costumbre o la
tradicion.

Dela
investigacion

Con el aspecto

VTR Sino que es

Disefiar cargas

Un ente capaz de
adaptarse

Incentivo salarial Y por otra

Homo
Economicus

La organizacid

Elton Mayo empresarial

Condiciones de

trabajo Con el sistema

Racionalidad en

el trabajo Social

Estandarizar
métodos

Supervision

funcional




administrativo

2.2.1 Corrientes
actuales de la
administracion

Calidad Total

El proceso de
mejoramiento

Calidad

Que surgid en las

Organizaciones
japonesas

mundial.

Al finalizar la
segunda guerra

Desarrollo
Organizacional

Administracion
Japonesa

Es uno de los
enfoques

Mas recientes

Administracion

Surge como una
respuesta

A los continuos
cambios

En las
organizaciones

Actuales.

Un adecuado
programa

La teoria Z implica
un conjunto

Tiene las
siguientes
caracteristicas

De valores
humanizados

Ser un programa

planeado Entre los cuales

Estar relacionado
con el propésito
de la org.

Pueden citarse

Los resultados se
contemplan a
largo plazo.

Los empleos a
largo plazo

Las actividades se
orientan hacia la
accion

La direccion esta
centrada

Se enfoca hacia
actividades

Se fundamenta en
alguna forma

Se trabaja
principalmente en
grupos.

2211

Reingenieria

Se considera

En cierta forma

Un instrumento

Organizacional

El cambio se

Considera como

La modificacion

De un estado

Michael Hammer
y James Champy

Definen a la

Reingenieria

La revision
fundamental

Y el redisefio
radical

De procesos

Para alcanzar
mejoras

espectaculares



2.2.1.2 Outsourcing

Es uninten

to

Al concepto de

Podrian clasificarse en

Localizacién

Outsourcing

Casani et al.

Blumberg

Trabajo a externalizar

Harrigan

Vinculo a largo plazo, e
relacién con el
desarrollo

Loh y Venkatrama Ventura Lei y Hitt Rothery y Roberson

Se trata de una variedad
de la decision de hacer
comprar

El acto de confianza en|
las capacidades y
habilidades

Relaciones de
intercambio con
compaiiias

Suministro de recursos|
fisicos y/o humanos

Adquis
actividades

El acto de pasarse a ung
organizacion externa

Proceso ae
establecimiento de
contratos con un

tercero

Aquella que considera
que externalizacion
deriva en un acuerdo

Las que consideran la
accion de transferir el
planteamiento

Las que indican el tipo
de actividad o servicio




2216
Competencias
laborales

2213 2.2.1.4Justoa 2215
Empowerment tiempo Benchmarking

2.2.1.7 Capital
Intelectual

Un proceso

T Es el valor

Es una palabra Se basa Es una filosofia

Los

e Del conocimiento

Inglesa Industrial

Que se concentra
en eliminar

Que se puede
traducir

Habilidades De los empleados

Delegacion

De una

Destrezas organizacion

Literalmente Esta supone Los productos

Servicios y
practicas

Compartir unas

. Habilidades

Evaluar

Capacitacion
empresarial

Una
responsabilidad

Con aquellas

empresas Actitudes que

“Dar poder” Definir Que se originan

Desarrolla una
persona para
comprender

O Cualquier
informacion

De todas las

actividades lideres

Atribuir

Transformary
participar en el
mundo

Internas 'y

externas. De propiedad

Una autoridad Proporcionar

Seguimiento En el que vive que pueda

feedback

Proporcionar

Ala empresa

Una ventaja
competitiva
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