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DINAMICA Y
PRACTICA
ADMINISTRATIVA

%

La auditoria administrativa se
concibié en 1932 vy se puso

Antecedentes y en prdctica en la década de
enfoques los 60 y 70. Algunos sucesos
importantes en la historia

fueron:

La palabra “administrativa”,

denota la expansion de las

Auditoria actividades de examen vy

administrativa evaluacién a ciertas areas o
funciones operacionales.

Existen diversos tipos en que la
auditoria se define, planea,
Tipos de organiza y se lleva a la practica ello
auditoria < en base a las caracteristicas de la
empresa, asi como a los objetivos
de la misma y las caracteristicas,
\_recursos, métodos, sistemas, etc.

1925 - Henry Fayol, menciona la importancia de estudiar el mecanismo

administrativo.

» 1932 T. G. Rose, “deberian auditarse de manera extensiva e imparcial
las funciones basicas de la direccion”.

» 1935 - James McKinsey, menciona la importancia de la autoauditorias.

» 1945 - el Instituto de Auditores Internos proporciona los primeros

escritos sobre lo que seria la auditoria de operaciones.

< » 1948 > Arthur H. Kent, publicacidon sobre “Auditoria de Operaciones”.

» 1950 > Jackson Martindell, desarrolla uno de los primeros programas de
auditoria administrativa.

» 1955 >Llarke A. G. plantea la necesidad de llevar a cabo auditorias para
pequefias empresas.

» 1962 > William P. Leonard, estudio de los métodos para iniciar,

organizar, interpretar y presentar una revision administrativa.

$

\ administrativo.

» 1964 - Cadmus y Bradford, plantea una variedad de auditoria denominada

“Auditoria Operativa”.

» 1968 > John C. Burton plantea la importancia de plantear cual serd la indole de
la auditoria administrativa y el grado de calificacion del auditor.
» 1969 - Langerderfer H. Q. y Robertson J.C proponen una estructura tedrica para
extender la funcidén de auditoria para abarcar auditorias independientes de la

direccién superior.

» 1970 - Eduard Norbeck F, proporciona la base para entender los aspectos

generales de auditoria administrativa.

» 1975, Keith D. y Bloomstrom R., exponen que las auditorias administrativas se han

desarrollado con los afios.

» 1984 - Robert J. Thierauf trata la auditoria administrativa como una técnica para
evaluar las areas operacionales de una organizacion, desde el punto de vista

4 Es un examen detallado de la administracién Con el fin de evaluar la eficiencia de sus resultados con base
O Concepto de un organismo social realizado por un en la organizacidn, sus recursos humanos, financieros, <
profesional de la administracion (L.A.). materiales, métodos v controles, v su forma de operar.
Evaluar el fundamento de la administracion, Finalidad: Apoyar a los niveles de supervision a lograr una g
O Objetivo mediante la localizacién de irregularidades o administracion mas efectiva, mediante la presentacién de
g anomalias y el planteamiento de posibles resultados.
alternativas de solucion.
p
< El Planeamiento de la Auditoria garantiza el
O Importancia < disefio de wuna estrategia adaptada las
condiciones de cada entidad tomando como . . .
base la informacién recopilada v" Es necesario auditar los medios de que se vale la
\ direccidén superior.
( v' La organizacién debe ser analizada y evaluada en
O Necesidad  de Es vital examinar y evaluar lo ac.lecuado’ todos sus aspectos.
g una  Auditoria < de la lnform.aCIon administrativa, asi v" Examinar y evaluar los problemas, detectar sus
Admini . como su exactitud. causas, valorar la importancia de cada uno y llegar
ministrativa \ a proponer recomendaciones adecuadas.
( Se enfoca primordialmente al andlisis de los estados
. Auditoria contable financieros, para encontrar fallas o errores.
. " Auditoria externa Se realiza por despachos y auditores independientes de Un propdsito es que los resultados que nos arroje sean
. la empresay en la que no existe relacion laboral directa imparciales.
. . Valoracién independiente de todas las operaciones de Para determinar si se siguen las normas establecidas y si
. Auditoria operacional una empresa, en forma analitica objetiva y sistematica. se utilizan los recursos de manera eficaz y econédmica.
: : S - . Examen completo y constructivo de la estructura organizativa de la empresa, sus métodos
. Auditoria administrativa . ) 3 .
) de control, medios de operacién y empleo que dé a sus recursos humanos y materiales.
Evaluacidon multidisciplinaria, independiente y con enfoque de sistemas del grado y
. Auditorfa integral forma de cumplimientos de los objetivos de una organizacion, relacién con su entorno
y operaciones.
. " Auditoria fi . Revisidn exploratoria y critica de los controles subyacentes y los registros de contabilidad
uditoria financiera ) .
. de una empresa realizada por un contador publico.
Llevada a cabo por auditores que forman parte de la plantilla laboral de la empresa.
. Auditoria interna Actividad de evaluacién que se desarrolla en forma independiente dentro de una
organizacion.
) . ) ) Técnica para evaluar sistematicamente una funcién o una unidad con referencia a normas
. Auditoria de operaciones de la empresa.
: . * Auditoria fiscal Consiste en verificar el correcto y oportuno pago de los diferentes impuestos y obligaciones
fiscales de los contribuyentes.

Autores que han definido a

administrativa:

AN NN

William P. Leonard
E. Hefferon
Champman y Alonso

Fernandez Arena J. A.

la auditoria
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Marco legal <

Tipos de
auditoria

-

. Auditoria de resultados de

programas

' . ‘Auditoria de legalidad

\.

-

La Normas de la Auditoria son los
principios fundamentales de
auditoria, los auditores deben
enmarcar en su desempefio a estas
normas durante el proceso.
Garantizan la calidad del trabajo
profesional del auditor.

\.

Enfocada en la eficacia y congruencia alcanzadas en el logro de los objetivos y las metas

establecidas, en relacidn con el avance del ejercicio presupuestal.

Se revisa si la dependencia o entidad, en el desarrollo de sus actividades, ha observado el
cumplimiento de disposiciones legales que sean aplicables.

4

NIAS

NAGAS

“Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas”. Emitidas por el Instituto
Americano de Contadores — AICPA.

“Normas Internacionales de
Auditoria”. Emitidas por el IFAC
(Federacion Internacional de

Contadores).

Por su amplia aplicacion en
diversos paises, se constituyen en
la consecuencia légica del proceso
de evolucidn de las NAGAs.

Se aplican a todo el proceso del
examen % se relacionan
basicamente con la conducta
funcional del auditor como
persona humana y regula los
requisitos y aptitudes que debe
reunir.

Clasificacidn (“10 mandamientos para el auditor”):
Normas Generales o Personales

1. Entrenamiento y capacidad profesional
2. Independencia
3. Cuidado o esmero profesional.

Normas de Ejecucion del Trabajo

4. Planeamiento y Supervision
5. Estudio y Evaluacién del Control Interno
6. Evidencia Suficiente y Competente

Normas de Preparacion del Informe

7. Aplicacion de los  Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados.

8. Consistencia

9. Revelacién Suficiente

10. Opinién del Auditor




» Se requieren politicas y procedimientos definidos que eviten cualquier

Técnicas de andlisis aplicables a una posible confusién.
‘ variable o grupo de hechos, relativos a la »  Se pueden combinar dos o mas técnicas de auditoria.
) Pro<_:edi’mientos de administracién, sujetos a examen vy »  El auditor debera decidir cual procedimiento de auditoria serd el mas
auditoria evaluacién, mediante los cuales el auditor indicado y eficiente.
logra fundamentar su apreciacion. »  Elauditor debe seleccionar aquellos datos que tengan mayor significado en »  Objetivo
la evaluacion del desempeiio de la organizacion, y exponerlos. »  Factores a revisar
» Fuentes de informacion (internas vy
Determina las acciones que se deben realizar para externas)
instrumentar la auditoria en forma secuencial y > Investigacion preliminar
% Planeacion ordenada, en tiempo y lugar con los objetivos »  Preparacion del proyecto de auditoria
g establecidos. Abarca: »  Diagndstico Preliminar
»  Recopilacién de informacion
»  Técnicas de recoleccion
Etapa en la cual se seleccionan y aplican las técnicas »  Medicién
% Instrumentacion de recoleccion, asi como la supervision necesaria »  Papeles de trabajo
! para mantener una coordinacién efectiva. Abarca: » Evidencia
> Supervisidon
La metodologia de auditoria
administrativa tiene el propdsito de Consiste en dividir o separar los elementos para > Propésito
I Métodos para el servir como marco de actuacién para %‘ Examen conocer la naturaleza, las caracteristicas y el origen > Procedimiento
N desarrollo que las acciones en sus diferentes ’ de su comportamiento. Abarca: >  Técnicas de andlisis administrativo
fases de ejecucién se conduzcan en »  Formulacién del diagndstico administrativo
forma programada y sistemética.
. L, »  Aspectos operativos
Muestra los resultados, el objeto de la revisién, la > Tioo de inf
., , po de informe
% Informe duracién, alcance, recursos y métodos empleados. >  Propuesta de implantacién
. Abarca: »  Presentacidn del informe
( Las observaciones que se producen como resultado de la auditoria
% Seguimiento deben sujetarse a un estricto seguimiento,’ ya que no sdlo se orientan
PROCESO DE U NA Para efectuar la auditorfa. es Z a corregir las fallas detectadas, sino también a evitar su recurrencia.
,
. necesario crear los
AU DITOR'A procedimientos asociados a tal ( £ o o
trabajo y la documentacion .x:men C;ItIC(?, :lstema.tllco \(/jdetallado d%uz Siferenciac
. sistema de informacién de una unida :
ADMIN ISTRATIVA (r;e(i:r:eizar:la pardael respalclaurditcl)ar > Interna econdmica, realizado por un profesional con ) .
agministrativo. vinculos laborales con la misma. Utilizando » En Ié Interna existe un vmc'ulo laboral entre el
técnicas con el objeto de emitir informes y auditor y la empresa, mientras que en la
\. Auditoria interna y formular sugerencias para el mejoramiento. 5 Eﬁtf:‘liir':;aziogfs de tipo civil. )
< gnostico del auditor, estd
externa destinado para la empresa; en el caso de la
/i . . L Externa este dictamen se destina para terceras
. Examen critico, sistematico y detal.lado personas o sea ajena a la empresa.
Y/ hecho Por una pers.ona o flrma » La Interna estd inhabilitada para dar Fe
" >  Externa ':;igﬁg:id(;:?te de u;ﬁf:g'dd:d pro:;s:x::; Publica, dgbido a su vinculac.ic')n contractual
S . = laboral, mientras la Externa tiene la facultad
\ de’Fer[\wlfwadas y cgn el objeto de emitir una legal de dar Fe Publica.
' opinién independiente.
(‘
Examen integral o parcial de una organizacion Se encuentra dentro del campo de la Administracion y forma parte
»  Auditoria con el propésito de precisar su nivel de primordial como medio de control y cambio.
administrativa desempefio y oportunidades de mejora.
Auditoria
o administrativa vy <
financiera
Examen objetivo, sistematico, profesional e
independiente, efectuado de acuerdo con Evalua y verifica las operaciones que han dado lugar a los mencionados
[ > Auditoria normas de Auditoria tomando como base los estados financieros con el fin de emitir una opinién o dictamen.
financiera estados de resultados, estados de flujo de
\ efectivo, estado de utilidades retenidas o déficit

acumulado y cuotas a los estados financieros.
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