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PLAN DE TRABAJO EN LA AUDITORTIA ADMINISTRATIVA

Planeacién de la auditorfa @ La cobertura de los factores prioritarios.

@Fuentes de informacien

I . investigacién preliminar
regulan la aplicacién de la lineamientos de cardcter & . o
<+ drantiza
general @ Proyecto de auditoria

establecer las acciones que se
deben desarrollar

auditoria

@ Diagnostico prelimindadministrativa

( Se incluye una relacién de los elementos
Se incorpordn Ids etapas del l B). - ELEMENTOS ESPECIFICOS especificos que complementan el proceso
7 N\ proceso administrativo AI;A;III?\ILISP?RO(EESE @——Factores a revisar———| QUE FORMAN PARTE DE SU administrativo
se definen los componentes que A ATTV FUNCIONAMIENTO
lo fundamentan \ /

Etdpas de la auditoria administrativa

® Visisn ® Natural ® Herramientas
® Misién PLANEACION CONTROL ® Sistemas @ Calidad Medicion
® Procedimientos
® Objetivos o Niveles del progreso de las
© Programas acciones en funcion
® Metas ® Proceso
® Enfoques | del desempefio
o Niveles ®Estrategias/facticas B B @ Areas de aplicacion
v © Procesos ORGANIZACION DIRECCION
® Horizonte

® Politicas [

® Estructura organizacional

® Liderazgo
® Comunicacién ® Tecnologia de la informacion
® Divisién y distribucion de funciones O

~—> e Creatividad e innovacisn

® Tomar las decisiones pertinentes para regular

® Estudios administrativos ® Motivacion
o Tnstrumentos técnicos de a <« ® Cultura organizacional

nstrumentos técnicos oyo
poy ® Recursos humanos ® Grupos y equipos de frabgo

o Diso .
Disefar e instrumentar la infraestructura Cambio organizacional ® Manejo del estrés, el conflicto y la crisis

para el funcionamiento de la organizacin la gestion de la organizacién

de la organizacién

Fuentes de Iiforchlén

- Grupos de interés

- Unidades estratégieas de - Organos de gobierno, Representan las instancias infernds y externas a - Organos normatives (oficiales y privados). - o"’“mmc':’:s:‘:’es:n T:
negoci mismo giro industrial o en ofro
goclo - Organos de control interno las que se puede recurrir para capfar la - Competidores actudles y potencidles - Or “h?sm s naciondles &
- Organos colegiddos y equipos de ) - INTERNAS ganismos nacio
trabajo - Secios o informacion que se registra en los papeles de b)- EXTERNAS - Proveedores actudles y potenciales internacionales que dictan
- trabaio del auditor, edel - Cli i lineamient mas regulatoria:
- Sistemas de informacian Niveles de organizacién rabdio uditor. v pueden ser: Clientes o usuarios actuales y potenciales d: c;vlzwd:dﬂs © normas regulatorids
Inves'rigacién preliminar
\
esta etapa implica la necesidad de revisar la literatura fécnica Prepammén del proyecto Con base al la |;formac|6n preliminar se del:e pmc:.delr a
y legal, informacién del campo de trabajo y fodd clase de preparar la informacién necesaria para instrumentar la ) Programa de trabajo B) Propuesta fectica
documentos relacionados con los facores predeferminados de ““d"m"“ auditoria, la cual incluye > >
)
ASPECTOS A
ASTGNACION DE LA
RESPONSARILIDAD I
I CAPACTTACTON l [ DIAGNOSTICO PRELIMINAR ]

se deben considerar los siguientes
o) - GENESTS DE LA

ORGANIZACION @———  elementos; =\ &) - POSICION COMPETITIVA

N

©). - FORMA DE OPERACION

b) - INFRAESTRUCTURA




INSTRUMElNTACION

En esta etapa es necesario seleccionar y aplicar las
técnicas de recoleccién que se estimen mds viables de
acuerdo con las circunstancias propias de la auditoria

\ J
. Téenicas dt recolecclén
A)- INVESTIGACION DOCUMENTAL ~A D)- ENTREVISTA
B)- OBSERVACION ©)- ACCESO A REDES DE
y DIRECTA INFORMACION
, I E)- CUESTIONARIO F)- CEDULAS

El andlisis y evaluacién de la informacisn
obtenida

)- BASE CONCEPTUAL & * ~N ©)- CONTENIDO

b)- MARCO DE REFERENCIA

.INTROD RECOMENDACIONES
® ANTECEDE METODOLOGIA
@ JUSTIEICAC N | N RESULTADOS
OBJETIV 'AUDITORIA ——Psp P > CONCLUSIONES
) ESTRATEGIA
) RECURSOS
COSTO
ALCANCE
) ACCIONES
+ — ]
- -
.
— =
— m
% ALTERNATIVAS DE IMPLANTACION
2 DESVIACIONES SIGNIFICATIVAS ‘
% OPINIONES DE LOS RESPONSABLES DE LAS AREAS AUDITADAS
2% ASUNTOS ESPECTALES
Presentacién del informe final
Para que el informe tenga verdadero efecto en el
desemperio de und organizacién, es
necesario presentarlo en forma puntual
¢)- Explorar diferentes alternativas para
fransmitir las causas y efectos inherentes £)- Ponderar las soluciones que se propongan para a)- No perder de vista el objeto de aspectps d considerar—ppll ) |, la infegracién y present e)- Aprovechar todo el apoyo posible para
a los hallazgos deferminar practicidad y viabilidad ¢ auditoria de los resfados fundamentar sélidamente los resultad
)= Al llegar a los niveles de decision los « 9)- Establecer las bases para constituir un h)- Crear conciencia en los niveles de decision de N 1)- Establecer la forma y contenido que deberan
elementos idéneos mecanismo de informacién permanente la importancia que reviste el incumplimiento. observar los reportes y sequimiento de las acciones
© A- INFORME GENERAL ———tipos de informes—p || ¢ 4 TNFORME DE ASPECTOS
RELEVANTES

¢ o)- INFORME DE ASPECTOS ,

¢ b)- INFORME EJECUTIVO RELEVANTES ‘




