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Se refiere a los lineamientos de cardcter general que regulan la

A).- EL PROCESO ADMINISTRATIVO Se incorporan las etapas del proceso administrativo y se definen los
componentes que lo fundamentan, las cuales permiten realizar un analisis l6gico de la organizacion, ya que
secuencian y relacionan todos sus componentes en forma natural y congruente.
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‘.“ ! sea suficiente, pertinente y relevante. B).- ELEMENTOS ESPECIFICOS QUE FORMAN PARTE DE SU FUNCIONAMIENTO Se incluye una relacién de los
o° t elementos especificos que complementan el proceso administrativo. Dichos elementos especificos se asocian
'." P —— - i Planeacion, Organizacion, Direccion, Control, Elementos con atributos fundamentales que enmarcan su fin y funcién, lo que permite determinar su contribucién
o : ETAPASDELA PROCESO ! Especificos Atributo funamental, Fuentes de Informacion, particular al proceso en su conjunto y al funcionamiento de la organizacién. .
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:'. oo EEEEEE—— \| -- Base Conceptual: es un recurso que traduce los hechos y circunstancias en informacidn concreta, susceptible de cuantificarse y cualificarse
- — . : EL ANALISIS Y 1 . i ! -- Marco de Referencia: Una vez que se ha planeado e instrumentado la auditoria, se dispone de una base de informacion con la perspectiva de la génesis,
g ~N JOTTI < 'EVALUACION DE LA :» EL ANALISIS Y EVALUACION DE LA ¢ infraestructura administrativa, forma de operacion y posicion competitiva, lo que permite establecer las bases de actuacion con la certeza de que enmarca las
R, ..' | INFORMACION : INFORMACION OBTENIDA. E variables y estrategias fundamentales.
PLAN DE TRABAJO \ N | ’ -- Contenido: Para que el diagnostico administrativo aporte elementos de decision sustantivos a la auditoria tiene que incorporar los siguientes aspectos: CONTEXTO
EN LA AUDITORIA X _"" INFORMACION OPERATIVA, DESEMPENO, ESTRATEGIA COMPETITIVA, LIDERAZGO, PERSPECTIVAS.
FXL] Hee
ADMINISTRATIVA oo,
/ . Yy . . . Ny ¢Cémo debes disefiar una grafica? Grafica: Es una representacion visual, generalmente con
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-'_ "~, Los resultados, conclusiones y recomendaciones que de ellos se desprendan, deberan reunir
. ., En virtud de que en el informe se sefialan los hallazgos asi como las conclusiones y recomendaciones de atributos tales como:
“‘ o '-...... ----------- =\ la auditoria, es indispensable que brinde suficiente informacidn respecto de la magnitud de los hallazgos — OBJETIVIDAD Vision imparcial de los hechos.
“‘ R T IS > 1 ' PROGRAMA DE :‘ y la frecuencia con que se presentan, en relacién con el nimero de casos o transacciones revisadas en |» — OPORTUNIDAD Disponibilidad de la informacion en tiempo y lugar.
. | IMPLANTACION. ) funcién de las operacion'es que relaliza la organizacion. A'si mi'smo, es importante que tanto If)s hallazgos — CLARIDAD Fécil comprensién del contenido.
como las recomendaciones estén sustentados por evidencia competente y relevante, debidamente — CALIDAD Apego a las normas de administracién de la calidad y elementos del sistema de
gestion de calidad.
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INFORME FINAL H pl{ntu.al, e?to- es, prestar- especial atencion a la for.mulaqon‘c’je
criterios, si bien susceptibles de llevarse a la practica, también

documentada en los papeles de trabajo del auditor.

Para que el informe tenga verdadero efecto en el desempefio
de una organizacion, es necesario presentarlo en forma

TIPOS DE INFORME:
--Informe General
--Informe Ejecutivo

--Informe de Aspectos Relevantes




