
 

 

 
 

Nombre de alumno: IAZ Ana Gabriela Villafuerte Aguilar  

 

 

Nombre del profesor: Dra.  Myreille Eréndira Rodríguez Alfonzo 

 

 

Nombre del trabajo: Cuadro sinóptico nota Unidad 1 y 2 

 

 

Materia: Administración de la calidad 

 

 

Grado: 4to Cuatrimestre 

 

Grupo: Único 

 

Maestría en Administración  

 

 

Comitán de Domínguez Chiapas a  11 de Septiembre  del 2021 



 

  

Unidad 1

DINÁMICA Y PRÁCTICA ADMINISTRATIVA

1.1 ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA 
ADMINISTRATIVA

Faylo postula que : “el mejor

método para examinar una organización y determinar las mejoras necesarias, 
es estudiar el

mecanismo administrativo para determinar si la planeación, la organización, el 
mando, la

coordinación y el control están adecuadamente atendidos 

T. G. Rose nos dice que para que la auditoria tradicional resulte util deberían 
auditarse de manera extensiva e imparcial las funciones básicas de la 

dirección.

James McKinsey, llegó a la conclusión de que la empresa debe hacer 
periódicamente una autoauditoría, que consistiría en una autoevaluación 

de la empresa en todos sus aspectos.

Robert J. Thierauf trata la auditoria administrativa como una técnica para 
evaluar las áreas operacionales de una organización, desde el punto de vista 

administrativo. 

1.2 CONCEPTOS, OBJETIVOS E 
IMPORTANCIA.

Se postulan diferentes conceptos para 
auditoria para mi los mas acertados son: 

E. Hefferon

Es el arte de evaluar independientemente las políticas, planes, 
procedimientos, controles y prácticas de una entidad, con el objeto 

de localizar los campos que necesitan mejorarse y formular 
recomendaciones para el logro de esas mejoras.

Fernández Arena J. A.

Es la revisión objetiva, metódica y completa, de la satisfacción de los 
objetivos institucionales, con base en los niveles jerárquicos de la 

empresa, en cuanto a su estructura, y a la participación individual de los 
integrantes de la institución.

Objetivo
Consiste en evaluar el fundamento de la administración, mediante la 

localización de irregularidades o anomalías y el planteamiento de posibles 
alternativas de solución.

Importancia 
Garantiza el diseño de una estrategia adaptada las condiciones de cada 
entidad tomando como base la información recopilada en la etapa de 

Exploración Previa.

1.3 Necesidad de una Auditoria 
Administrativa.

Existe una necesidad de examinar y evaluar los factores 
internos y externos de la empresa y ello debe hacerse 
de manera sistemática, abarcando la totalidad de la 

misma.



 

 

 

 

 

Unidad 1

DINÁMICA Y PRÁCTICA 
ADMINISTRATIVA

1..4 CORRIENTES Y 
ENFOQUES DE LA 

AUDITORIA 
ADMINISTRATIVA.

La evaluación científica comprende un proceso 
de medición y comprobación de principios u 

practicas reconocidas por el método científico..

1.5 TIPOS DE AUDITORÍA

Auditoria contable

Auditoría externa.

Auditoria operacional

Auditoría interna:

Auditoría Financiera

Auditoria integral

Auditoria administrativa

Auditoria de legalidad



 

 

 

 

 

 

 

Unidad 1

DINÁMICA Y PRÁCTICA 
ADMINISTRATIVA

1.6 MARCO LEGAL Normas de la Auditoria

Normas para 
atestiguar (NAT) serie 

7000

Normas de Revisión 
(NR) serie 9000

Normas para otros 
Servicios Relacionados 

serie 11000
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