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UNIDAD III.- LA 

ADMINISTRACIÓN 

COMO DISCIPLINA 

Y SUS ENFOQUES

ADMINISTRACIÓN 

COMO DISCIPLINA

Está respaldada por el

estudio de principios y

prácticas necesarias

para que se pueda

realizar el

funcionamiento

administrativo.

• Disciplina científica.-

Hace referencia a que se necesitan “conocimientos sistemáticos necesarios para ponerlos en 

práctica.” 

Con esta definición lo aplicaría en mi área de trabajo tomando en cuenta las necesidades 

del mercado para poder aplicar los cambios necesarios para no desaparecer de él, si bien la 

experiencia ayuda a poder determinar cuales son los cambios que podemos realizar para 

poder llegar a nuestros clientes. 

• Compromisos sociales.-

“La disciplina puede ser una fuente motivadora y de sustento”, en mi trabajo podría tomarlo en 

cuenta en la parte de ser socialmente responsable con los colaboradores, con los clientes y 

con mi exterior, realizando actividades donde el compromiso principal sea su bienestar.

• Eficiencia operativa y comercial.-

“Utilizar adecuadamente la información, las tecnologías de colaboración social y los recursos”

Para mejorar la eficiencia en mi espacio de trabajo propongo dar capacitación al personal, 

tanto para mejorar en su área y para el trabajo en equipo, implementar mejoras en los 

sistemas que se utilizan con el fin de ser mas eficientes.

• Asociaciones empresariales.-

“Se encuentra asociada a diversos propósitos que permiten la formación de nuevas alianzas.”

En mi empleo, las asociaciones empresariales podría ser crear convenios con otras

instituciones, tanto públicas como privadas con la finalidad de ofrecer nuestros servicios y 

ellos ofrezcan los suyos. 

ADMINISTRACIÓN 

COMO INGENIERÍA 

Administración de Proyectos 
La Ingeniería Administrativa

vela por la gestión de los

procesos de una empresa

tanto en áreas corporativas

como administración,

finanzas, logística y

mercadeo, entre otras.

En esta etapa es donde podemos planear que vamos a

realizar, cómo, determinar nuestros resultados deseados

con la actividad a desarrollar, etc.

Características de un Proyecto 

1. Alcance: Si en mi área de trabajo nos proponemos 

aumentar matricula debemos determinar antes de iniciarlo 

hasta donde queremos llegar. 

2. Tiempo: Podemos determinar si es un proyecto a largo o 

corto plazo.

3. Costo: Se planean las actividades a realizar para cumplir 

el objetivo principal y determina cuanto nos va a costar cada 

actividad para saber si es viable o no.

ADMINISTRACIÓN 

COMO PSICOLOGÍA 

La Psicología y la

Administración son

disciplinas entre las

que existe una

estrecha

interrelación desde

su surgimiento.

Teoría de las 

relaciones 

humanas

Al hablar de la

administración como

psicología lo relaciono

con la pirámide de las

necesidades humanas

de Maslow.

La teoría de Maslow se puede aplicar fácilmente en mi

entorno del trabajo, porque si bien todo inicia desde nuestra

necesidades fisiología y seguridad, ¿por qué?

Para trabajar queremos percibir un salario, como empresa

yo voy a proporcionar de igual forma condiciones y lugar para

poder cumplir con el trabajo, propondría un protocolo para

prevención de riesgos y seguridad laboral, realizar actividades

diferentes a las que se realizan diario para potenciar el trabajo

en equipo.

Proporcionaría reconocer a los empleados ya sea con

incentivos económicos, ante todo el personal y ofrecerles

continuar con sus estudios.

ADMINISTRACIÓN 

COMO SOCIOLOGÍA

Las dos son ciencias

creadas por la convivencia

del hombre. la sociología

estudia el comportamiento

de las sociedades, los

grupos formales, informales

y en la administración se

estudian las organizaciones

Teoría X y Y

La administración como

sociología me hace pensar en la

teoría X y Y de los recursos

humanos de Douglas McGregor.

La sociología es la ciencia social que se dedica

al estudio sistemático de la sociedad, la acción

social y los grupos que la conforman.

En todo trabajo existes grupos formales e

informales

En base a mi experiencia considero que los

grupos formales esta bien que existan ya que el

líder considera al trabajador es un medio de

producción que debe ser dirigido porque las

motivaciones económicas, ya que ciertas

actividades o decisiones son regidas por el líder

y el empleado debe asumirlas buscando que se

cumplan los objetivos propuestos.

Considero igual que deben existir grupos

informales ya que contempla al trabajador como

alguien que se esfuerza, se organiza y se

motiva porque el trabajo es un desempeño

natural y necesario para dar rienda suelta a la

creatividad y competencia profesional.

ADMINISTRACIÓN COMO 

MÉTODOS CUANTITATIVOS 

Los procesos de análisis

cuantitativo ayudan a analizar

racionalmente los problemas,

a determinar racionalmente

las alternativas más

relevantes, de modo que en

áreas como la administración

de la producción, la

administración financiera, el

análisis cuantitativo sea

indispensable.

La pregunta en este tema sería:

¿Cómo aprovecho la

administración como método

cuantitativo?

El objetivo de la empresa en

la que trabajo es solucionar

problemas, pero lo más

importante es poder prevenirlos.

En mi área ara poder prevenir

problemas podríamos utilizar

algunos modelos cuantitativos,

por ejemplo:

• PROGRAMACIÓN LINEAL.-

Por ejemplo al momento de planear

incrementar matricula podríamos crear dos

escenarios, uno donde maximicemos y otro

donde minimicemos y así poder determinar que

hacer si el objetivo parece no cumplirse.

• MODELOS DE INVENTARIO.-

Realizar un inventarío en mi área es decir

saber cuanta matricula tenemos actualmente,

comparar resultados pasados y determinar en

que medida deberíamos aumentar nuestra

meta considerando la oferta educativa que

vamos a ofertar.

• MODELO DE LINEAS DE ESPERA O DE

COLAS.-

Podría implementar un sistema llamado:

SEGUIMIENTO DE PROSPECTOS, en el cual

se establezca cuando se recibe el cliente y que

información se brindo, el seguimiento y el

cierre de ellos cuando se inscriben o no.

ADMINISTRACIÓN 

COMO ECONOMÍA 

Tanto en la economía

como en la administración

analizan el aspecto

monetario

¿Cómo relaciono la

administración y la

economía?

La puedo relacionar en varios aspectos:

1. En el proceso administrativo de alguna actividad a

realizar en mi puesto de trabajo, pues bien la

Economía y la Administración son ciencias que

proporcionan herramientas para una correcta

organización, dirección y control de nuestros recursos

(materiales, económicos, humanos, etc.).

2. La economía puede otorgar a la administración una

visión real de los problemas a los que se enfrentan las

organizaciones cotidianamente, mejorando la eficacia

de la administración en general y esto contribuye a la

toma de decisiones.


