
 
Nombre del Alumno: Blanca Yadhira Hernàndez Montejo 

Nombre del tema: La comunicación oral 

Parcial:1 

Nombre de la Materia: Comunicación oral 

Nombre del profesor: Mireya del Carmen García Alfonzo 

Nombre de la Licenciatura: Administración y estrategia de negocios   

Cuatrimestre: 1 cuatrimestre 

 

 

 

 

 

 

 

Mapa conceptual 
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LA COMUNICACIÒN ORAL 

La importancia de la 

comunicación 

El proceso de la 

comunicación 
Elementos de la 

comunicación  

La comunicación 

oral 

Las leyes de la 

retorica 

Comunicación Lenguaje  

Expresión 

Antigüedad clásica 

(griegos) 

Aristóteles (384-322 a.C.) 

Proceso el cual 

involucra 

Emisor 

Receptor 

Mensaje 

Habilidades para 

la comunicación 

Habilidades innatas y 

aprendidas 

Problemas que 

dificultan la 

comunicación. 

Características: 

I.Lo verosímil 

II.Adaptabilidad y 

variabilidad 

III.El aprendizaje 

retórico 

 

Técnicas de 

expresión 

oral 

La retórica es un 

sistema 

cognitivo 


