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-Elemento de la administracién en el que se logra la administracién efectiva de todo lo planeado por medio de

Conceptos la autoridad del administrador

Fayol: "Una vez constituido el grupo social, se trata de hacerlo funcionar: tal es la misidn de la direccidn, la que
consiste para cada jefe en obtener los maximos resultados posibles de los elementos que componen la empresa"

p—

( Generalidades T Finalidad ‘%ordinar los elementos humanos de las empresas (lider con autoridad)

Importancia <:Ener en marcha los lineamientos establecidos por la planeacion y la organizacién

Funcién Vigilar el rumbo hacia donde se encamina la organizacién mediante la autoridad, liderazgo efectivo,
comunicacién y motivacion, con el fin de lograr la competitividad de la empresa.

1.- Divisidn de Trabajo: Individuos y Departamentos

2.- Autoridad y Responsabilidad: Equilibrio en el poder y responsabilidad en las funciones.

3.- Disciplina: Respeto las normas y reglamentos de la organizacién

4.- Unidad de mando: El Empleado debe tener un solo superior (jefe)

Principios de 5.- Unidad de Direccién: Toda actividad debe tener un mismo objetivo, un plan y procedimientos establecidos.
Direccién 6.- Subordinacion del interés individual al general: Interés individual de los empleados y el interés general de la organizacidn.

7.- Retribucidn a las capacidades del personal: Precio por los servicios recibidos

8.- Centralizacidn frente a descentralizacidn: En la Centralizacidn la autoridad se concentra en una sola manoy en la

descentralizacion se distribuye a todos los niveles de gestacion.

9.- Jerarquia: Cadena de mando de arriba a abajo

10.- Orden: de cosas y personas

11.- Equidad: El trato con los empleados

12.- Estabilidad del personal: El tiempo de aprendizaje del trabajo y asi llegar a ser eficaz

13.- Iniciativa: Alentar a los empleados a hacer sus propios planes y la ejecucion d estos.

__14.- Espiritu de grupo o unién del personal: Espiritu de equipo

—

1.- Toma de Decisiones: Eleccion de un curso entre varias alternativas (definir el problema y analizar el problema) y la responsabilidad del administrador
al tomar la decisién.

2.- Evaluar las Alternativas: Determinar el mayor nimero de alternativas de solucidn, estudiando sus ventajas y desventajas, su factibilidad de

Etapas de implementacién y los recursos necesarios para llevarlos a cabo.

Direccidn 3.- Aplicar la decision: Poner en practica la decisidn elegida (contar con plan para el desarrollos de la misma)

4.- Integracion: El administrador elige y se apropia de los recursos necesarios para poner en marcha las decisiones

5.- Motivacidn: El impulso, deseo, necesidad, anhelos y otras fuerzas.

6.- Comunicacion: Proceso de transmitir y recibir informacidn en un grupo social

7.- Supervision: Vigilar y guiar a los subordinados de tal forma que las actividades se realicen adecuadamente

|_8.- Autoridad: Autoridad ejercida por una persona dentro de una organizacion

1.- Planificacién: Direccion de la compaifiia, los recursos necesarios y como obtenerlos, y las posibilidades realistas del negocio
2.- Organizacién: Combinacion de los componentes de un negocio de una manera armoniosa

3.- Manejo de recursos humanos: El director empresarial decide la cantidad de gente a emplear.

4.- Liderazgo: El manejo cotidiano de los empleados teniendo un estilo de liderazgo adecuado.

5.- Control: Determina la adherencia de los procesos del plan original determinado por la empresa y las medidas a tomar

6.- Estrategia: Decisién desde la direccidn y la clave para el éxito de la empresa.

Elementos de la
Direccion
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