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Cuadro sindptico

contexto ambiental
y organizacional

—

Estudio de las personas
y los grupos que acttan

en las organizaciones

1.- EI CO es una disciplina cientifica aplicada

2.- EI CO se enfoca en las contingencias

3.- EI CO utiliza métodos cientificos

Caracteristicas =4  4.- El CO sirve para administrar a las personas en las organizaciones

5.- EI CO se enriquece con aportaciones de varias ciencias del comportamiento

6.- El CO esta intimamente relacionado con diversas areas de estudio, como la teoria de las

las organizaciones (TO), el desarrollo organizacional y la administracién de personas o recursos humanos (ARH)

1.- Macro perspectiva del CO. Comportamiento del sistema organizacional como un todo
Los tres niveles 2.- Perspectiva inmediata del CO el comportamiento de los grupos y los equipos de la organizacion
—
3.- Micro perspectiva del CO. Analiza el comportamiento del individuo que
L traba solo en la organizacién
conjunto de personas que actian juntas y dividen
Concepto de organizacién actividades en forma adecuada para alcanzar un

Propédsito comun
Las organizaciones y 1. Enfoque en la mision de la organizacion, 2. Enfoque en la visién de futuro, 3. Enfoque en el cliente, 4. Enfoque
su administracion y en metas y resultados, 5. Enfoque en las mejoras y el desarrollo continuos, 6. Enfoque de trabajo participativo en
buscan lo siguiente: equipo, 7. Compromiso y dedicacion, 8. Talento, habilidades, y competencias, 9. Aprendizaje y crecimiento

profesional, 10. Etica y responsabilidad.

Disefio organizacional Es el proceso de construir y adaptar continuamente la estructura 1.- Organigramas
de la organizacién para que alcance sus objetivos y estrategias. 2.- Descripciones de puestos
cultura comprende valores compartidos, habitos, usos y costumbres, No es algo palpable. Solo se puede
Cultura organizacional Cadigos de conducta, politicas de trabajo, tradiciones y objetivos observarse en razén de sus efectos

que se transmiten de una generacidn a otra consecuencia.



