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Etapas Elementos
Como la Estos son
Toma de % La planificacion
decisiones % La organizacion
« Manejo de
Evaluar las recursos humanos
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alternativas % Liderazgo
< El control
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Generalidades Principios
Definicion
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La direccion es la El principio de Solo Se alcanza si los trabajadores
aplicacion de los la coordinacion estén interesados a la empresa
conocimientos en la de intereses
toma de decisiones ya |
sea tomadas : Se refiere |  Alaautoridad para obtener los
directamente 0 Impersonalidad resultados necesarios
delegando dicha de mando
attaridad
4 - B
Se encamina — Es el Apoyo y comunicacion de
mediante Supervisién actividades de manera que se
directa realice con facilidad

e Valores ~
e Estilo La via Debe Seguirse los conductos
e Liderazgo jerarquica previamente establecidos
e  Motivacion y jamas emitirlos sin razén
e Comunicacion

Con la aportacion Tomar

de Douglas
» Teoria (X):
Tradicional.
i Buscar . .
Empleados con poca Ap[j%\ﬁ%hn?m:'timo Soluciones, estrategias.
confianza en si mismo.
»  Teoria (Y):
Humanistas. - . . .
De liderazgo Esla Eficiencia y eficacia de una

Son personas con
grandes cualidades.

direccion al personal

Autoridad




