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DIRECCION 

generalidades 

de dirección 
principios de 

dirección 

etapas de 

dirección 

elementos 

de 

dirección 

es el elemento del 

proceso 

administrativo que 

tiene como finalidad 

coordinar los 

elementos humanos 

de la empresa 

resolver los 

problemas de 

conflicto que 

surgen durante 

la gestión de 

administración 

división de 

trabajo 

la dirección 

es la acción 

de mandar 

autoridad y 

responsabilidad 

los objetivos de la 

empresa solo podrán 

alcanzarse si los 

subordinados se 

interesan en ellos 

es la selección de un 

curso de acción. 

definir el problema 

analizar el problema 

el éxito de una 

compañía no se basa 

solo en la inversión 

de dinero requiere de 

esfuerzo diario de 

parte de los 

encargados. 

disciplina unidad de 

mando 

unidad de 

dirección 
subordinació

n de interés 

interés 

interés 

remuneracio

n 

centralizacio

n 

evaluar las 

alternativa

s 

aplicar la 

decisión 

integracion motivación 

comunicaci

ón 

supervisió

n 

autoridad 

se basa en 

organizaci

ón 

planificació

n 

liderazgo 

manejo de 

recursos 

control estrategia 

es la función de 

del proceso 

administrativo 

que consiste en 

guiar hacia el 

logro de los 

objetivos 

es la delegar 

informar, 

influir, apoyar, 

acompañar y 

motivar a los 

empleados 

evaluarlas 

alternativas. 

Estudiar sus 

ventajas y 

desventajas 

el liderazgo 

tiene mayor 

importancia 

porque tiene la 

habilidad de 

motivar a los 

empleados 



 

 

 

EL LIDERAZGO Y SUS 

ANTECEDENTES 

generalidades 

de liderazgo antecedentes teorías 

liderazgo y 

ética 

profesional 

es un proceso 

de influencia 

en las 

personas para 

lograr las 

metas  

el liderazgo ha 

existido 

durante miles 

de años  

 la ética no 

crea la moral. 

trata de 

establecer la 

moral 

de los rasgos: 

es algo nato 

que nace del 

líder. 

inteligencia 

personalidad y 

capacidad 

y 

constantemente 

se encuentra en 

evolución 

autocrático: el 

líder organiza 

todas las 

actividades e 

indica que aran 

las personas 

democrático: el 

líder fermenta la 

participación de 

las personas a la 

hora de tomar 

decisiones 

del 

comportamiento: 

La sensibilidad Asia 

su grupo. y la 

preocupación por 

las tareas y 

responsabilidades 

el liderazgo del 

siglo XXI: 

transaccional se 

basa en las buenas 

relaciones y 

transaccional se 

basa en el elogio 

positivo o negativo 

 

toda moral 

afectiva tiene 

ciertos 

principios, 

normas o 

reglas 

 el liderazgo 

puede ser aquel 

que tiene 

características 

que lo hacen una 

persona celebre o 

imponer respeto 

los líderes 

pueden ser 

mujeres y 

hombres 

Richard 

Nixon. dice 

que la gente se 

convence por 

la razón  

es importante 

diferenciar 

entre un 

gerente y líder 


