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Organización y el Proceso de Organización. O Propósito:  
Coordina y 

optimiza 
funciones y 

recursos.
Unidad 

organizacional.

Especialización. 

Jerarquía. 
Paridad de 
autoridad y 

responsabilidad. 

Unidad de 
mando.

Difusión. 
Amplitud tramo 

de control.

Coordinación. 

Mejora 
continua. 

Carácter 
continuo. 

Suministra los 
métodos. 

Evita lentitud e 
ineficiencia. 

Reduce o elimina 
esfuerzos. 

División del 
trabajo.

Jerarquización. Coordinación

Departamentalización: 

1. Funcional

2. Por productos

3. Geográficas/Territorio

4. Clientes

5. Procesos/Equipo

6. Secuencia

Funciones:

1. Lineal o Militar

2. Funcional

3. Staff

4. Comités

5. Multidivisional

6. Matriarcal

Formas:

1. Informal

2. Formal jerárquica

3. Estandarización

4. Cultura corporativa

Ventajas:

1. Facilidad de control

2. Facilidad de coordinación 

Ventajas:

1. Mejora la capacidad de 
respuesta

2. Iniciativa y Motivación 

Desventajas:

1. Sobrecarga de trabajo de 
nivel directivo

2. No fomenta la iniciativa 

Desventajas:

1. Toma decisiones lenta

2. Complica la gestión 

Centralización y 
Descentralización


