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Es aquel elemento de la administracion en el que se logra la realizacién efectiva de todo lo planeado por medio de la
autoridad del administrador, ejercida a base de decisiones, ya sea tomadas directamente o delegando dicha autoridad, y se
vigila de manera simultanea que se cumplan en la forma adecuada todas las 6rdenes emitidas

Definicién

Principios de
direccién

1.Divisién de trabajo.

2. Autoridad y responsabilidad

. 3. Disciplina.

4. Unidad de mando.

5. Unidad de direccion.

6. Subordinacion del interés individual al general.
7. Retribucion a las capacidades del personal.
8. Centralizacion frente a descentralizacion.
9. Jerarquia.

10. Orden.

11. Equidad.

12. Estabilidad del personal.

13. Iniciativa.

14. Espiritu de grupo o unién del personal.

o
»  coordinacion de intereses
»  supervision directa. se refiere
al apoyo y comunicacion
» de laviajerarquica.
»  resolucién del conflicto.
» aprovechamiento del
conflicto.
»  Motivacion
» Liderazgo
¥
PR

. Etapas de
direccion

. Elegir entre alternativas: Una vez evaluadas las alternativas, se
debe elegir la méas idénea para las necesidades del sistema, y la que
origine grandes beneficios

Aplicar la decision . Es poner en practica la decision elegida, por lo que se debe contar

con un plan para el desarrollo de la misma

Autoridad

Supervisién

.comunicacion
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