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 PENSAMIENTO DE 
 LIDERAZGO

 PENSAMIENTO SISTEMICO  TECNICAS DE NEGOCIACION

 Actitud humana

 basado en percepcion 

 del mundo real

 para su

 analisis, comprension y accionar

 Caracteristicas

 observacion del todo

 lenguaje circular

 reglas precisas

 herramientas visuales

 Ventana al pensamiento

 Metodologia

 Vision global  balance corto y largo plazo  Sistemas dinamicos

 modelo global

 de observacion

 del comportamiento

 del sistema

 contruye un modelo

 que lleva al exito

 las implicaciones 

 ayudan a balancear

 el resultado

 fomentan uso de indicadores

 cualitativos y cuantitativos

 bajo analisis situacional

 integrado en el

 comportamiento global

 Beneficios

 comprension, simulacion y manejo

 de sistemas complejos

 entendimiento procesos internos

 optimizacion de procesos

 optencion de metas

 obtencion de planeacion estructurada

 Resolucion de un conflicto

 fases de la negociacion

 Preparacion

 definir 

 objetivos propios

 y como conseguirlos

 Discucion

 exploracion de temas

 para conocer

 actitudes e intereses

 Señales

 Mensaje a ser

 interpretado

 por quien lo recibe

 Propuestas

 Aquello que se negocia

 por medio de 

 ofertas o peticiones diferentes

 debiendo ser

 cautelosas y exploratorias

 Intercambio

 en la propuesta o consecion

 se debe obtener algo

 Acambio de renuciar

 a otra cosa

 Cierre y Acuerdo

 por concesion  con resumen

 ofreciendo una consecion

 para conseguir

 un acuerdo

 Realizar un resumen

 de acuerdos alcanzados

 Para llegar a 

 un acuerdo

 En puntos pendientes

 Negociacion del precio

 Valor del producto

 En funcion de calidad
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