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HERRAMIENTAS 
DE MEJORA 
CONTINUA 

JUST TIME 

(justo a tiempo) 
Filosofía industrial 

Considera la reducción 
o eliminación de todo 

lo que implique 
desperdicio  

En las actividades de 
compras, fabricación, 
distribución y apoyo a 

la fabricación 

KANBAN 

(etiqueta de 
instrucción) 

Dispositivo de 
dirección 

automático 

Da información acerca 
de qué se va a producir, 

en qué cantidad, 
mediante qué medios y 

cómo trasportarlo 

FUNCIONES 

Empezar cualquier 
operación estándar en 

cualquier momento 

Instrucciones basadas 
en las condiciones 

actuales del área de 
trabajo 

Prevenir  trabajo 
innecesario a aquellas 
órdenes ya empezadas 

Facilitar el control del 
material 

Priorizar la producción 

POKA YOKE 

(a prueba de 
errores) 

Eliminar  o evitar 
equivoacaciones 

FUNCIONES 

Control 

Utilización de formas o 
colores que diferencien 
cómo deben realizarse 

los procesos 

Advertencia 

Diseñao de dispositivo 
que reaccione cuando 

tenga lugar el fallo para 
advertir al operario 

Barreras fotoeléctricas, 
sensores de presión, 

alarmas, etc 



 

HERRAMIENTAS 
DE MEJORA 
CONTINUA 

KAIZEN 

(mejoramiento) 

Mecanismo 
penetrante de 

actividades 
continuas 

Filosofía de gestión 
que genera cambios 

Permite reducir 
despilfarros y por 

consecuencia mejorar 
el rendimiento del 

trabajo 

Se  realiza a través de 
la participación 

voluntaria y 
autónoma de los 

empleados 

Individual o grupal 

 

METODOLOGÍA 
DE LAS 9’S 

 

Sistema de orden y 
limpieza en la 
organización 

Mejora continua de 
las condiciones de 

calidad, seguridad y 
medio ambiente 

SEIRI – 
ORGANIZACIÓN 

Separar lo necesario 
de lo innecesario 

SEITON – ORDEN 
Cualquier elemento 
esté localizable en 

todo momento 

SEISO – LIMPIEZA 
Condiciones 

adecuadas de aseo e 
higiene 

SEIKETSU – CONTROL 
VISUAL 

Forma empírica de 
distinguir una 

situación normal de 
una anormal 

HITSUKE – DISCIPLINA 
Y HÁBITO 

Puesta en práctica de 
los procedimientos 

correctos 

SHIKARI – 
CONSTANCIA 

Voluntad para hacer 
las cosas y 

permanecer en ellas 
sin cambios de actitud 

SHITSUKOKU – 
COMPROMISO 

Entusiasmo día a día 
por el trabajo a 

realizar 

SEISHOO – 
COORDINACIÓN 

Trabajo en común, al 
mismo ritmo y 

caminando hacia el 
mismo objetivo 

SEIDO – 
ESTANDARIZACIÓN 

Permite regular y 
normalizar cambios 
que se consideren 
benéficos para la 

empresa 

A través de normas, 
reglamentos o 

procedimientos 


