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Son
representaciones
en donde se
muestra la
cantidad de
veces en la que
son repetitivas
los desenlaces.

Estudia las

relaciones

entre dos

conjuntos
asociados de

datos que
aparecen en
pares (X,Y)

Impreso con
formato de tabla o
diagrama,
destinado a
registrar y competir
datos mediante un
metodo sencillo y
sistematico

Tendencias y
potones
subyasentes
en los datos

UTLIDADES

-Averiguar algunas
irregularidades

-Mejora dentro de la
problematica

-Dispersion entre los
extremos de indicacion

PROCESO
-Tener informacion

-Variacion de datos
anticipados

-Anchura de barras de
manera (individual)

--Intervalos
-Tabla de datos



-Datos de operacion
-Establecer limites
-Causas asignables
-Factores
-Causas aleatorias

1.ldentificar el
problema

2.Registra la frase
gue resume el
problemna

3.Dibujar y marcar
las espinas
principales

.1943 Kaoru Ishikawa 4.Realizar una

el  (Diagrama espina de lluvia de ideas de
pescado) las causas del
problema

5.ldentificar las
cantidades para la
(=UEEINET
probable

6.Analizar a fondo

el diagrama para
identificar metodos

"VENTAJAS"

Concentrar
aspectos cuya
mejora tendran

mas impacto.

*Metodo de analisis
gue permite
discriminar entre las
causas mas
importantes de un "UTILIDADES"

problema cual es la causa

clave de un
problema.




