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1. Las necesidadesy las carencias
provocan tension e incomodidad en
la persona.
2. La persona escoge un curso de
accion para satisfacer determinada
necesidad.
3. 3.Sila persona satisface la
necesidad, el proceso de motivacion
habra tenido éxito.
4. Esa evaluaciéon del desempeio
determina algun tipo de
recompensa (incentivo) o sancion
para la persona.
5. 5. Se desencadena un nuevo
proceso de motivacion y se inicia
otro ciclo.

La motivacién puede definirse como el
sefialamiento o énfasis que se descubre
en una persona hacia un determinado
medio de satisfacer una necesidad
creando el impulso necesario para que se
ponga en accion. Proviene del latin
moveré, que significa mover.

El absentismo o la evasion son
actitudes de defensa para huir

o~

de un ambiente de trabajo
desagradable e insatisfactorio.

o. La raciowalizacién es otra forma
de comportamiento defensivo;
consiste en explicar el fracaso de
modo due otros lo acepten.







