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          TIPOS 
            DE  
      ENCUESTA  

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA ENCUESTA . 
-- consideraciones sobre la validez  de la informacion 
recogida  
--Estandarizacion de los procedimientos de resgistro y 
aplicacion  
--Determinacion y delimitacion de los aspectos a 
pesquisar  
--Confiabilidad y validez interna 
--POblacion y muestra 
--Flabilidad y posibilidad de errores 

EN LA ENCUESTA AUTOADMINISTRATIVA  
Al igual es un metodo de  recopilacion de 
datos  en el cual la encuesta  surge   en  
cuestionario llevado a cabo con leer y 
responder  de esa forma  se envia por 
correo  electronico  

FORMATOS DEL CUESTIONARIO  
Esta compuesto por preguntas que 
tienen por objeto captar   la 
informacion del estudio  es requerido 
generalmente no se plantea de manera 
suelta o azarosa  

Se presentan  los aspectos considerados  de la encuesta de  la manera  que el maestro  se familiarice  con el alumno  para as i 
realizar una encuesta de informacion obteniendo  a partir de  observacion  directa  a travez de preguntas y respuestas verbal es  
la encueste debe cumplir 2 requisistos internos el primero es la confiabilidad  concepto  que integra  la estandarizacion de las 
respuestas mayor confiabilidad y en la forma de formular las preguntas  el segundo aspecto esta dado por  la validez que esta  
referido a los terrmino s 
La encuesta se compone basicamente de preguntas cerradas  lo que asegura que el encuestando se ubique en las  opsiones 
ofresidas por el instrumento  lo mas  importante  la encuesta debe llevarce a cabo  con una modalidad  cara a cara o personal  la 
actividad del entrevistador debe ser central para el desarrollo   las principales ventajas son .  
a.- Se asegura el entendimiento de la encuesta  
b.- Presencia de respuestas estereotipadas 
c.- Dificultad de localizar personas o sectores  de poblacion 
d Encarecimiento de los  costos  
En cambio en la encuesta telefonica  la comunicacion  entrevistador - entrevistado  acontece a travez del hilo telefonico  
principales ventajas 
a- Abarata los costos del trabajo  
b Acorta el tiempo de realizacion del trabajo  
c- permite abarcar  nucleos dospersos de poblacion 
d- pueden llegarse a los grupos de poblacion menos accesibles  

 
Sus principales v entajas son 
a- Amplia la posibilidad  de la covertura  de la informacion  
b- Abarata los costos del trabajo   
c- E vita el sesgo en las respuestas que pudiera producir la  presencia  del encuestador  
d- Ofrece al encuestado mas tiempo para reflexionar sus respuestas  y la posibilidad de poder consultar a otras 
personas 
Tambien asi encontramos sus principales desventajas  las cuales son 
 a- amplia la posibilidad de cobertura de investigacion 
b- abarata los costos del trabajo de campo 
c-El encuestado puede leer todo el cuestionario antes de rellenarlo 
d- Dificultad de asistir al individuo  para que estructure sus rrespuestas o comptrenda term,inos completos  
En las encuestas electronicas  la encuesta es llebado a cabo en sitios web  se tiene la posibilidad  de responder 
a  determinadas preguntas que constituyen el cuestionario  de encuesta para realizar este tipo de trabajo se 
tiene que contar con una base  de datos que contengan los  antesedentes necesarios de los encuestados segun 
el objeto de estudio . 

Estas son algunas recomendaciones de criterios  de construccion para  un cuestionario 
a.- Evitar los tems que apuntan al pasado en lugar del presente  
b- Evitar los items  que dan demasiada informacion sobre echos o aquelos que pueden ser 
interpretados  como tales  
c- Evitar los items que dan demasiada informacion  
d- Formular los items  en la escala segun expresan actitudes o juicios favorables o 
desafavorables  con respecto a la  actitud  
e - evitar los items  con los cuales todos  y practocamente  nadie acuerda   
 
En el formulario de este cuestionario se encontrara siertos criterios y distinsciones sobre  las  
posibilidades y limitaciones que tienen  para dicha tarea . 
 
 


