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                                                        ETICA PROFESINAL 

Introducción 

La ética profesional se puede se puede entender como un campo enfocado en códigos y otras 

normas de conducta y que se aplica a todas las profesiones. Otra manera de entenderlas es en 

relacion a profesiónes específicas, como la ética médica, la ética empresarial, la ética legal, la 

bioética y la ética de los medios de comunicación. Algunos cursos y programas de grado combinan 

los dos enfoques y presentan una ética profesional general al principio y luego aplican estos 

principios a una o más profesiones. 

Desarrollo 

Para mayor claridad, la ética personal comprende los valores y las normas que determinan cómo 

actuamos, pero no se trata simplemente de nuestras inclinaciones o preferencias, aún si creemos 

firmemente que esas preferencias son las correctas. Para que constituya una posición ética, la 

ética personal debe fundamentarse en principios y no meramente en una opinión personal. 

Nuestra ética personal puede tener muchas fuentes. Algunas de ellas están relacionadas con lo 

que podríamos considerar como nuestras experiencias personales, como nuestra educación 4 

familiar, nuestra religión, cultura, las normas sociales y nuestros semejantes. Sin embargo, es 

probable que nuestra ética personal también incluya aspectos de ética teórica. La ética teórica es 

el conjunto de doctrinas desarrolladas por los filósofos para orientar en pensar y el hacer etico, 

como el utilitarismo, la deontología y la ética de la virtud. Para mayor claridad, la ética personal 

comprende los valores y las normas que determinan cómo actuamos, pero no se trata 

simplemente de nuestras inclinaciones o preferencias, aún si creemos firmemente que esas 

preferencias son las correctas. Para que constituya una posición ética, la ética personal debe 

fundamentarse en principios y no meramente en una opinión personal. Nuestra ética personal 

puede tener muchas fuentes.  

En contraste, la ética profesional se preocupa de establecer principalmente a los valores, 

principios y normas subyacentes a las responsabilidades y el ejercicio de una profesión. Para 

entender el concepto de una profesión, nos puede servir comparar esta idea con la de una 

ocupación. A veces, "ocupación" y "profesión" se usan indistintamente, pero significan cosas 

distintas. Una ocupación es trabajo hecho con el fin principal de ganarse la vida y tipicamente 

requiere un nivel de conocimiento relativamente bajo, mientras que los que ejercen profesiones 

suelen tener un nivel de conocimiento alto, y tienden a ser miembros de cuerpos profesionales 

que requireren que sus miembros que hagan examenes con el fin de mantener los mas altos 

estandares profesionales. El profesional también está sujeto a reglas profesionales especializadas. 

Cualquier persona puede ofrecer un producto o un servicio al público, pero el profesional 

normalmente está asociado con un grupo de personas que brindan el mismo bien o servicio y que 

se organizan para lograr un bien social, de una forma moralmente aceptable que establezca 

normas de desempeño. 

Podemos explorar brevemente la distinción entre ética personal, ética teórica y ética profesional 

utilizando el ejemplo de la deshonestidad. Normalmente se tiene la idea de que mentir es 

incorrecto, aunque la mayoría de las personas mienten en algunas ocasiones de una forma que es 



congruente con su ética personal. Las distintas teorías de la ética adoptan enfoques diferentes 

sobre el tema de la deshonestidad, y el ejemplo de la deshonestidad les permite a los alumnos 

considerar la deontología y la reconocida posición de Kant de que uno no debe mentir, incluso 

cuando las consequencias de ser honestos pueden ser nefastas. Además de las diferencias entre la 

ética personal, teórica y profesional, hay otra distinción en esta área entre la ética profesional -los 

valores, principios y normas asociados con una profesión en particular- y la ética laboral, que son 

las reglas que rigen el comportamiento en el lugar de trabajo. Por ejemplo, los empleados tienen 

derecho a un lugar de trabajo seguro y libre de discriminación. Si un supervisor se da cuenta de 

que algunos empleados estan discriminando en contra de otros empleados o acosando a otros por 

raza, genero o religión, el supervisor puede destacar este problema, implementar un programa de 

capacitación y realizar un seguimiento con los empleados para garantizar que las medidas sean 

efectivas. 

La ética profesional encarna los valores y los objetivos de una profesión, como la transparencia y la 

rendición de cuentas, la prestación de servicios eficaces y de alta calidad y la responsabilidad ante 

el cliente o consumidor. El cumplimiento de la ética profesional protege tanto al profesional 

individual como al honor de la profesión. Dado que la ética profesional 6 refleja los valores y 

objetivos de profesiones, algunos de sus aspectos varían significativamente de una profesión a 

otra. Además de contener objetivos y valores propios de la profesión, la ética profesional puede 

también reflejar aspectos de las teorías de la ética como el utilitarismo, o las virtudes que los 

profesionistas deben esforzarse por alcanzar. La ética profesional puede incluir normas para 

realizar un servicio profesional que también sean exigidas en fuentes con carácter legal, como 

leyes y reglamentos administrativos. Los profesionales suelen tener experiencia que va más allá de 

la comprensión de un no profesional. Esto significa que el cliente no puede evaluar plenamente la 

calidad del trabajo del profesional, y deposita su confianza en él como miembro de un grupo 

profesional que se apega a ciertas normas. 

Conclusión 

Hoy en dia la ética profesional se lleva muy poco acabo, porque aveces conviene hacer algunas 

“estafas”, a los clientes o por querer ganar mas dinero, aveces esto nos puede perjudicar como 

profesionales, por eso es mejor tratar  de ser los mas sinceros posibles, para que no tengamos 

problemas.  

 


