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Relaciones diádicas, 

seguidores y 

delegación. 

RELACIONES 

DIÁDICAS.  

La teoría diádica o 
también conocido 
como liderazgo 
individualizado, es un 
enfoque del 
liderazgo que 
pretende explicar el 
por qué los líderes 
varían su 
comportamiento 
teniendo más 
influencia y efectos 
con distintos 
seguidores. 

Por tanto, es 
necesario 
clarificar tres 
conceptos: 
 

*Díada: es la relación que 
surge entre un líder y un 
seguidor. 
*Diádica: se refiere a la 
relación entre el líder y cada 
uno de los seguidores en un 
departamento o unidad de 
trabajo. 
*Relación diádica: establece 
las diferentes conductas que 
mantiene el líder con cada 
integrante del equipo. 

RELACIONES 

DIÁDICAS.  

DELEGACIÓN  

Los seguidores 
competentes 
confiados y 
motivados son 
esenciales para que 
el grupo de trabajo o 
equipo de cualquier 
líder se desempeñe 
de manera efectiva, 
en lugar de la función 
conformista y pasiva 
que se ha asignado a 
los seguidores 

Tipos de 
seguidores. 
 

I. Seguidor alineado. Es un 
individuo pasivo, pero 
independiente y crítico.  
II. Seguidor pasivo. No 
manifiesta un pensamiento 
crítico ni independiente y no 
participa en forma activa. 
III. Seguidor conformista. 
Participa es un individuo 
activo, pero dependiente y 
que no piensa en forma 
crítica, cumple con sus tareas 
y órdenes.  
IV. Seguidor eficaz. es un 
individuo que es al mismo 
tiempo independiente y 
crítico, es muy activo en su 
grupo, muestra una imagen 
constante de compromiso.  
 

Lo ideal para las organizaciones 
es ser un líder y seguidor 
proactivo, en donde ambos 
alcancen objetivos comunes y 
una visión compartida, más que 
sujetarse a una visión de líder, 
ser parte de ella y contribuir 
asumiendo la responsabilidad de 
su trabajo, tomar la iniciativa 
para resolver problemas y 
cuestionar a los líderes cuando 
piensan que están equivocados. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Liderazgo 

transcultural. 

LA CULTURA 

Y 

LIDERAZGO. 

La cultura y el 
liderazgo son dos 
conceptos 
importantes para la 
Psicología Social. Se 
han reconocido la 
influencia que tienen 
los factores culturales 
sobre los procesos 
psicológicos, 
psicosociales y 
organizacionales, 

Cultura.  
 

La cultura tiene aspectos 
denotativos (creencias) que 
señalan cómo son las cosas, 
aspectos connotativos 
(actitudes, normas y valores) 
que señalan cómo las cosas 
deberían ser y aspectos 
pragmáticos que 
proporcionan instrucciones o 
reglas sobre cómo hacer las 
cosas (para una revisión 
actualizada del concepto de 
cultura, desde la perspectiva 
de la Psicología Social. 

DISTANCIA DE 

PODER Y 

LIDERAZGO. 

Por distancia de 
poder podemos 
entender el grado en 
el cual los miembros 
menos poderosos 
de organizaciones e 
instituciones dentro 
de un determinado 
país esperan y 
aceptan que el poder 
esté distribuido de 
manera desigual. 

Esta dimensión está muy 
relacionada con el 
liderazgo ya que se 
refiere a la forma de 
percibir y comportarse 
hacia las figuras de 
autoridad. Cabe suponer 
que un líder educado en 
una sociedad con una 
alta distancia de poder 
despertaría rechazo por 
sus métodos autoritarios. 

CULTURA 

ORGANIZACIO

NAL Y 

LIDERAZGO. 

Esta revisión del 
concepto de cultura 
organizacional y de las 
diferentes maneras de 
operacional izarla sirve 
para resaltar que, desde 
todas y cada una de 
estas posturas, pueden 
deducirse importantes 
implicaciones para el 
liderazgo organizacional. 

Esta ausencia de 
modelos y teorías 
que relacionen la 
cultura 
organizacional y el 
liderazgo puede 
deberse a diversas 
razones. Nosotros 
aquí destacaremos 
dos, una, nunca 
mejor dicho, cultural 
y otra metodológica. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

            

            

            

            

            

            

            

            

Algunos líderes 

que han dejado 

historia. 

TERESA DE 

CALCUTA 

MAHATMA GANDI 

NELSON 

MANDELA 

ALAN 

MULALLY 

BARACK 

OBAMA 

MARTIN 

LUTHER 

KING 

Teresa de Calcuta dedicó toda una vida los demás. Fue una misionera que centraba 
sus esfuerzos en ayudar a los más desfavorecidos. Fundó la congregación de las 
Misioneras de la Caridad en 1950, organización que a su muerte (1997) contaba con 
nada más y nada menos que con más de quinientos centros y un centenar de países. 

Este político hindú promovió desde un primer momento los preceptos de verdad y de 
paz, desechando el odio y la violencia. Estos ideales fueron los que le hicieron pasar 
a la historia. Su muerte, a manos de un asesino no hizo otra cosa más que 
engrandecer su leyenda. 

Encarcelado por sus ideales y oposición al violento gobierno de Sudáfrica. Llegaría a 
ser presidente del Gobierno y ayudó a conseguir las primeras elecciones por sufragio 
universal de la historia de su país en 1994. Recibió en 1993 el Nobel de la Paz. 

Actual CEO de la marca de automóviles Ford. Se caracteriza por su fidelidad y 
entrega a su empresa, a pesar de rumores que lo vinculaban a Microsoft. 
A día de hoy, Ford está consolidada como una de las economías automovilísticas 
más potentes del mundo, gestionando por encima de los 7 mil millones de dólares por 
año. 

Independientemente de estar de acuerdo o no con su tipo de política, el presidente de 
Estados Unidos destaca por su carisma y liderazgo, despertando la simpatía de la 
mayoría de personas. Fue premio Nobel de la Paz en 2009. 

Probablemente uno de los más importantes. Su lucha por la igualdad entre negros y 
blancos fue crucial. Entre sus actos, destaca su multitudinario mitin frente cientos de 
miles de personas en el capitolio de Washington. También recibiría el Premio Nobel 
de la Paz en 1968. 



            

            

            

       

  

DIRECCIÓN Y 

LIDERAZGO 

DIRECCIÓN  

La dirección es el elemento del proceso administrativo que tiene como finalidad 
coordinar los elementos humanos de las empresas, implica que un responsable con 
nivel de autoridad genere liderazgo, así como motivación, comunicación, cambio 
organizacional e individual y creatividad. 

SUPUESTOS 

DE LA 

TEORÍA X 

ETAPAS DE 

DIRECCIÓN  

SUPUESTOS 

DE LA 

TEORÍA Y 

1. La gerencia es la única responsable de la organización de los elementos de una empresa 
productiva: dinero, materiales, equipo, personas, en pro de sus fines económicos. 
2. Las personas deben orientar sus esfuerzos, modificar su conducta y adaptarla a las 
necesidades. 

3. Para identificar las necesidades de la organización, es necesaria la participación activa de la 
gerencia. 

4. El trabajo es castigo divino. Ganarás el pan con el sudor de tu frente‖. 

1. Todos los colaboradores de una empresa son responsables de los resultados y al hacerlos 
participes, se auto realizan, por lo que los resultados esperados serán mayores. 
2. La autorrealización genera creatividad, fundamental en la empresa para ésta que funcione bien 
y se expanda. 
3. El ser humano tiene mucho talento y en la empresa sólo se utiliza una mínima parte de sus 
capacidades. 
4. El trabajo es natural en el ser humano y resulta divertido si así lo creamos como 
Directivos superiores. 

Una decisión es la elección de un curso de acción entre varias alternativas y la 
responsabilidad más importante del administrador es la toma de decisiones. Al tomar 
decisiones es necesario: 
• Definir el problema. Es necesario definir perfectamente cuál es el problema que 
hay que resolver y no confundirlo con los colaterales. 
• Analizar el problema: Una vez determinado el problema es necesario desglosar 
sus componentes, así como los componentes del sistema en que se desarrolla a fin 
de poder determinar posibles alternativas de solución. 

MOTIVACIÓN  

EVALUAR 

ALTERNATIV

AS 

Consiste en determinar el mayor número, posible de alternativas de solución, estudiar 
sus ventajas y desventajas, así como su factibilidad de implementación, y los 
recursos necesarios para llevarlos a cabo. La evaluación se lleva a cabo a través de: 
Análisis de factores tangibles o intangibles, Análisis marginal, Análisis costo-
efectividad. 

Motivar significa  mover, conducir, impulsar a la acción‖. Es la labor más importante 
de la dirección, a la vez que la más compleja. A través de ella se logra la ejecución 
del trabajo tendiente a la obtención de los objetivos, de acuerdo con los esquemas 
esperados. Entre las técnicas motivacionales especiales se incluyen el uso del dinero, 
la estimulación de la participación y la mejora de la calidad de vida en el trabajo. 


