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INTRODUCCION 

 

 

 

En este ensayo veremos que el trabajo social es innato al hombre que está en lucha 

continua por superarse, cambiar las injusticias y mejorar el entorno. 

Ha evolucionado en un proceso histórico continuo hasta llevar al trabajo social, que surge 

en la edad contemporánea, en la industrialización occidental, en Inglaterra y se hace 

internacional. A España llega más tarde. La llegada delas tecnologías, provoco un cambio 

en la sociedad y por lo tanto nuevas problemáticas sociales, posteriormente, este modelo 

fue adaptado por otros países. Algunos de sus precursores son Juan Vives, Vicente de 

Paul, entre otros. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



NECESIDADES SOCIALES Y SISTEMAS DE PROTECCIÓN SOCIAL 

 

LA PROTECCION SOCIAL: es un conjunto de 

intervenciones cuyo objetivo es reducir el 

riesgo y la vulnerabilidad de tipo social y 

económico, así como aliviar la pobreza y 

privación extremas. Se divide en cuatro 

grandes etapas: Etapa pre técnica, Etapa 

Técnica, Etapa pre científica y Etapa 

científica. 

Etapa Pre- técnica Caracterizada 

fundamentalmente por la caridad, la 

beneficencia y la filantropía como actitudes 

dominantes en la edad media. La asistencia era ejercida por individuos de buena voluntad 

que se orientaban a la solución de situaciones o casos particulares de carácter 

problemático. 

 Etapa técnica: Marcada por el avance del capitalismo y el paso de las sociedades 

industriales al capitalismo industrial. Debido a esto se incrementa los mendigos y la 

población excedente. El Estado asume el control previniendo mayores disfuncionalidades 

y la actitud antes caritativa es sustituida por disposiciones legales como: Cuyo fin era prestar 

una ayuda más adecuada, ambas pueden ser consideradas precursoras de las agencias 

sociales y están guiadas por los mismos objetivos. se inicia la planificación socioeconómica 

esta se debe fundamentalmente a la acumulación de capitales pendientes a estabilizar los 

sistemas afectados por la guerra. Contó con programas de servicios especializados, 

personas y escuelas. 

 Etapa Pre científica: Finaliza la segunda guerra mundial Estados Unidos: En 1946 se 

inicia la planificación socioeconómica esta se debe fundamentalmente a la acumulación de 

capitales pendientes a estabilizar los sistemas afectados por la guerra. Contó con 

programas de servicios especializados, personas y escuelas. 

 

 Etapa Científica: El trabajo Social se hace científico, cuando decide investigar las 

relaciones causales de las necesidades con las que se enfrentan, profundizando esto, se 

constituye la fase reflexiva y racional del trabajo social. 

 

La C.O.S se crea para organizar la caridad y que la ayuda y la caridad a los pobres fuera 

eficaz y se pudiera controlar la ayuda. El nombre original es “Charity Organization Society”. 

La idea surge de una de las personas aplicadas a la caridad, pero es acogida bien. En 1869 

surge la COS, fue una asociación privada que influyó en el nacimiento del trabajo social, 

cuando se creó estaba dominada por los ideales de la época, en el que se creía que las 

causas de pobreza se debían más al carácter de los individuos que a las causas sociales 



 Formas de Acción Social: Es toda conducta 

o comportamiento que sea significativo para una 

población y que influya en los individuos de su 

sociedad, creando de esta manera un movimiento 

o una obra positiva, o bien podría ser negativa 

dependiendo de la persona. Las cuales son 

realizadas con un propósito explícito de la no 

satisfacción de ciertas necesidades o 

determinados problemas que afectan a grupos o 

sean estos individuos 

El propósito de entender la evolución de la sociedad, así como las diferencias entre los 
principios de regulación de la vida colectiva en los diferentes grupos permitió a historiadores 
y etnógrafos incursionar en el campo de la sociología antes de que ésta estuviera 
constituida como disciplina científica. Max Weber (1864-1920) puede ser considerado, 
ciertamente, como el primer sociólogo que sitúa a la acción social en el centro de su teoría. El 
contexto histórico de desarrollo de este concepto, en el marco de la teoría sociológica comprensiva 
puede aportarnos algunos elementos para entender la importancia que Weber dio a la acción social. 
Reconoce que existen otros tipos de acción en la vida humana ya que no todas las acciones son 
acciones sociales y, más ampliamente, admite la idea de que se pueda poner en el centro de una 
teoría sociológica otro fenómeno que no sea la acción. Weber identifica 4 formas de acción 

social, como modelos ideales: Tradicional (costumbre)., Afectiva (emocional).,Racional con 
arreglo a valores. 
y Racional con arreglo a fines. 
 Acción social tradicional: Esta se basa en las costumbres del grupo social en cuestión, a estas 
acciones las influyen los principios, las normas y los valores del líder de la acción, aquí 
la racionalidad es irrelevante, ya que se maneja dependiendo del sentimiento de confort con la 
tradición que se encuentra incrustada en su carácter y personalidad. 
Acción social afectiva: Es irracional y totalmente emocional, se guían por 
los sentimientos que se manifiesten en un determinado momento, por lo cual no se espera 
a que la razón forme parte de dicha acción, el contenido de este tipo es netamente 
individual, cada persona lucha por su propósito personal en conjunto con otros que buscan 
su propio beneficio de igual manera; a la hora de manifestarse todo este remolino 
de emociones se rompe con lo que vendría siendo la tradición y costumbre de dicho grupo 
social. 
Acción social racional: enfocada a un objetivo claro, en el que no importan las tradiciones 
ni los valores de cada persona. Un ejemplo de lo anterior podría ser la erradicación de los 
arreglos matrimoniales con menores de edad. Sin importar las tradiciones de ciertas 
comunidades o los valores de los involucrados, la misión de esta acción social sería 
salvaguardar los derechos de los niños. 
ACCIÓN RACIONAL ARREGLO A FINES: Es la acción que más sentido tiene, en la 
clasificación de Weber. La de mayor grado de racionalidad. En ella hay determinados 
medios, que pueden servir para vencer los obstáculos y obtener un determinado fin. Hay 
una selección y elección de medio a fin de modo que el resultado obtenido coincida con el 
fin buscado. 

https://www.euston96.com/sentimientos/
https://www.euston96.com/emociones/


Características de la acción social: Una de las principales características de la acción social es que 

se enfoca en atender alguna necesidad de un grupo vulnerable. 

 

 Antecedentes de la profesión: Un hito 

importante en la intervención en lo social 

es el pensamiento de T. Hobbes (siglo 

XVII). Sus ideas de que el modo de 

resolución de los conflictos era “darle 

poder al soberano” y que los hombres sólo 

aspiran a “satisfacer sus impulsos” dan 

lugar a la constitución de distintas formas 

para lograr y mantener la paz. Surgen su 

idea de “contrato social”, que implica que “los hombres delegan su soberanía a un monarca, 

quien a cambio le restituye el derecho a la vida”, y la construcción de instrumentos de 

coerción relacionados a quienes quedan al decir de. 

Según Ezequiel Ander Egg, en la historia del Trabajo Social se definen tres momentos 

esenciales: Asistencia Social, Servicio Social y Trabajo Social; definiendo este último sobre 

la base de una concepción operativa, expresando al respecto: “El Trabajo Social tiene una 

función de concientización, movilización y organización del pueblo para que en un proceso 

de formación del autodesarrollo, individuos, grupos y comunidades realizando proyectos de 

trabajo social, inserta críticamente y actuando en sus propias organizaciones, participen 

activamente en la realización de un proyecto político que signifique el tránsito de una 

situación de dominación y marginalidad a otra plena participación del pueblo en la vida 

política, económica y social de la nación que cree las condiciones necesarias para un nuevo 

modo de ser hombre” 

Precursores teórico y profesional del Trabajo Social: Juan Luis Vives y San Vicente 

de Paul 

 

Juan Luis Vives (1493-1540) fue un humanista 

y filósofo español de la primera mitad del siglo 

XVI. Fue conocido por impulsar ideas y reformas 

en la pedagogía. Destacó por plantear un nuevo 

orden en la atención social hacia la ciudadanía. 
Su vida estuvo marcada por una notable 

persecución por parte de la Inquisición, situación 

que se volvió trágica al arrancarle la vida de su 

padre y deshonrar los restos de su madre. Todo 

esto por el simple hecho de ser judíos 

practicantes. Su pensamiento es amplio y global 

y se le consideró el precursor de varias 

disciplinas: psicología, pedagogía, sociología, trabajo social,… Su sabiduría enriqueció la 

cultura de su tiempo y se proyectó hacia el futuro en dos dimensiones, la moralizante y la 

educativa. 



 

 San Vicente de Paúl fue un sacerdote francés: Es una de 
las figuras más representativas del catolicismo en la 
Francia del siglo XVII. Fue fundador de la Congregación 
de la Misión, también llamada de Misioneros Paúles, 
Lazaristas o Vicentinos (1625) y, junto a Luisa de Marillac, 
de las Hijas de la Caridad (1633). Fue nombrado 
Limosnero Real por Luis XIII, función en la cual abogó por 
mejoras en las condiciones de los campesinos y 
aldeanos. En el año 1617 fundó la 
primera Confraternidad de la Caridad, constituida por 

mujeres acaudaladas dedicadas a ayudar a los enfermos y a los pobres en Châtillon-les-Dombes, 
cerca de Lyon. Reflexionó sobre lo que necesitaba una familia pobre y llegó a la conclusión de que 
la solución consistía en organizar todas las fuerzas disponibles para remediar de forma sostenida en 
el tiempo la situación de quienes carecían de todo.  
 

Marco de nacimiento del Trabajo Social: necesidad de profesionalización y 

tecnificación de la respuesta. 

 nace en Europa y en los Estados Unidos de manera más o menos simultánea. En Inglaterra la crítica 

a las formas de ayuda al necesitado, la aparición de personas que vivían en la limosna, así 
como el ambiente de reivindicaciones y de movimientos obreros lleva a paliar una situación 
angustiosa por medio de servicios prestados por instituciones públicas y privadas 
prácticamente desbordadas por la demanda de la asistencia que, unidos a los nuevos 
campos de intervención del Estado, facilitarán el nacimiento de esta nueva profesión. 
El proceso de profesionalización del Trabajo Social tiene unas características que son: 

AYUDAS PROPORCIONADAS POR EL ESTADO. Ley de pobres. Sistema de Hamburgo: 

prohibió el ejercicio de la mendicidad, se creó una oficina central para la atención de estos 

y se dividió la ciudad en distritos con una persona encargada de personas encargadas de 

ayudar y atender. 

PROFESIONALIZACIÓN. Tomás Chalmers: cada vecindario estaba al cuidado de un 

responsable de brindar la ayuda material, señalo que esta ayuda debía convertirse en una 

ciencia. En 1869, se fundó en Londres la CHARITY ORGANIZATION SOCIETY, (COS) 

quien sienta las bases para la tecnificación de la ayuda social a través de sus ocho.  

PROFESIONALIZACIÓN. La tecnificación del Trabajo Social profesional tiene como fin: 

“otorgarle cierta sistematicidad a la asistencia social cristiana desarrollada en la edad 

media, sin rupturas con respecto a su herencia filantrópica, caritativa y voluntarista, y los 

rudimentarios esfuerzos por desarrollar sistemas de seguridad social en la Europa 

preindustrial orientados a ayudar y a asistir al necesitado, al débil, al desadaptado 

socialmente. 

ASISTENCIA SOCIAL, SERVICIO SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL ASISTENCIA 

SOCIAL. 

 Asistencia: Forma de ayuda o de asistencia al necesitado caracterizado por dar 

respuestas inmediatas al necesitado sin considerar las causas e indagar porque se daban: 



Un conjunto de servicios prestados a aquella parte de la población que tiene problemas que 

no puede resolver por sí mismos. 

Servicio social: “forma de acción social superadora de la asistencia social que organiza de 

manera más sistemática que aquella y mediante procedimientos técnicos más elaborados, 

la ayuda a individuos, grupos o comunidades con el fin de que puedan satisfacer sus 

necesidades y resolver sus problemas de adaptación a tipo de sociedad en cambio y 

realizar acciones de tipo operativo, para mejorar las condiciones económicas y sociales de 

vida. 

Trabajo social: Modo de acción social superado de la asistencia social y del servicio social. 

El trabajo social tiene una función de concientización, movilización y organización del 

pueblo, para que en un proceso de promoción del autodesarrollo interdependiente, 

individuos, grupos y comunidades realizando proyectos de trabajo social, insertos 

críticamente y actuando en sus propias organizaciones, participen activamente en la 

realización de un proyecto político que signifique el tránsito de una situación de dominación 

y marginalidad a otra de plena participación del pueblo en la vida política, económica, y 

social de la nación que cree las condiciones necesarias para un nuevo modo de ser hombre. 

 

 Precursores del Trabajo Social: Chaldmers y otros 

Las figuras del trabajo social que se presentan en esta muestra fueron intelectuales de 
primera línea, en contacto con las principales corrientes filosóficas y científicas del 
momento. Impulsores también de un nuevo enfoque, de una nueva perspectiva. Estos 
personajes que son emblemáticos en la construcción del trabajo social, por involucrarse de una 
manera con los inicios del Trabajo Social, no solo se habla de uno, sino más bien son varios 
involucrados, por esta razón no se mencionan en este apartado, sino más bien se dará lectura al 
libro: Pioneros del Trabajo Social, una apuesta por descubrirlos Escuela Universitaria de Trabajo 
Social. 
Thomas Chalmers nació en East Anstruther, Fifeshire, el 17 de marzo de 1780 y murió en 

Edimburgo el 30 de mayo de 1847. Su familia pertenecía a la clase media, Ingresó en la 

universidad de St. Andrews cuando tenía once años y dirigió su atención, investiga sobre 

la causa de la penuria y de estudiar las posibilidades de que el indigente se sostuviese a sí 

mismo. 

 

 

  



                                                    UNIDAD 2 

 

EVOLUCIÓN Y DESARROLLO DEL TRABAJO SOCIAL 

 

Son etapas del proceso de institucionalización. 

Una de las maneras de definir el Trabajo Social 

es como una Disciplina Social Tecnológica. 

Disciplina porque su acción sigue un método 

riguroso y racional común a todos. Los 

Trabajadores Sociales; Social, porque su objeto 

de acción son las personas, los grupos y la 

estructura social y tecnológica porque conoce y 

transforma situaciones sociales a través de la 

interrelación y aportes de la ciencia y de la 

técnica.  realiza esta transformación a través de 

sus métodos tradicionales de práctica profesional: 

el Trabajo Social Individual Familiar, el Trabajo Social de Grupo y el Método de 

Organización y Desarrollo de la Comunidad.  

Los trabajadores sociales asumiendo su responsabilidad acordaron conveniente crear 

asociaciones y celebrar reuniones periódicas. Aunque se celebraran en varios países, solo 

algunas de ellas tuvieron repercusión internacional como, por ejemplo: 

 El Servicio Social Internacional (SIS): Se creó en 1921 y tiene su sede en Ginebra. 

Esta primera asociación se creó para dar respuesta a todas aquellas personas 

desplazadas como causa de la Primera Guerra Mundial 

 La Unión Católica Internacional del Servicio Social (UCIS): Se creó con sede en 

Milán en 1925 y contribuyó a la expansión de centros de formación de Trabajo 

Social por América del Sur, Asia y Oceanía. 

 La I Conferencia Internacional de Servicio Social (CISS): Tuvo lugar en París en 

1928 con asistencia de representantes de 42 países estableciendo su sede en 

Nueva York. Es además miembro de la Organización Mundial de la Salud. 

 Asociación Internacional de Escuelas de Trabajo Social (IASSW): Se creó en 1929 

y es miembro de las Naciones Unidas y participa en el Consejo Económico y social 

(ECOSOC), en la UNICEF y en la UNESCO. 

 Federación Internacional de Trabajo Social (FITS): Creada en Múnich en 1956. 

Dicha federación publica la Revista Internacional del Trabajo Socia 

 

 

  



  Modelo de protección social y el Trabajo Social en España 

 

En España, los fundamentos teóricos de la intervención social en la respuesta a las 

necesidades se basan en la caridad, en la filantropía, en las exigencias de la convivencia 

cívica, en el control ante el peligro que puede representar la pobreza. 

Primera etapa del Trabajo Social en España (1930-1970): El Trabajo Social nace y se 

desarrolla, también en nuestro país, con una estrecha vinculación a la medicina. Durante la 

Segunda República se presta especial atención a la medicina social mediante la 

coordinación de campañas higiénico-preventivas a través primero de la Dirección General 

de Sanidad. La formación del Trabajo Social en España encuentra su primera expresión en 

Barcelona, en 1932, en un momento político y social lleno de transformaciones, tensiones, 

incertidumbres y esperanzas que caracterizaron la Segunda República española.  

Segunda etapa del Trabajo Social en España (1970-1990): Se distinguen 2 fases: Fases de 

estabilización técnica (1970-1980): El incremento de las escuelas continúan de tal manera 

que en 1970 existían 42 por toda España. Hay también un factor que influye en el avance 

del Trabajo Social en España, y es la apertura progresiva de España y la ampliación de 

relaciones con otros países. 

Tercera etapa El Trabajo Social a partir de 1990: Los años finales de la década de los 80 y 

los primeros de la de los 90 se caracterizan por la presencia de contradicciones que se 

plasman en el hecho de que los gastos sociales por parte de la Administración central no 

crecen al ritmo necesario para poner en marcha adecuadamente las medidas que se 

legislan. Son años relevantes para la consolidación de la estabilidad democrática en 

España y su ubicación en el contexto europeo, pero también una etapa en la que asistimos 

a dos huelgas generales contra el recorte de las pensiones y las condiciones del mercado 

laboral y a favor de la instauración del salario social y de las pensiones no contributivas. 

 

 

 

 Fundamentación epistemológica del trabajo social. 

 

La epistemología no está más allá de la 

ciencia, no es una pura especulación 

junto a la práctica, sino reflexión en la 

práctica, un punto en el que filosofía y 

ciencia se unen. De ahí que esté en la 

base, en el producto y en el quehacer de 

la ciencia “. El concepto de epistemología 

es empleado de diversas maneras, sirve 

para designar una teoría general del 

conocimiento, es asumida como una reflexión crítica de la ciencia, es el estudio de la 



génesis y la estructura de los conocimientos científicos.: "La epistemología es aquella 

filosofía o teoría de la ciencia que estudia críticamente los principios, hipótesis y resultados 

de las diversas ciencias con el propósito de determinar su origen y estructura, su valor y 

alcance objetivo. 

Los conceptos de identidad y desarrollo en el TS Para muchos el TS no ha consolidado su 

identidad. Esta identidad comporta aspectos: Lo que somos, lo que sabemos, lo que 

hacemos, hacia dónde dirigimos nuestra praxis y la conciencia que tenemos de todo ello, 

qué es lo que nos permite lograr la coherencia entre "el deber ser y el ser trabajador social". 

Las aproximaciones que intenten definir, desde muy diversas perspectivas, la esencia de la 

profesión es tres;  

 los aspectos ideológicos, los cuales marcan la dirección del trabajo que se realiza; 

 los fundamentos epistemológicos y teóricos que muestran que la discusión ha 

girado en tomo a las condiciones de posibilidad de un estatuto científico para el TS; 

 las orientaciones ideológicas que han permeado los discursos y las prácticas de 

contenidos religiosos o políticos. A través de la historia del TS han existido 

discusiones acerca del objeto, finalidad, quehacer y campo de acción de la 

profesión. 

La epistemología desde sus distintas acepciones permite depurar y desarrollar la 

fundamentación teórica y la proyección de la práctica del TS. Esto al menos es claro 

en el proceso de la investigación epistemológica del marco teórico, de la filosofía propia 

de la profesión, de su saber específico. 

 

Trabajo Social como disciplina social e integrada 

 

Nuestra primera reflexión se centra en 

considerar a Trabajo Social como 

disciplina científica en un mundo en el 

cual el desarrollo de la ciencia se 

efectúa más que por la simple 

acumulación de conocimientos, por la 

transformación de principios 

organizadores del mismo Nuestra 

primera reflexión se centra en 

considerar a Trabajo Social como 

disciplina científica en un mundo en el 

cual el desarrollo de la ciencia se efectúa más que por la simple acumulación de 

conocimientos, por la transformación de principios organizadores del mismo.. Reflexionar 

acerca de la práctica profesional que se configura como una forma de trabajo y la formación 

profesional reconocida como proceso de calificación teórico, etodológico, técnico y ético 

político para el ejercicio de esa especialización de trabajo colectivo. 

  

  



 

Disciplinas referenciales básicas para el Trabajo Social. 

 

En primer lugar, como has visto en el 

título este post trata de las disciplinas 

básicas del Trabajo Social. Con este 

cierro una serie de tres entradas 

tratando este tema. 

 

El Trabajo Social se diferencia de otras 

disciplinas y de otros ejercicios 

profesionales por su propio objeto que incluye tanto a la persona como a su situación, es 

decir, la propia realidad subjetiva (la persona) y por una realidad externa al yen interacción 

constante, por lo que la intervención del trabajador social es de naturaleza psicosocial 

actuando simultáneamente con la persona y en su contexto socia individuo (la estructura 

social). 

 

Aportaciones de otras ciencias. 

 

Teología (cristianismo) Referencia o marco: Rol fundamental en la organización de los 

sistemas de asistencia social, creando instituciones de beneficencia. Influencia. Jesucristo 

Aportes al Trabajo Social:  Todos los hombres son hermanos por lo tanto iguales.  

Caridad.  Justicia Social. Economía (liberalismo económico) Referencia o marco: El orden 

económico y social debe estar basado en un orden natural, armonía entre interés individual 

y el bien social. Influencia: Adam Smith, James Mill Aportes al Trabajo Social:  Concepto 

de libertad y no interferencia, principio de autodeterminación.  Cambios en la sociedad se 

procesan a través de cambios individuales. 

Medicina Referencia o marco: Proporciona una base y un abordaje de aspectos 

fundamentales, como salud y enfermedad. Influencia: Stewart Loch, M. Richmond, F. 

Nightingale. Aportes al Trabajo Social:  1917, cuatro fases del Trabajo Social con casos: 

recogida de datos, diagnóstico, pronóstico y tratamiento.  Implica tener presentes 

factores biopsíquicos y sociales. 

 

  

  



Especificidad del Trabajo Social en un espacio compartido con otros 

saberes y prácticas sociales. 

 

Todo campo profesional se estructura en relación con ciertos imperativos sociales que 

plantean como necesario un tipo de práctica determinada. Dichos imperativos sociales se 

estructuran a partir de los obstáculos que surgen en el proceso de producción y 

reproducción de la vida social, derivados de las contradicciones estructurales que 

caracterizan a cada sociedad; y que se expresan como “problemas sociales”. Cada 

sociedad gesta en base a un determinado grado de desarrollo de sus prácticas y 

representaciones las diferentes formas de resolver dichos problemas y promueve así el 

desarrollo de la ciencia, de la tecnología, de las profesiones y de las diversas instancias 

sociales, políticas y culturales (parlamentos, sindicatos, partidos, escuelas, hospitales, etc.) 

señalar los elementos a partir de los cuales se estructura como tal, teniendo en cuenta que: 

 La necesidad de una profesión, fundamento de su status no se origina por simple 

proclamación, sino por la configuración de un campo de problemas que requiere un 

determinado tipo de intervención. 

 Una definición no confiere realidad a una profesión: la base empírica y real del 

ejercicio profesional es la que posibilita elaborar una definición del campo.  

 Una profesión es la encarnación de una práctica especializada, respaldada en una 

disciplina científica. 

 La condición de práctica autónoma es el requisito fundamental de constitución de 

un campo profesional. Dicha autonomía es otorgada por una teoría que, al delimitar 

un objeto de intervención, provee el conocimiento a partir del cual se estructura el 

saber especializado. 

 El saber especializado debe ser, necesariamente, un saber certificad 

 

 

El proceso de construcción de la especificidad profesional opera también, a través de la 

delimitación del conjunto de prácticas y representaciones que den cuenta del problema 

social y del tipo de interacción existente entre los sujetos sociales y el problema social. De 

tal modo, que la especificidad se constituye en el mismo proceso de estructuración de un 

marco de referencia, que otorga un significado particular a todos los elementos constitutivos 

de la especificidad profesional. Estos elementos son: 

 Los sujetos sociales: individuos, grupos o instancias sociales que están involucrados en 

la intervención profesional, porque participan de alguna manera significativa en relación con 

el problema social que se constituye en objeto de intervención. 

 El objeto de intervención: un fenómeno real y concreto que demanda ser atendido. Es 

también una elaboración intelectual, en la medida en que se le construya como objeto de 

conocimiento, a fin de dar cuenta de él, desde una teoría. 

 El marco de referencia: conjunto de representaciones desde las cuales se entiende y 

conceptúa el problema, objeto de intervención profesional, y el tipo de interacción entre los 



sujetos sociales involucrados en el campo y se establecen los objetivos y 

procedimientos. El marco de referencia es la fundamentación de la intervención y el él se 

inscriben: Los objetivos específicos: señalan lo que se pretende lograr a través de la 

intervención en el problema, instituido como objeto de la misma. Indica el tipo de redefinición 

que debe sufrir el objeto, a partir de la intervención profesional. 

La función social: es la incidencia o el impacto que tiene la intervención profesional en las 

relaciones sociales involucradas en el objeto de intervención. Es lo que se logra o provoca 

con la redefinición del problema. Los procedimientos  

metodológicos: constituye en la dimensión operativa del proceso de intervención 

profesional, en cuanto determinan qué hacer y cómo hacerlo para lograr los objetivos 

señalados. Son el conjunto de etapas, actividades y técnicas ordenas en una secuencia tal, 

que orienta el desarrollo de la intervención, en cuanto proceso que debe modificar el objeto 

de intervención. 

 

 

 

Un enfoque peculiar 

El contenido de significación concreto de los elementos constitutivos de la especificidad de 

una profesión sufre re significaciones, en distintos momentos de su historia, al incorporar 

prácticas y representaciones nuevas. 

La especificidad de la profesión se expresa en diferentes dimensiones, que son una red 

particular de relaciones que se desarrollan simultáneamente y en procesos relativamente 

autónomos. Estas dimensiones son: 

El saber especializado: es una construcción intelectual que reelabora y sintetiza la 

experiencia profesional y su referencia, en un cuerpo teórico y metodológico que se 

fundamentan en concepciones doctrinarias, políticas y científicas. 

El ejercicio profesional: es el conjunto de prácticas y representaciones desarrolladas en 

diferentes áreas de intervención, donde la profesión se inscribe como práctica participe en 

la dinámica social. 

El curriculum: el conjunto de interacciones (políticas, pedagógicas y culturales) a través 

de las cuales se desarrolla, en la academia, el proceso de formación de los profesionales 

del campo. En este conjunto, los planes y programas de estudio constituyen la dimensión 

del curriculum, que se caracteriza por ser una construcción intelectual sustentada en 

concepciones psicopedagógicas, didácticas, así como también políticas e ideológicas, que 

traducen el saber especializado en una organización, que permite su transmisión y 

apropiación, como proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

El mercado de trabajo: espacio heterogéneo y complejo donde la especificidad aparece 

como oferta y demanda de determinadas capacidades, habilidades y conocimientos 



La identidad profesional: conjunto de rasgos distintivos que caracterizan a quienes 

ejercen una profesión determinada. La identidad se constituye en un proceso simultáneo al 

proceso de constitución de la especificidad profesional. 

 

 

Relación Teoría - Práctica 

 

El trabajo social basa su metodología 

en un cuerpo sistemático de 

conocimientos sustentados en la 

experiencia y derivados tanto de la 

investigación y evaluación de la 

práctica incluidos los contextos 

locales e indígenas. Reconoce la 

complejidad de las interacciones 

entre los seres humanos y su 

entorno, así como la capacidad de 

que, tanto las personas se sean 

afectadas como que ellas alteren las 

múltiples presiones que recaen sobre 

ellas, incluyendo los factores bio-

psicosociales.  

PRACTICA:  El trabajo social se enfrenta a las fronteras, desigualdades e injusticias que 

existen en la sociedad. Responde a las crisis y emergencias, así como a los problemas 

personales y sociales del día a día. Utiliza distintos conocimientos, técnicas y actividades 

consecuentes con su centro de atención holístico en las personas, por un lado y en sus 

entornos por otro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CONCLUSION 

 

 

El Trabajo Social, en sus distintas expresiones, se dirige a las múltiples y complejas 

relaciones entre el ser humano social y su ambiente (fenómenos socio/culturales). 

Respaldado en teorías científicas, su misión es facilitar a todas las personas el pleno 

desarrollo de sus potencialidades, enriquecer sus vidas y prevenir conflictividades. Por 

tanto, está enfocado en solucionar problemas y coadyuvar a los procesos de cambio, en 

consecuencia, los/as trabajadores sociales, ineludiblemente, son agentes de cambio en la 

sociedad y en la vida de las personas, familias y comunidades. 
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