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Elementos de

la entrevista

Entrevistador,
entrevistado,
mensaje, ruido, —
canal.

La intuicion

Para alcanzar estos fines
debe dominar algunas
cualidades:

Acevedo (2009)
Habilidades que se
requieren para escuchar
eficazmente

Significa compartir, sentir lo que
siente el otro ser humano, un
fenémeno preconsciente.

— —
La mayor cualidad que debe
poseer el entrevistador es la
capacidad para entender los
pensamientos, sentimientos,
impulsos y modos de — AW EIE! —
proceder conscientes del
entrevistado
~— ~—
— —
Se relaciona con el momento preciso en que el
entrevistador debera hacer una intervencion.

Entrevistador

eConcentracion

presentes en los
entrevistados

eRetencion.

Es el elemento a cargo de la

entrevista, el define los roles y los
tiempos,
se han de tratar.

ademas de los temas que

c)El manipulador
d)El embustero

— —
— —
— —
eMostrar interés por la persona que se
entrevista y por sus problemas.

_ Es el arte de preguntar, sobre todo en
eComprender y emplear el lenguaje del Euelan cle) los casos de entrevistas abiertas o
entrevistado. . i

entrevistador semiestructuradas.
—
— ~—
— —

e Atencion r

. Tipos de a)El timido
ePercepcion . .

personalidad b)El agresivo
— —




Mensaje

Elementos de
la entrevista

Canal

—

Se define como la
informacion que envia el
emisor al receptor.

Es el medio por el que se
transmite el mensaje, en el

caso de la entrevista es verbal.

Ruido

Es todo elemento fisico o psiquico
gue provoca una perdida o
distorsion en el contenido o
forma del mensaje.

Se transmite informacion por lo que se
dice, por la forma en que se dice, el
tono de los entrevistados, la postura, y
los silencios.




