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La aportación fundamental del presente ensayo  nos da a conocer que la dirección  

como función administrativa es muy importante ya que en esta etapa del Proceso 

Administrativo llamada también ejecución, comando o liderazgo, es una función de 

tal trascendencia que algunos autores consideran que la administración y la 

dirección son una misma cosa debido a que al dirigir es cuando se ejercen más 

representativamente las funciones administrativas, de manera que todos los 

dirigentes pueden considerarse administradores. Nos menciona la importancia de 

la toma decisiones ya que no puede decirse que existe un plan a menos que se 

hayan tomado una decisión. también comprometió los recursos, la dirección o la 

reputación. Una de sus herramientas de la dirección es la  lluvia de ideas ya  que 

nos  permite retroalimentar  el  tema para  legar  a la mejor  propuesta. 

 

La dirección es aquel elemento de la administración en el que se logra la 

realización efectiva de todo lo planeado por medio de la autoridad del 

administrador, ejercida a base de decisiones, ya sea tomadas directamente o 

delegando dicha autoridad, y se vigila de manera simultánea que se cumplan en la 

forma adecuada todas las órdenes emitidas. Fayol llamó a la dirección general de 

administración general, y la consideró un área funcional básica de la que 

dependen otras funciones, como ventas, producción y finanzas. La función 

principal de la dirección general es elaborar un programa de acción de largo. El 

conflicto es un problema, que se antepone al logro de las metas de la 

organización, pero que, al obligar al administrador a pensar en soluciones, ofrece 

la posibilidad de visualizar nuevas estrategias y emprender diversas alternativas. 

Objetivos de la empresa solo podrán alcanzarse si los subordinados se interesan 

en ellos, lo que se facilitara si sus objetivos individuales e intereses personales 

son satisfechos al conseguir las metas de la organización. Liderazgo es el proceso 

de influencia (por medio de la motivación) en las personas para lograr las metas 

deseadas. Para ser un buen líder se requiere carisma, Inteligencia, poder de 

convencimiento, sensibilidad, integridad, arrojo, imparcialidad, ser innovador, 

simpatía, cerebro y sobre todo mucho corazón para poder dirigir a un grupo de 



personas y lo sigan por su propia voluntad, motivándolos, estimulándolos y así 

alcanzar las metas deseadas, y que cada quien se sienta satisfecho y tenga la 

sensación de ganancia y no de pérdida.  Es importante diferenciar entre gerentes 

y líderes, ya que en muchas ocasiones se confunden ambos términos que no son 

necesariamente lo mismo. El liderazgo ha existido por miles de años, a pesar de 

esto hasta el día de hoy no contamos con una sola definición en la que todos 

podamos estar de acuerdo. Se considera el liderazgo más completo y es que los 

líderes que actúan bajo este esquema son los llamados “auténticos líderes”, ya 

que trabajan desde su auténtico poder de motivación e inspiración hacia el grupo. 

Características: Seguro Responsable, Capacidad de liderazgo, Capacidad de 

expresar sus ideas de forma directa, Altos conocimientos del sector en el que se 

encuentra. Es muy importante conocer el tipo de liderazgo que se ejerce en las 

organizaciones por parte del líder, pero también la figura del seguidor tiene una 

importancia relevante en este tipo de relación, ya que no todos los seguidores son 

iguales, ni se comportan de la misma forma. La relación líder-seguidor en el 

liderazgo está marcada por la interacción que surgen entre ambos, puede 

suponerse que esta es igual para todos los seguidores, más sin embargo las 

relaciones denominadas diádicas señalan el comportamiento del líder en las 

relaciones tanto interpersonales como intergrupales. Este enfoque se orienta en 

las diversas relaciones diádicas, señalando que un líder establece relaciones 

diferentes con cada uno de sus seguidores. Por tanto, es necesario clarificar tres 

conceptos: Díada: es la relación que surge entre un líder y un seguidor. Diádica: 

se refiere a la relación entre el líder y cada uno de los seguidores en un 

departamento o unidad de trabajo. Realmente importante que los líderes hacen 

sea la creación y el manejo de las culturas”. En consecuencia, a la hora de tratar 

las relaciones entre cultura y liderazgo (o viceversa) resulta muy importante tener 

en cuenta el plano o nivel en el que estamos examinando la cultura (transnacional. 

Como conclusión se puede decir que descubrir o crear nuevos objetivos es a 

veces la clave para vencer las resistencias. A veces el objetivo se desplaza o se 

modifica, pero también está sometido a la influencia del sistema. 
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