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Roles y 

funciones del 

trabajador 

Evolución 

histórica del 

trabajo social 

comunitario 

Pueblos 

cooperadores de 

Robert Owen: 

Trató de construir 

nuevos pueblos 

ideales de 

cooperadores, en 

contraposición a 

las ciudades de los 

capitalistas. 

La 

formación 

práctica 

La formación 

teórica 

Nuevos retos 

del Trabajo 

social 

Comunitario 

Trabajo Comunitario 

se crean grupos de 

personas 

preocupadas por una 

situación, alrededor 

de cualquier 

proyecto de 

desarrollo social. 

La investigación- 

acción- 

participación 

PERFIL Y ROLES DEL TRABAJADOR COMUNITARIO 

Charity Organización 

Societies –COS: 

(1910), destacó la 

importancia del 

trabajo comunitario, 

viendo la 

trascendencia de los 

movimientos. 

sociales y su 

capacidad Este movimiento 

supone el primer 

ataque concertado 

contra la pobreza 

urbana en América y 

estuvo 

protagonizado.  

grupo de jóvenes 

Características 

demográficas: la 

estadística 

poblacional humana 

en determinado 

momento o a través 

de su desarrollo 

histó- rico es muy 

importante para el 

diagnóstico. 

Recreación y 

Deportes: incentivar 

la lectura, la 

práctica del deporte 

y la contribución al 

desarrollo cultural. 

Es considerada 

uno de los 

profesionales 

claves en el 

proceso de 

intervención en 

una comunidad. 

Interviene con la 

comunidad 

adquiere en rol de 

agente de cambio 

porque interviene 

en una realidad 

compleja y 

dinámica 

estableciendo una 

relación de ayuda 

que provoca la 

autonomía. 

Guía: en este rol 

el/a Trabajadora 

Social ayuda a la 

comunidad a 

identificar y 

establecer medio. 

para alcanzar sus 

fines. 

Son el conjunto de 

medidas e 

instrumentos que un 

gobierno tiene para 

asegurar las 

necesidades 

humanas en materia 

de educación, salud, 

vivienda y 

seguridad. 

Consisten en el 

estudio de las 

diferentes 

directrices, 

principios, 

legislaciones y 

actividades que 

afectan a las 

condiciones de vida. 

que repercuten y 

favorecen. Atención 

sanitaria Para 

mejorar las 

condiciones de 

vida de los 

ciudadanos. 

Se dividen  Se dividen  

Se especializa en 

comunidades con 

un determinado 

tipo de problemas, 

por tal motivo, su 

labor es requerida 

en una gran 

variedad de 

lugares.  

Asesoran a 

individuos o 

grupos. 

Funciones 

principales: 

Orientar a la 

comunidad en 

materia de salud. 

Geriátricos. 

Labores diarias: 

Entrevistar y 

asesorar a 

individuos, grupos 

de personas o 

familias.  

Es un modo 

recurrente de 

realizar una cierta 

actividad, 

compartido por 

todos los 

integrantes de una 

comunidad. 

Condiciones 

objetivas: Esta 

interacción entre 

seres vivos y 

objetos 

materiales es 

inevitable, pero 

no se da de una 

manera 

espontánea. 

desordenada. 

La práctica social 

y lo natural: son 

un elemento 

común en la 

mayoría de los 

países 

desarrollados. 

reglas que lleva 

Gestión integrada 

de políticas 

sociales 

Características: 

Toma en cuenta los 

problemas y las 

necesidades por las 

cuales atraviesa el 

grupo de personas, 

con el fin de 

identificar los 

medios posibles 

para una rápida y 

efectiva solución. 

Ventajas: Fomenta 

la colaboración a 

través de la 

participación. 

Desarrolla el 

conocimiento. 

Busca la 

transformación 

social. 

Reflexiona en grupo 

sobre cómo va a ser la 

investigación. Planifica 

las actividades de 

investigación y los 

pasos. 


