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TEMA: Organizacion y el proceso de organizacion

ORGANIZACION

“S\ERROR

Un error muy comun en
la fase de la
organizacién consiste
en la rigidez y falta de
visién que derivan de
considerar a los
procedimientos y las
reglas como leyes
inmutables a las que
debe subordinarse la
optimizar funciones y empresa sin tomar en
recursos; en otras cuenta a los clientes. En
palabras aras de una “eficaz
organizacion” se
cometen aberraciones

PROPO Logr?r que todas las THE) la
actividades y recursos burocratizacién.

se coordinen y utilicen

La palabra organizacion
tiene tres acepciones: una
etimoldgica que proviene

del griego drganon, que
significa instrumento; otra

que se refiere a la
organizacion como una

Objetivos,

Mediante la
coordinacion de

los recursos Es simplificar el

trabajo, coordinar vy

de tal forma que
resulte facil sumanejo

Clasificacion

Especializacion. Este
' principio postula que el
trabajo de una persona o un

area deben limitarse

Unidad organizacional.

Todas y cada una de las
actividades establecidas en
la organizacion deben
relacionarse con los

La organizacion consiste en
el disefio y determinacion
de las estructuras, procesos,
funciones y

responsabilidades; el
establecimiento de
métodos y aplicacion

PRINCIPIOS

.

Existen nueve principios que
son directrices indispensables

para establecer una
organizacién de alto
desempefio; éstos se
encuentran intimamente

relacionados y son:

Jerarquia. Es necesario
establecer centros de

autoridad de los que emane la

comunicacion y autoridad
necesarias
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IMPORTANCIA
El proceso de organizacién es de suma
importancia debido a que: Es de caracter
continuo, jamas se puede decir que ha SUfn/n/stra los
: o métodos para que
terminado, dado que la empresa esta sujeta a
: o se puedan
cambios constantes tales como expansidn, -
> > desempenar las
contraccidn. fusion. etc. .
actividades

eficientemente, con
un  minimo  de
esfuerzos.

Evita la lentitud e
ineficiencia en las

ALTOS DESEMPENOS ALTOS DESEMPENOS

actividades,

‘ reduciendo los
costos
incrementando  la
productividad.

Difusion.

Todas las estructuras, procesos,
sistemas y técnicas implantadas
en la empresa deben darse a
conocer a todas las areas
involucradas

Paridad de autoridad Unidad de mando.

y responsabilidad. Este principio
establece que al
determinar centros de
autoridad y decision,
para cada funcidn

A cada grado de

responsabilidad

conferido, debe
corresponder el grado

. . debe asignarse un solo
de autoridad necesario ¢

jefe, y que los

para cumplir dicha subordinados

recnnn<ahilidad

Coordinacion.

Las unidades o areas de la
empresa siempre deberan
mantener, armonia y buena
comunicacion. Por ejemplo, de
nada servird contar con
departamentos de
mercadotecnia
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Organizaciones de alto rendimiento
Internos )
Las tecnologias, ) Los recursos )
los mercados, ‘ tanto financieros

la competencia,
los clientes

como
tecnoldgicos,

- \ materiales v
N

Caracteristica




