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[Perspectivas sobre las organizaciones]

al principio

surge

El surgimiento del sistema
de fébricas durante la
Revolucién Industrial
representd problemas

La perspectiva

buscaba

exponentes

[INTRODUCCION A LAS ORGANIZACIONES]

[Frederick Winslow Tay\orj

[Henri Fayol ]

Las primeras organizaciones
tenian que enfrentar

al principio

Que las organizaciones

funcionaran

como

El trabajo era a una escala
mayor y mayor era el
numero de trabajadores

El disefio y la
administracion del
trabajo

Maquinas
eficientes

y se relaciona

Con el desarrollo de
la jerarquia y las
organizaciones
burocraticas

con el fin
y su
Base es la teoria
y la préctica
de‘ la
Poder lograr un Administracion
maximo de eficiencia moderna
se utilizan

Creo la
administracion
cientifica

Privilegia los
trabajos
y las practicas
gerenciales

propuso

Catorce princi
administrativos

estos pricipios

Constituyeron la base para
la practica gerencial y el

disefio organizacional
modernos.

particularmente

La forma de aumentar
la eficiencia
y la productividad

Daban nuevas
ideas

Alta productividad y
una prosperidad
cada vez mayor

En el disefio
organizacional

Contribuyeron al
desarrollo de
organizaciones
burocraticas

Enfatizaban el
disefio y la

administracién | ("o aizacion ) [ Especializacion | | Jerarauia
de las dela

organizaciones

en

Forma impersonal y
racional

o Grado en que Describe | ( Nivel jerdrquico Es el nivel de Es la distribucién de
documanto los]tareas qulen le que tiene educacion formas personas entre
T organizacionales (EITE) la autoridad y capacitacién las diversas funciones

organizacion

[Dimensiones del disefio organizacional]

Las dimensiones
describen a las

organizaciones

se dividen en

Dimensiones
estructurales

estas

Dimensiones
contextuales

Caracterizan a toda
la organizacion

Proporcionan
etiquetas

para

Un conjunto
de elementos superpuestos
subyacentes a la estructura y

Describir caracteristicas
internas de las
organizaciones los procesos laborales

de una organizacion.

incluye

Crean una base
para medir y comparar
las organizaciones.

(Tamate ] (Tecntoga ) (entarno)

Profesionalismo

Descentralizacion

Las razones
de personal

autoridad

se encuentran
subdivididas

a quien de empleados y departamentos.

|——factores —————p|

‘-So al h-Tecnolog\co

[ Entornos de las organizacinnes]

factores, procesos, entradas y salidas

asi como

[ Un conjunto de funciones, }

Las condiciones y limitaciones
asociadas con el trabajo diario

La clave para
la estrategia
comercial correcta

surgen

Factores de
impacto
directo

Factores de
impacto
idirecto

Relacionan con el
entorno macro
de la organizacion

Denominan factores
de microambiente

por que

La organizacién no
puede influir en
estos factores

Adaptarse a ellos
a tiempo.

La velocidad y la fuerza
de los factores ambientales
de la organizacién
pueden variar

Son inherentes
al trabajo de una

sola organizacién
especifica.

ademas

Cada empresa tiene
que lidiar con las
actividades cotidianas.

La direccién de la empresa debe
establecer y mantener
relaciones de cooperacion
los clientes

Elementos
que incluyen
——son Competidores

Publico de
contacto

depende de

Que mercado opera
la organizacion
(consumidor o empresa)
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