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1.1 

Protección 

social. 

Promover que 

las familias y 

las personas 

accedan a 

mejores 

condiciones de 

vida. 

Etapa pre 

técnica. 

 

 La ayuda era por caridad, beneficencia y 

filantropía. 

 Aparecen justificaciones filosóficas por 

migración de campesinos. 

 Favorecida la clase dominante “ señores 

caudales y el clero” 

 La iglesia católica era el régimen feudal. 

Edad 

media. 

 

Mediados del siglo XVII: 

surgen los precursores 

del llamado trabajo social. 

 

 Juan Luis vives. 

 San Vicente de Paul. 

 Benjamín Thomson. 

 Thomas chalmers.  

Etapa pre 

técnica. 

 

 Avance de capitalismo. 

 Incrementa los mendigos.  

 El estado asume el control previniendo mayores disfuncionalidades 

y la actitud antes sustituida: (POOR LAW Y C.O.S) ambas están 

guiadas por los mismos objetivos: implícito y explícito. 

 

Panorama de 

américa latina 

 En 1925 se crea la escuela DR. Alejandro del rio 

y en 1929 la escuela Elvira matte de cruchaga.  

Ambas adoptan la orientación paramédica y  

para jurídica. 

Etapa pre 

científica 

 

 Finaliza la segunda guerra mundial. 

 En 1946 estados unidos inicia la planificación socioeconómica. 

 La ONU laza programas para servicio social. 

Etapa 

científica  

 

 El trabajo social se hace científico cuando decide investigar las 

relaciones causales de las necesidades con las que se enfrentan. 

 El desarrollo de esta etapa dará lugar a cambios cualitativos en la 

profesión    
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1.2 Formas de 

acción social. 

Para Max Weber primer sociólogo, la 

acción social es la forma elemental de 

sociabilidad que permite a un individuo 

relacionarse y ser relacionado con los 

demás.    

 Acción tradicional (vinculada a las costumbres). 

 

 Acción efectiva (relacionada a las emociones). 

 

 Acción racional con arreglo a valores (guiada por una 

norma moral. 

 Acción racional (determinada a obtener un fin racional). 

 

 

Falcott Parsons, sociólogo 

norteamericano: define las 

organizaciones como 

unidad social  construidas 

para alcanzar fines 

específicos.  

 Organización de producción (empresa): encargado de elaborar 

producto para ser consumido por la sociedad.  

 
 Organización metas políticas (partidos y sindicatos): el objetivo es 

generar y distribuir poder dentro de la sociedad. 

 
 Organización interactiva (policías, bomberos): encaminada a motivar las 

satisfacciones de expectativas institucionales y asegurar que las partes 

de la sociedad funcione de forma compacta.  

 

 Organización de mantenimiento de patrones (educativas, culturales): 

trata de asegurarla continuidad de la sociedad por medio de actividades 

educativas, culturales y expresivas. 

1.3 

Antecedentes 

de la 

profesión.  

La (FITS) en junio del 2000 adopto la nueva definición del trabajo social, y definió como una profesión que 

promueve el cambio social, la solución de problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la 

liberación de las personas para incrementar el bienestar. 

Primera forma de ayuda social en la sociedad primitiva la ayuda a los necesitados minusválidos era asumida 

por la tribu o el clan.  

Edad antigua y edad media lasa diferentes culturas idean forma de acción social, intentando solucionar 

problemas de las más débiles ideas de “caridad” en manos de la iglesia.   

Mesopotamia, una de la humanidad. El rey Hammurabi 2.100 a.c establece normas de cumplimiento de 

responsabilidades, ayuda al necesitado y ética de las relaciones sociales.  

Egipto. Otorga a las clases inferiores alimentación, vestir.  

China. El gran maestro kung elaboro una doctrina de la armonía. Normas morales en las que se fundamentó 

ayuda al prójimo   
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1.3 

Antecedentes 

de la 

profesión.  

Atenas. El estado establece una forma de ayuda a los ciudadanos desvalidos.   

Roma. Los emperadores manifiestan públicamente la relevancia de tener a su pueblo contento inspirado a que 

tuvieran pan y circo.    

Pueblo hebreo. En el judaísmo se plasma ideas de justicia social dirigida a la protección de las necesitadas 

viudas, huérfanos, enfermos y pobres.     

Edad media. Surgen acciones caritativas, caridad ejercida por los ciudadanos dando limosna, albergue, casas, 

misericordia, organizaciones religiosas y hospitales eclesiásticos a los miembros que no tenían protección.    

El feudalismo. Es un sistema de organización política y social.    

Edad moderna. Se reduce  la protección feudal y eclesiástica comenzando a tomar cuerpo la beneficencia 

pública asumida por los municipios.  

1.4 

Precursores  

teórico y 

profesional del 

trabajo social:  

Juan Luis vives de 1492-1540. 

Pensador religioso, moralista, 

filósofo y humanista español 

de origen judío. 

 1523. fue elector del colegio corpus christi.  

 en brujas 1525 realizo su primera obra “el tratado de socorro 

de los pobres.  

 Hizo aporte en áreas de filología, filosofía, pedagogía, 

psicología y trabajo social  

San Vicente de Paul “1581-

1660. Sacerdote francés   

 Fundo la orden “damas de caridad” encargado de visitar a las 

pobres ropa y comida. 

 Hijas de caridad preocupadas de mejorar  los métodos de 

cuidado de enfermos e inválidos. 

 Fundo centro para niños expósitos.  

 Transformo la limosna en trabajo voluntario. 
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1.5 Marco de 

nacimiento del 

trabajo social. 

Ayudas 

proporcionadas 

por el estado. 

Ley de los pebres sistema de Hamburgo: prohibió el ejercicio de mendicidad, se 

creó una oficina central para la atención de estos y se dividió la ciudad en distritos 

con una persona encargada de atender y ayudar. 

Profesionalización. 

 Tomas chalmers. 1969 fundo en Londres CHARITY ORGANIZATION 

SOCIETY (COS) 

 La tecnificación del trabajo social profesional tiene como fin otorgar 

ciertas sistematicidad a la asistencia social cristiana desarrollada en 

la edad media. 

 Afines del siglo XIX. se crea las primeras escuelas de servicio social. 

Los primeros cursos del trabajo social fueron facilitados por Octavia 

Hill. Y consistía  en aprender a tratar a la gente, comprender su 

realidad y como ayudarlo. 

 Mary Ellen Richmond. Pionera del trabajo social científico propuso la 

creación de una institución para carácter voluntario. 

Asistencia 

social, servicio 

social y trabajo 

social. 

Asistencia social: ayuda económica o social prestada de manera gratuita a las personas que carecen de 

recurso económico generalmente por parte de una institución oficial. 

Servicio social: son conjuntos de servicio y actuaciones orientados a mejorar el bienestar social de la 

ciudadanía mediante la prestación de información, atención y apoyo a las personas y las colectivas 

vulnerables. 

Trabajo social: es una profesión de ciencias social vasado en la práctica y una disciplina académica que 

promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesión social, el fortalecimiento y la liberación de las 

personas  
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1.5.1 

precursores 

del trabajo 

social: 

chalmers y 

otros. 

Tomas 

chalmers. 

 Su oposición al socorro 

público a los pobres fue 

total porque consideraba 

que esa forma de ayuda 

provocaba dependencia. 

 Consideraba que la 

investigación completa de 

las situaciones de cada 

persona o familia solo se 

centraba en aspecto 

económico.  

Considero cuatro fuentes: 

1. Informarse sobre las 

verdaderas causas de la 

pobreza. 

2. Si no se podía mantener, 

solicitar el apoyo de parientes y 

amigos. 

3. Si no había parientes, buscar 

ciudadanos ricos para 

mantenerlo. 

4. Si lo anterior no era posible, el 

diacono del distrito pedía ayuda 

los fieles. 

Benjamín 

Thomson.   

 Dedico gran parte de su vida a las personas necesitadas.  

 

 Realizo inventos para, mejorar las condiciones de los padres, 

cocina económica, o calefacción económica con gran utilidad 

práctica, se instalaron en cocinas públicas y particulares. 

 

 Logro disminuir la mendicidad fomentando el auto dependencia, 

aplicando una rigorosa contabilidad y haciendo públicas las 

cuentas. 

 

 Obras. Ensayos políticos, económicos y filosóficos. 


