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Este ensayo aborda las diferentes generalidades de la dirección, buscando especificar de manera 

simple y fácil  de entender la manera óptima y coherente sobre que es “dirección”, especificando 

como esta se tiene que dar, en que momentos se da, las partes de composición de la misma, y lo 

más importante, como es que se debe dar una correcta dirección y control dentro de cualquier grupo 

u organización en la cual sea necesaria. Se habla de generalidades básicas las cuales espero sean 

de su agrado. 

Para Fayol (1972), “La dirección general está encargada de conducir a la empresa a su objeto, 

procurando sacar el mejor partido posible de los recursos de que dispone”, es decir 

“La dirección es hacer funcionar a la empresa con el máximo de rendimiento”. 

 

Para abordar las diferentes generalidades de la dirección, en lo personal debemos especificar que es 

una “Dirección” la cual la vemos en las diferentes organizaciones o grupos ya sea escolar, laboral, 

muchas veces incluso en grupos sociales informales (amistades). Pero ¿qué es la dirección?, ¿de qué 

manera se da? Y sobre todo ¿qué es una “buena dirección” ante un grupo, organización o empresa? 

“La dirección es aquel elemento de la administración en el que se logra la realización efectiva 

de todo lo planeado por medio de la autoridad del administrador, ejercida a base de 

decisiones, ya sea tomadas directamente o delegando dicha autoridad, y se vigila de manera 

simultánea que se cumplan en la forma adecuada todas las órdenes emitidas” 

En palabras sencillas, la dirección no solo implica el rumbo u objetivo a lograr en cualquier organización 

si no también esta se compone por una “autoridad que administra” la cual se encarga de buscar el 

cumplimiento de los objetivos y metas de como mencionaba al principio cualquier grupo y/o 

organización, incluso en grupos informales por ejemplo: “un grupo de amigos, estos quieren organizar 

una fiesta” esta idea tiene que originarse generalmente por alguien “el que dirige” y poco a poco se va 

coordinando, pero siempre de alguna manera, alguien queda dirigiendo la idea para efectuarla. Siendo 

de esta manera que en muchos lados la dirección pueda darse de manera innata en cualquier medio. 

Este ejemplo podría darse de manera rudimentaria, pero de una manera más estructurada las etapas 

de dirección se dan de la siguiente manera: 

1: Toma de decisiones: Esta parte es la principal dentro de lo que es “dirección” ya que aquí se 

gestiona la mejor resolución ante conflictos, eventos o situaciones ante el grupo o empresa. 

2: Evaluar las alternativas: esta parte generalmente se efectúa dentro de los demás grupos o 

miembros de la organización, ya que se gestiona la toma de decisión ante los demás para comprobar 

la viabilidad de dichas decisiones. 

3: Aplicar la decisión: aquí pues no hay mucho que especificar, simplemente es que se efectué 

la decisión. 

4: Integración: Para mí el proceso de integración es saber escuchar y unificar tanto los requisitos 

de la empresa con el mismo bienestar de los empleados, esta parte es importante para que la decisión 

sea conjunta y no impuesta, en lo personal esto es muy necesario para una buena dirección. 

5: Motivación: como parte de la misma dirección, se tiene que motivar a los demás elementos 

dentro de la organización para llegar más rápido o fácil al objetivo, como bien mencione en el elemento 



pasado, la misma integración debe ser necesaria escuchando las necesidades, encontrando el punto 

medio entre ambas partes para lograr lo una función “como engranes” optima 

6: Comunicación: esta parte junto con las otras dos van muy enfocadas a la misma optimización 

de metas y guías que como dirección tiene uno que tener, ya que es muy fundamental para la dirección 

óptima. 

7: Supervisión: Esta es la parte, tal vez más difícil ante la misma dirección (por lo menos 

personalmente hablando) ya que, como bien se menciona la dirección te brinda cierto “control” ante 

todo lo referente en la organización y/o empresa, etc. Esto viéndose de manera jerárquica, uno en esta 

parte debe también gestionar las insuficiencias, y/o cumplimiento de las mismas decisiones que se 

tomen, siendo la parte de supervisión la gestión, control y velar el cumplimiento de las necesidades 

que uno tiene como director. 

8: Autoridad: Simplemente es la habilidad que tiene uno como director ante los demás grupos 

jerárquicos, tanto para dar órdenes y exigir el mismo cumplimiento esta parte es en conjunto con la 

supervisión ya que son las primordiales siendo director. 

 

 

Conclusión: 

En lo personal el autor que aborda mejor que es la dirección es Frederick Taylor el cual 

menciona que la dirección es el mejor medio para lograr que ambas partes (Empresario y 

Empleado) pongan en acción todas sus facultades y que después se haga una equitativa 

distribución de los beneficios obtenidos por el esfuerzo común, como bien comento en el 

trabajo, la mejor manera de entender que es dirección es esta, cumplir ante una meta sin 

olvidar a los diferentes grupos y/o participantes dentro de la misma jerarquía, sin duda siento 

que para entender que es “dirección” se radica en esa parte principal. 
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