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las personas en las 
organizaciones y teorias 

concepto

se considera como un 
impulso y realizar una 

accion

es el resultado de la 
interaccion del individuo 

con 

son terminos como 
deceo, voluntad,metas y 

impulsos

proceso

necesidades 

fisiologicas(alimento), 
psicologica(autoestima), 
sociologicas(interaccion 

social)

incapacidad

reducir la carencia 
provoca conducir a un 
esfuerzo mayor para la 
mejora del desmpeño

piramide de maslow

llamada piramide de las 
necesidades 

necesidades de 
autorrealizacion

esta son las mas elevadas 
que hace el ser humano 
ya que lo lleva a realizar 

el desarrollo de aptitudes 
y capacidades 

teoria de maslow

las personas tienen la 
necesidad de crecer y 

desarrollarse 

herzberg

factores higienico 

factores de insatisfaccion

salario percibido, 
prestaciones sociales, 
condiciones fisicas de 
trabajo y comodidad

relacion con el gerente,, 
relaciones con los colegas 
y comederia,politicas de 

la organizacio

las condiciones de trabajo 
que rodean a las personas 

factores motivacionales 

los factores de 
satisfaccion son 

uso pleno de las 
habilidades,responsabilid

ad total, definicion de 
metas

se refiere al puesto y las 
actividades relacionadas 

McClellan

necesidad de realizacion 

exito competitivo, 
busqueda de excelencia, 

lucha por el exito

necesidad de poder

es el impulso de controlar 
a otras personas o influir 

en ellas

necesidad de afiliacion

tienen necesidad y 
buscan amistad

teoria de la equidad

estados posibles 

inequidad

modificar las entradas, 
modificar los 

resultados,distorsion de 
la primer imagen

distorsion de la imagen 
de otros, buscar otro 
punto de referencia, 

abandonar la situacion

teoria de la equidad

explicar la justicia 
fistributiva,en que 

perciben la distribucion,y 
la asignacion de 

recompensa

definicion de objetivos

teoria de la definicion 

analiza el efecto de la 
especificacionde 

objetivos, los desafios, y 
la retroalimentacion

motivar a las personas,, el 
desempeño individual , 

los objetivos faciles 

las organizaciones estan 
aprendiendo a 
relacionarse 


