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Coordinacion

|

Supervision

La funcién de la direccion
es vigilar el rumbo hacia
donde se encamina la
organizacién
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Liderazgo efectivo
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Comunicacién . »
Motivacion



Los valores directores
determinan su
proceder, accionesy,
por tanto, sus resultados
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El hombre ha sido
educado con criterios
distintos de los que las
empresas exigen




Serd eficiente en tanto se
encamine hacia el logro de los
objetivos generales
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- Necesidad para obtener resultados
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—» Apoyoy comunicacion

Seguir lo establecido
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- > Lo mds pronto posible

—> Visualizacién de nuevas estrategias

- > Encuentro de soluciones
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Principios de
Henry Fayol

CONCEPTO DE ORDEN

CADENA ESCALAR



Definir el problema

Analizar el problema
Toma de

decisiones
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ALTERNATIVAS DE
. . SOLUCION
Elegir entre alternativas
Poner en prdctica lo elegido
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TOMA DE DECISIONES
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Evaluar
alternativa
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Aplicar la
decisidon

LAS ETAPAS DE DIRECCION

Ejecucion de planes
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Integracion

Mover, conducir la accidn

Motivacion

Transmitir la informacion

Comunicaciéon
R B

Vigilar y guiar

Supervision

Dar ordenes

Autoridad
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