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UNIDAD 3 

Cuadro Sinóptico  

“El pensamiento del 

liderazgo” 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

EL 

PENSAMIENTO 

DEL 

LIDERAZGO 

Liderazgo 

natural 
Es decir 

Los tipos 
de 
liderazgo 

Liderazgo 
transformacional 

Se considera el liderazgo más completo y es que los líderes que 
actúan bajo este esquema son los llamados “auténticos líderes”, 
ya que trabajan desde su auténtico poder de motivación e 
inspiración hacia el grupo. 

Es ese líder que no es reconocido como tal con un título pero que 
representa ese “rol” a la perfección. 

Su objetivo y 
sus premisas 

Liderazgo 
burocrático 

Liderazgo “de la 
curva” 

Son personas que ejercen un tipo de 
liderazgo muy apreciado por el grupo y más 
que aceptado. 

Son transformar, innovar y motivar al 
equipo, y de ahí, crecer. Son realmente 
muy valorados y buscados para ocupar 

puestos de responsabilidad en las 
organizaciones. 

Su base, la de este líder, es cumplir a rajatabla las normas de la 
empresa por encima de lo que es más conveniente para el 
grupo o lo que cada uno necesita para poder llegar a los 

objetivos marcados. 
Son liderazgos basados en construir en positivo todo lo que 
puede afectar al grupo, al trabajo y al desarrollo de las labores. 
Son líderes muy bien cualificados y que trabajan por el éxito del 
equipo. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Buena capacidad de 

comunicación  

Buena capacidad de 

motivación del equipo  

 Carisma  

 Entusiasmo  

 Capacidad de resolución  

Organización y capacidad 

para gestionar los recursos  

Visión de futuro  

Capacidad de negociación 

Liderazgo “de la 
curva” 

Consiste en la habilidad o proceso 
por medio del cual el líder de la 
empresa es capaz de influir en los 
demás para poder conseguir los 
objetivos y satisfacer las 
necesidades de la empresa. Características 

El líder 
autocrático 

Es el que asume la responsabilidad en 
la toma de decisiones, es el que inicia y 
dirige las acciones además de controlar 
al trabajador. 

Seguro  
 Responsable  
 Capacidad de liderazgo  
Capacidad de expresar sus 
ideas de forma directa  
 Altos conocimientos del sector 
en el que se encuentra  
 Experiencia dentro de la 
empresa. 

Características 
El liderazgo 
democrático 

Es aquel que fomenta la participación de 
la comunidad, dejando que los 
empleados decidan más sobre sus 
funciones y tengan las suficientes 
competencias para tomar decisiones. 

El liderazgo 
laissez faire 

Éste es un líder liberal que hace y deja 
hacer, tiene un papel totalmente pasivo, ya 
que los trabajadores o el grupo son los que 
tienen el poder. 

El líder 
paternalista 

Su labor es que los trabajadores 
ofrezcan mejores resultados, que 
trabajen mejor y más, por lo que los 
motiva, incentiva y les ofrece 
recompensas por lograr objetivos. 

El liderazgo 
carismático 

Es aquel que tiene la capacidad de generar 
entusiasmo en los trabajadores, es elegido 
por la forma en que da entusiasmo a las 
otras personas, destaca por su capacidad de 
seducción y admiración. 

El liderazgo 
lateral 

Es aquel que se basa en la capacidad 
para influir en personas de un mismo 
nivel para conseguir objetivos 
comunes.  

El liderazgo 
situacional 

Es un modelo de liderazgo mediante el que el líder 
adopta diferentes tipos de liderazgo en función de la 
situación y nivel de desarrollo de los empleados, 
adaptando así el estilo de liderazgo. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PENSAMIENTO 
SISTÉMICO Y 

LIDERAZGO 

El pensamiento 
sistémico 

Es la actitud del ser humano, que se basa en la percepción del mundo real 
en términos de totalidades para su análisis, comprensión y accionar, a 
diferencia del planteamiento del método científico, que sólo percibe partes de 
éste y de manera inconexa. 

Características 

Enfatiza la observación del todo y no de 
sus partes 

Es un lenguaje circular en vez de lineal  
 Tiene un conjunto de reglas precisas 

que reducen las ambigüedades y problemas de 
comunicación que generan problemas al discutir 
situaciones complejas  

 Contiene herramientas visuales para 
observar el comportamiento del modelo  

 Abre una ventana en nuestro 
pensamiento, que convierte las percepciones 
individuales en imágenes explicitas que dan 
sentido a los puntos de vista de cada persona 
involucrada. 

Los cincos 
porqués 

Es un método alternativo para contar una historia, 
retrocediendo hasta la raíz de problemas perniciosos y 
recurrentes. 

TÉCNICAS DE 

NEGOCIACIÓN 

Negociar es un proceso muy parecido a vender, aunque con algunas diferencias. 

Las fases de negociación 

La preparación 
La discusión 
Las señales 
Las propuestas 
El intercambio 
El cierre y el acuerdo 



 

 

UNIDAD 4 

Cuadro Sinóptico  

“LAS RELACIONES Y EL 

LIDERAZAGO” 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAS RELACIONES Y 

EL LIDERAZAGO Relaciones diádicas, 
seguidores y delegación 

Este enfoque se orienta en las diversas relaciones diádicas, 
señalando que un líder establece relaciones diferentes con cada uno 

de sus seguidores. 

Por tanto, 
es 

necesario 
clarificar 

tres 
conceptos: 

Díada 
 

Diádica 
 

Relación 
diádica 
 

Es la relación que surge entre 
un líder y un seguidor. 

Se refiere a la relación entre el 
líder y cada uno de los 
seguidores en un 
departamento o unidad de 
trabajo. 

Establece las diferentes 
conductas que mantiene el 
líder con cada integrante del 
equipo. 

La esencia de las relaciones entre el líder y los seguidores entraña 
reciprocidad, o sea intercambio reciproco de influencia. “ 

Los estilos se 
clasifican en 

dos 
dimensiones: 

 La primera es una cualidad de un 
pensamiento crítico independiente versus 
una deficiencia de un pensamiento acrítico 

dependiente. 
La segunda dimensión es relativa al 

comportamiento activo / pasivo. 

Lo ideal para las organizaciones es ser un líder y seguidor proactivo, en 
donde ambos alcancen objetivos comunes y una visión compartida, 
más que sujetarse a una visión de líder, ser parte de ella y contribuir 
asumiendo la responsabilidad de su trabajo, tomar la iniciativa para 

resolver problemas y cuestionar a los líderes cuando piensan que están 
equivocados. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LIDERAZGO 

TRANSCULTURAL 

Es el liderazgo el que involucra diferentes culturas, formas de 
pensar, ideologías y que, al ser incluyente, permea a grupos 
más amplios, más globales.  

¿Qué es? 

En suma 

El liderazgo busca trascender al romper 
barreras culturales y lograr integrar 
diversas formas de pensar. 

El liderazgo que 
crea culturas 

Las organizaciones no suelen formarse de modo accidental o espontáneo, 
sino que son creadas por personas que tienen una visión o proyecto de 
futuro. 

El proceso sería 
como sigue: 

 Una persona (el fundador) tiene la idea inicial 
de formar una nueva organización 
Dicha persona se asocia con otras que 
comparten su visión o proyecto inicial 
El grupo así formado comienza a dar los 
primeros pasos para constituir lo que será la 
futura organización (obteniendo fondos, 
buscando local, etc.);  
A este grupo inicial se van incorporando otras 
personas, la organización se pone en marcha y 
comienza a construirse una historia común. 

El liderazgo 
integrador de culturas 

Una importante labor del liderazgo cultural sería hacer que los 
miembros de las diversas unidades, con subculturas diferentes, 

funcionen de forma armónica persiguiendo el beneficio común de la 
empresa. 

Del mismo modo, este tipo de liderazgo sería especialmente 
necesario en el caso, bastante común en la actualidad, de la fusión o 
absorción de una empresa por otra, en el que se hace imprescindible 

la integración cultural. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ALGUNOS LÍDERES QUE HAN 
DEJADO HISTORIA 

María teresa de 
Calcuta 

Teresa de Calcuta dedicó toda una vida los demás.  
Fue una misionera que centraba sus esfuerzos en ayudar a los más 
desfavorecidos. 

Mahatma Gandhi 

Este político hindú promovió desde un primer momento los preceptos 
de verdad y de paz, desechando el odio y la violencia.  
Estos ideales fueron los que le hicieron pasar a la historia. Su muerte, 
a manos de un asesino no hizo otra cosa más que engrandecer su 
leyenda 

Nelson mándela 
Encarcelado por sus ideales y oposición al violento gobierno de 

Sudáfrica. Llegaría a ser presidente del Gobierno y ayudó a conseguir 
las primeras elecciones por sufragio universal de la historia de su país 

en 1994. 

KIM JONG UN 
Jefe de estado de corea del Norte. Su país se encuentra a día de hoy 
prácticamente aislado, siendo una difícil tarea poder entrar o salir de 
él.  
Su mandato, heredado de su padre, está impuesto sus propios 
ideales, basados en una cultura militar. 

Paul biya 

Presidente de camerunés que lleva nada más y nada menos que 28 
años en el poder.  
 
Paul Biya llegó a la presidencia para establecer sus ideales sobre una 
oposición que ya prácticamente ni ejerce como tal.  
 
Además, ha ido modificando las leyes de elección y manipulando 
votos para garantizar su puesto de máximo mandatario del país. 


