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ATENCION DE ENFERMERIA A MULTIPLES VICTIMAS.

El hablar del area que abarca la enfermeria seria un tema complejo, esto eso
porque en esta area se pueden tratar a victimas en mdultiples condiciones y también que
han sido afectadas por diversas circunstancias, es por esa razén que quienes estan
encargados de trabajar deben ser capacitados, estar altamente preparados, teérica,

practica y psicolégicamente para cuando alglin suceso ocurra.

Existen diversos factores que se requieren tratar y ser prevenidos, en este tema se
abarcan cuatro que son de vital importancia y es necesario conocer, estos temas son,
concepto y clasificacion en los desastres naturales, organizacion general ante las
catastrofes y desastres naturales, valoracion de pacientes en emergencias colectivas y
catastrofes naturales y atencién de enfermeria ante las emergencias traumaticas y

desequilibrios del medio ambiente.
CONCEPTO Y CLASIFICACION DE LOS DESASTRES NATURALES.

Dentro de este tema lo primero que hay que saber es lo que realmente es un
desastre natural, para ello es necesaria una definicion, de manera que, se puede definir
como desastre natural todo fendmeno donde el ser humano no es el que interviene, es
decir, todo es producto de la naturaleza, también hay que comprender que dentro del area
de desastres naturales existes diversas clasificaciones que son necesarias entender para

saber su procedencia, magnitud y el &rea que puede ser mas propicia a sufrirlo.

En esta clasificacion de desastres naturales se hace mencion de tres grupos que
pueden ocasionar grandes dafios los cuales son los siguientes, meteorolégicas: dentro de
esta clasificacion se encuentran inundaciones, sequias, huracanes tropicales, etc. Otra
clasificacion puede ser los de medio ambiente: estos se componen de lluvias &cidas,
contaminacioén, descenso de la capa de ozono, etc. Por ultimo y no menos importante se
pueden clasificar como extraterrestres: se consideran extraterrestres porgue no provienen
de la tierra, sino del exterior, en este apartado entran los impactos de asteroide y Aurora

boreal.
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De la amplia lista anteriormente mencionada, se pueden tomar algunos como los
gue mas dafio han causado en el pais ya sea por cuestiones climaticas o por la ubicacion
geografica donde se encuentra, es necesario mencionar a que unos integrantes de la
clasificacion meteoroldgico son quienes mas dafio han logrado hacer, estos son los

ciclones tropicales y huracanes.

Hay que comprender que los ciclones meteorolégicos no llegan de una forma
apacible, estos vienen acompafiados de otros elementos naturales que pueden causar
gran dafio, los elementos naturales que més afectan son los vientos y las lluvias. Los
vientos pueden llegar a alcanzar velocidades tan increibles como los 200 km/h. Las
penetraciones del mar, pueden ser olas causadas por el viento que pueden alcanzar
hasta 7 metros de altura y entre 80 y 160 km de ancho. Las lluvias intensas es un

elemento que juega un papel muy importante en este tipo de desastres naturales.

Este fendmeno natural suele traer a la poblacién grandes consecuencias, algunos
efectos pueden ser dafos fisicos (perdidas y dafios de estructura, bienes materiales),
victimas (pueden ser causadas por derrumbes, inundaciones u objetos volantes),
suministros de agua (las aguas, cultivos y suministros de alimentos, comunicaciones y

medios de transporte.

Aungue no se sabe a ciencia cierta el momento y lugar exacto donde estos
desastres naturales van a suceder, lo que si se tiene es la certeza que han de llegar y a
veces las épocas tentativas en los que surgen, a pesar de no saber gue sucedera con un
100% de exactitud, existen varias cosas que si se pueden saber, con el que hacer en
caso de estar en medio de un fenémeno natural o también como prevenir para cuando el
momento de enfrentar uno llegue, a continuacién se presentan algunos consejos de

prevencion.

Lo primero que hay que asimilar es que para quienes viven en zonas de palayas,
el lugar mas peligroso es la costa, por lo cual hay que alejarse de dicho lugar, se debe
tener una cierta cantidad de tablas para tapiar las ventanas si es necesario, no hay que
olvidar que se debe analizar toda situacién por mas minima que sea, es necesario

eliminar el jardin, mantener la vivienda o edificio en buen estado.

Aunque a lo largo de esta redaccion se han hablado de desastres naturales

especificamente causado por ciclones meteorolégicos o huracanes, también es
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importante hacer mencion de uno de los que Ultimamente ha afectado mas a la nacion
mexicana y mas dafio ha hecho en los Gltimos afios, estos son los desastres

geomorfologicos geoldgicos, es decir sismos y terremotos.

Lo primero que se debe saber es lo que es un sismo, esto se puede definir como
un movimiento de la tierra, es un movimiento brusco de las placas tecténicas que
conforman a la corteza terrestre, al vagar por la historia se tiene conocimiento que el
primer terremoto registrados se dio en China aproximadamente en el aflo 1177 a.n.e. por
lo regular después de un sismo suelen surgir replicas, aunque suelen ser 1 o 2 grados de
menor intensidad, estos pueden generar grandes desastres debido a las grietas o el dafio

que anteriormente habian sufrido las estructuras.

Es bien sabido que un sismo no se puede saber en gué momento ni época del afio
se presentara, pero si se puede y debe estar prevenido en todo momento para cuando
esa situacion se presente, hay que saber que las areas mas afectadas por este fenébmeno
son perdidas de estructuras, energia eléctrica, deslizamiento de tierra, inundaciones. A
medida que existe dafio material, el dafio fisico en las personas puede existir en mayor

nimero, los mas comunes son fracturas, roturas de huesos.

Algunas medidas de prevencion ante este problema son mantener la vivienda en
buen estado, organizar correctamente los muebles para evitar accidentes, asegurar al
suelo o paredes los conductores de gas, guardar los documentos importantes en cajas de

seguridad, tener botiquin de primeros auxilios y también sacos para dormir listos.

Como ultimo fenbmeno a mencionar son las olas de calor, estas pueden producir
dolencias o dafiar la salud de las personas, aunque también genera grandes dafios a la
naturaleza al provocar sequedad e incendios, para prevenir esta situacioén es necesario
mantener un acopio de liquidos, disponer de algun tipo de ventilacion en casa, comprar
protector solar, etc. Es importante saber que existen diversos plazos o etapas las cuales

son, fase informativa, fase de alerta, fase de alarma y fase recuperativa.

ORGANIZACION GENERAL ANTE LAS CATASTROFES Y DESASTRES
NATURALES
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Sin importar la magnitud o clasificacion de las catastrofes naturales es necesario
mantenerse preparado para las diversas circunstancias que se avecinan, para ello es
necesario identificar el lugar de residencia, las épocas del afio y las condiciones climaticas
a las que se enfrentan y enfrentaran para analizar cuales son las que tienen mayor
probabilidad de que sucedan y poder tomar algunas medidas de prevencion, aungue en

este tema se abordaran diversas medidas de prevencién ante alternas catastrofes.

Algunas medidas para catastrofes que ocurren por eventos hidrometeoroldgicos
pueden ser, hacer un analisis del peligro que se avecina, evaluar vulnerabilidad y riesgos,
puntualizacién de las areas de inundaciones peligrosas, ajustes de personas a evacuar,

control sistematico a los consumidores que poseen fuentes propias, entre otras acciones.

Aunque no solo los eventos hidrometeorol6gicos pueden causar grandes
desastres naturales, también es importantes conocer medidas de prevencién ante otras
situaciones que amenazan a diversos sectores de la poblacion, de esta manera se
pueden reducir grandes perdidas econdémicas, materiales y especialmente humanas, por
ejemplo es importante estar preparado para casos de incendios en areas rurales,
especialmente porque los incendios en este tipo de areas se dan a gran escala y es dificil
controlar debido a que no se cuentan con los recursos suficientes, al mismo tiempo su

propagacion es muy rapida.

Ante los eventos de incendios lo primero que hay que hacer para poder prevenirlos
es identificar las causas principales que lo provocan ya sea que son elementos que
inciden directamente o de forma indirecta, pero que al final el resultado seria provocar un

incendio.

Muchos de los grandes incendios en lugares forestales se han dado a causa de
gue no se han prevenido o detectado a tiempo y por esa razén se han generado grandes
pérdidas, para esto una medida de prevencion seria una mayor supervision por parte de
los guardabosques o ampliar el personal y con ello aplicar trochas cortafuegos en éareas
forestales, fortalecer la capacidad de exploracion del cuerpo de los guardabosques,

Incluyendo los sistemas de comunicacion entre otras acciones a tomar,

Para poder realizar el trabajo mas eficiente es muy necesario e importante poder

realizar preparativos y asi tener méas probabilidad de éxito al realizar las labores que a
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cada uno le toca, ya sea desde la direccion de personal, la investigaciéon o cuidado de
campo y los recursos necesarios en caso de un incendio, de esta manera, se podra
realizar el trabajo mas rapido, eficiente y al mismo tiempo se podra evitar que los

incendios abarquen mas territorio.

Algunos preparativos a destacar son los siguientes, control al estado, situacion y
posibilidades de los medios para la respuesta a todos los niveles, estudios de peligro,
evaluacion de vulnerabilidad y analisis de riesgo en el sector residencial y en objetivos
econdémicos, haciendo énfasis en instituciones de educacion y salud, mantener el control
de las existencias de agua, Determinar los dafios a los sistemas vitales, entre ellos las
fuentes de abasto de agua, dar mantenimiento a las presas para cuando se requiera

suministros.

Otra area que se debe cuidar y prevenir muy bien es en caso de sismos, bien se
sabe que no se pueden evitar, pero prevenir riesgos es de sabios, ante esta situacion es
muy importante tener el conocimiento del que hacer antes, durante y después de un
sismo, pero en esta ocasion el enfoque sera en la medidas de prevencion antes que dicho
suceso llegue a darse y asi poder evitar pérdidas humanas y bienes materiales en la

mayor cantidad posible, de esta misma forma habra as confianza y seguridad a futuro.

Algunas medidas de prevencién son las siguientes, revision sistematica de los
tuneles y obras de proteccion, fortalecimiento del sistema de monitoreo sismolégico y de
evaluacién del impacto de terremotos, evaluacion del estado de las vias principales y
secundarias a emplear durante la evacuacion, estado de los puentes y alcantarillas y
posibles interrupciones, entre otras. Para ello hay que hacer preparativos con anticipacion
como los siguientes, puntualizacién de las areas de peligro y determinacion de las
medidas a tomar, evaluacién de las instalaciones, determinacién del personal, revision de
las posibilidades reales de los centros de elaboracion de alimentos, Aplicacién de un
amplio programa de preparacion de la poblacion, realizacion de simulacros y practicas
con la poblacién, creacién y capacitacion de los grupos de trabajo encargados de
dictaminar la posible utilizacion o no de las instalaciones que se afecten, todas estas
medidas entre otras son de vital importancia ponerlas en practica para poder tener un

mayor éxito en el momento de dificultad.
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VALORACION DE PACIENTES EN EMERGENCIAS COLECTIVAS Y
CATASTROFES NATURALES.

Mucho se ha hablado acerca de los desastres naturales que son ocasionados por
diversas circunstancias, dentro de ello, también se ha dado a conocer algunas medidas
de prevencion y se describe lo que hay que hacer antes de que suceda una accion asi,
pero no hay que olvidarse de lo que se puede hacer en el momento y aun mas con los
pacientes gue han sido victimas de dichas circunstancias naturales que le han causado
impedimentos fisicos, para ello e este capitulo se prepara al paciente y quien esta al

cuidado de atenderle ya sea en una emergencia colectiva o algun desastre natural.

Para poder intervenir en algin caso de una catastrofe natural es importante
conocer cuales son las prioridades o bien, en que orden deben ser atendidas, a través de
esta accidn se busca controlar y limitar sus efectos sobre las personas, bienes y servicios,
de esta manera se podra realizar un mejor trabajo y se podran atender rescates del
suceso, atencion a los afectados, se dara rehabilitacion a los servicios publicos que sean
basicos y mas necesarios, se puede tener un control del escenario o area donde se
encuentran laborando, dar a los pacientes las mejores condiciones posibles en la

situacion que se presenta, evacuacion precoz y ordenada.

Es pertinente recalcar y tener siempre en mente que para atender a quienes han
sido victima de dicha catastrofe es necesario hacerlo en dos tiempos, el primero es que
se debe llevar a cabo en el lugar del suceso, hay que tener en claro que ese lugar puede
estar muy desorganizado, en panico y habra muchos improvistos. El segundo tiempo se
lleva a cabo en los puntos de asistencia definitivo, obviamente se puede comprender que
ahi se podra contar con una mejor organizacion y tratamiento de la victima de forma

individual.

Ante catastrofes naturales se puede dar mucha contaminacion, entonces, el
cuidado sanitario es esencial y para ello se puede hacer una lista de tres componentes
gue son vitales para que se pueda realizar satisfactoriamente y evitar tener problemas por
causa de una mala higiene, estos tres componentes son la direccion de las operaciones,
el triage y el transporte. Aungque se conocen de nombre los componentes, es necesario

saber un poco mas sus funciones y areas donde se involucran.
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El primero del que se tiene conocimiento son las direcciones de operaciones,
aungue realiza diversas acciones, se muestran algunas de las mas importantes como son,
la principal organizacién del puesto de mando sanitario, identificacién de los riesgos
inmediatos para sus equipos, la puesta en marcha del triage, la organizacién del trafico de

las ambulancias y el control de las comunicaciones.

Las comunicaciones se pueden poner en un nivel muy importante, de hecho, es
uno de los elementos mas importantes en el manejo de las catastrofes, muchas veces los
malos resultados suelen llegar a causa de mala comunicacion, para que la comunicacion
sea eficaz es necesario que exista alguien que la coordine y a través de él se pueda
recibir y transmitir instrucciones sanitarias. Obviamente el puesto de coordinador no lo
obtendra cualquiera, para esto debe ser una persona capacitada y entrenada para hacer

un buen uso de los medios de comunicacion.

El triage es el tercer elemento esencial es esta area, ya que este se
encarga e clasificar a las victimas en base a la condicion del paciente, ¢ por qué e
importante el triage?- es de mucha importancia ya que a través de esa clasificacion se
puede saber los problemas a tratar, las cantidades, pero también puede ser (til a la hora
de la administracion de los suministros con los que se encuentran, no olvidando que a
través de ello se priorizan a ciertas personas dependiendo la condicién en la que se
encuentran. Es el mismo lugar donde se encuentran donde se selecciona que pacientes

pueden esperar o ser trasladados, cuales tienen o no tienen posibilidades de sobrevivir.

Ante una situacién adversa de algin desastre causados por fuerza de la
naturaleza, estas acciones a tomar en el area de la valoracién de pacientes sera de vital
importancia, en primer lugar las direcciones de las operaciones podra entrar en accion,
esto con el fin de tener una buena organizacién, en segundo lugar entra el triage, esto con
la intencién de valorar a los pacientes y saber a quienes priorizar en la atencién, por
ultimo las comunicaciones, estas serviran para el traslado de pacientes a sus areas
respectivas, se hace mencion en ese orden no porque uno sea mas importante que lo
otro, mas bien por la forma de actuar, ya que al final es necesario que todos se

complementen entre si para obtener mejores resultados.
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ATENCION DE ENFERMERIA EN LAS EMERGENCIAS TRAUMATICAS Y
DESEQUILIBRIOS CON EL MEDIO AMBIENTE.

Este apartado se puede dividir en cuatro divisiones con algunas subdivisiones, de
esta manera se puede comprender mejor la labor que se lleva a cabo, estas divisiones
principales pueden expresarse de la siguiente manera, atencién de enfermeria al paciente
politraumatizado, atencién de enfermeria a pacientes quemados, atencion de enfermeria
en ahogamiento, atencién de enfermeria al paciente intoxicado, cada una se especializa
en su area en el cuidado especial del paciente y a través de ello se puede conocer que

hacer en dichos casos.

El paciente politraumatizado es quien ha sido herido con diversas lesiones y que al
menos una compromete la vida, para ello es necesario hacer una evaluacion primaria y
reanimacion, se trata de ldentificar y tratar: ABCDE. Esto es A) Via aérea con control
cervical. B) Ventilacion. C) Circulacion. D) (Disability) Neuroldgico. E) Desvestir con

control de la temperatura.

Después de la evaluacion primaria viene la evaluacién secundaria aqui se podran
realizar todas las radiografias, TAC, angiografia, urografia, ECO transesofagico, que
necesitemos segun las lesiones del paciente. Por ultimo, llega el tratamiento definitivo
para ello se realiza mantenimiento y control de la via aérea, control de la hemorragia,
aspiracion de sangre, contenido gastrico, secreciones orofaringeas o cuerpos extrafios

especialmente si existe lesiones acompafantes

atencion de enfermeria a pacientes quemados, esto se puede ver reflejado ya que
la quemadura constituye una lesién traumatica grave, debido a la pérdida de piel, a las
alteraciones fisiopatoldgicas que ocurren en su organismo, el dolor, la complejidad del
tratamiento, el tiempo de curacion, las secuelas funcionales y estéticas. Las quemaduras
se pueden clasificar por extension que por lo regular son de segundo y tercer grado,

profundidad, profunda, agente causal, gravedad.

Para tratar a un paciente con quemaduras hay que hacer un analisis, es decir, se
le hace un examen general, historial clinica (Agente causal, lugar, fecha y hora,

mecanismo del traumatismo, estado de conciencia, balance de liquidos, etc.), examen de
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la quemadura, Pruebas complementarias que se debe solicitar en las quemaduras graves
(-Bioquimica: urea, creatinina, iones, glucosa, amilasa, CPK. - Gasometria con
carboxihemoglobina -Orina y sedimento. - Rx térax y electrocardiograma en qguemaduras
eléctricas). Las quemaduras se tratan dependiendo el nivel es decir si son leves, graves,

especiales.

Atencion de enfermeria en ahogamiento en esta &rea no existen muchas causales,
por ello es importante saber que hacer en caso de una situacion de ahogamiento, primero
se debe saber qué hacer cuando no esta en el hospital, es decir un tratamiento
extrahospitalario, para ello se presenta una lista, tener especial precaucion con la
columna cervical y ante la duda, inmovilizarla, no se recomienda la aplicacion sistematica
de las maniobras de Heimlich o de drenaje postural sin evidencia de obstruccion de via
aérea, masaje cardiaco externo, control de la hipotermia y traslado inmediato al hospital

mas cercano.

Ahora que ya se sabe qué hacer en el &rea extrahospitalaria, es bueno saber
cémo actuar en el hospital, para ello se presenta lo siguiente, Interrogar sobre una posible

pérdida de conciencia previa al ahogamiento y exploracion fisica.

El cuarto tema a definir es sobre la atencion de enfermeria al paciente intoxicado,
lo primero que hay que saber es que un paciente se puede intoxicar solamente por dos
formas, una es accidental y la otra de forma intencional, ¢como es esto?, es decir, cuando
un paciente es intoxicado de forma accidental se puede decir quelas causas son por
cuestiones laborales, domesticas o latrogénica, pero cuando un paciente es intoxicado de

forma intencional es por causas de drogas, alcohol o autolisis.

Sin importar la forma de intoxicacion, hay algunas cosas que se deben hacer para
contrarrestar los dafios, lo primero es una evaluacién de cuadro, una evaluacion clinica,
iniciar medidas terapéuticas de caracter general y finalmente iniciar tratamiento especifico

después de identificar el toxico implicado.

Finalmente es necesaria la evaluacion clinica y para esto se requieren varios
aspectos a tomar en cuenta como lo son la anamnesis, la exploracion fisica, las pruebas
complementarias, el tratamiento, la valoracion clinica y estabilizacion del paciente, el

disminuir la absorcion de téxico, aumentar la eliminacion (pulmonar, apatica y renal).

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 10



EUDS |

Mi Universidad

De manera que se puede resumir este tema de atencion de enfermeria a multiples
victimas como algo del lo cual se debe tener amplio conocimiento de lo que se debe hacer
antes durante y después de algun suceso gque amerite intervencion, cabe mencionar que

el saber actuar correctamente en el momento adecuado salvara muchas vidas.

Al analizar detenida y detalladamente se puede llegar a la interpretacion que la
accion mas valiosa para salvar vidas esté en la prevencion y organizacién, ambas
trabajan en conjunto, ambas son importantes y eso hace que exista mas seguridad ben
los pacientes como en el cuerpo de enfermeria al momento de tratar una situacion

desfavorable.

Por una parte, la prevencién ayudara a evitar grandes desastres, pues ya nada
podra tomarlos por sorpresa y al mismo tiempo estaran mas capacitados para lo que se
deba hacer en caso de algin desastre natural, a través de esta informacion de prevencion
toda persona tendra la capacidad de como actuar cuando el tiempo de conflicto llegue y al

mismo tiempo estan salvando vidas.

Por otra parte, la organizacién es vital, ya que antes, durante y después del
momento critico se sabra con anticipacién lo que se debe hacer. A través de la
organizacion las areas y elementos involucrados tendran un trabajo més eficaz y
productivo y eso llevara a obtener una mayor probabilidad de éxito, pues con ello sabran
cuales son las prioridades, a que pacientes se deben tratar con urgencias, el material con

el que cuentan y las rutas de salida o entrada.

1 ——
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