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3.1 TIPOS DE LIDERAZGO

/

> LIDERAZGO El e lider que nc:les :econoudo c.o'mo tal Fon un tItL.J|0 perf) que
NATURAL representa ese “rol” a la perfeccion, nadie lo cuestiona, sino que se
toman sus recomendaciones y guias como algo que hay que cumplir

> LIDERAZGO Se considera el liderazgo mds completo, ya que trabajan desde su auténtico
TRANSFORMACIONAL s , - .
, poder de motivacién e inspiracién hacia el grupo. Su objetivo y sus premisas
— EL MAS COMPLETO . . . ,
son transformar, innovar y motivar al equipo, y de ahi, crecer.
La base de este lider, es cumplir a rajatabla las normas de la empresa por
> '-'DERAZC'EO encima de lo que es mas conveniente para el grupo o lo que cada uno necesita
BUROCRATICO para poder llegar a los objetivos marcados.
Se basa en la “curva de la felicidad”. Si todo funciona bien, si el equipo
> LIDERAZGO se siente motivado, si la productividad es muy elevada. Son lideres
BUROCRATICO | muy bien cualificados y que trabajan por el éxito del equipo.
—

> EL LIDERAZGO Consiste en la hab|l|d§d olproceso por rlnedlo del cual el lider fje la
empresa es capaz de influir en los demas para poder conseguir los
objetivos y satisfacer las necesidades de la empresa. —

EMPRESARIAL

Caracteristicas del liderazgo empresarial

¢ Buena capacidad de comunicacion

¢ Buena capacidad de motivacion del equipo
e Carisma

e Entusiasmo

¢ Capacidad de resolucién

¢ Organizacion y capacidad para gestionar los recursos
e Vision de futuro

¢ Capacidad de negociacion

e Creatividad

e Disciplina

¢ Escucha activa

¢ Honestidad

e Estrategia

¢ Capacidad para tomar decisiones

\.® Buena imagen
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3.1 TIPOS DE LIDERAZGO

*— Hay diferentes tipos
de liderazgo

—

+ ELLIDER
AUTOCRATICO

% EL LIDERAZGO
DEMOCRATICO

_—

*— Es el que asume la

responsabilidad en la toma de decisiones, es el que inicia y dirige las acciones ademas de controlar al

trabajador, se gobierna a si mismo, de manera que el poder ilimitado se concentra en manos de una sola persona, el lider
competente ante los trabajadores que deben obedecer sin expresar opinidn ya que no tienen capacidad para tomar decisiones.

*— Caracteristicas del

*— Ventajas del lidera

*— Desventajas del lid

¥

_—

*— Caracteristicas
del lider —<

democratico

—

e Seguro

* Responsable

* Capacidad de liderazgo

¢ Capacidad de expresar sus ideas de forma directa

e Altos conocimientos del sector en el que se encuentra
e Experiencia dentro de la empresa

¢ Capacidad de respuesta ante las necesidades del momento sin dudar
¥

liderazgo autocratico —

J—
* Si se logra encontrar al lider idéneo, una persona que se encuentre en equilibrio en todos los aspectos para poder ofrecer las mejores

decisiones

e Es especialmente interesante en caso de trabajadores que necesitan érdenes, aunque también se pueden producir complicaciones con

zgo autocratico . L,
J — empleados que quieren expresar su opinion.

e Sj algo sucede la responsabilidad no cae sobre los trabajadores, ya que sélo cumplian érdenes, sino por el lider, por lo que pondra mas
empefo en que sus decisiones sean acertadas.

¥

—

¢ No tiene en cuenta la opinidn de los trabajadores, no los considera como personas que tienen opiniones o algo que aportar

¢ Algunos trabajadores pueden sentirse infravalorados o que no pertenecen a la empresa, y por eso pueden llegar a abandonar la
L. empresa o rendir menos
erazgo autocratico —

¢ Algunos trabajadores pueden cuestionar las érdenes o decisiones del lider por no considerarlas adecuadas.

 En trabajos o puestos en los que los trabajadores desconocen las metas y objetivos de la compaiiia, en los que no es necesario, puede

ser el tipo de liderazgo que se necesite.
¥

*— Aquel que fomenta la participacién de la comunidad, dejando que los empleados decidan mas sobre sus funciones y tengan las suficientes competencias para
tomar decisiones. El lider fomenta la comunicacién y la participacion conjunta en las decisiones, anima y agradece las sugerencias de los trabajadores.

-
. . . . [ ] i i i
* Ofrece diversas soluciones y deja elegir a sus empleados entre Potencia la dISCUS'IOH en el.grupo
ellas * Fomenta el trabajo en equipo

* Reconoce que varias personas piensan mejor que una
¢ Es capaz de delegar tareas de forma efectiva

* No se cree superior a los que se encuentran por
debajo de si en la empresa

¢ Puede dejar su puesto durante unas horas sin que la
empresa se resienta

e Fomenta la participacién y consulta a sus trabajadores

* Busca soluciones compartidas

¢ Orienta a sus empleados, pero no les ordena

» Agradece las sugerencias y opiniones de otros

¢ Ofrece ayuda y orientacién a quien lo necesita

o Estd dispuesto.a.acatarlo.que.digan.los.demas

* Motiva a sus empleados

* No delega sus funciones (esto lo hace el lider liberal) sino que
esta dispuesto a que otros opinen si es necesario

N~
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3.1 TIPOS DE LIDERAZGO

4— Hay diferentes tipo
de liderazgo

—<

% EL LIDERAZGO
DEMOCRATICO

% EL LIDERAZGO
LAISSEZ FAIRE <

- a a
¢ Los trabajadores se integran mejor en la empresa y el grupo

* Los trabajadores se sienten mas a gusto con su trabajo

¢ Se crean mayores vinculos corporativos

¢ Se promueve la iniciativa

¢ No hay competiciones sino lucha por llegar a los mismos objetivos

¢ La empresa puede funcionar normalmente, aunque el lider se ausente

(t

4— Ventajas del
liderazgo

democratico

()

Mi

¢ Se proporciona informacidn y conocimientos para tomar decisiones

_—
¢ El proceso es, inicialmente, lento porque requiere de muchas reuniones y acuerdos
+ Desventajas * Si el lider no es capaz de llevar bien la situacion puede fracasar
del liderazgo —= * No es facil tener a todos contentos
democratico * Se deposita demasiada confianza en el grupo, y en ocasiones esto puede ser un error
¢ Muchos empleados tienen reticencias a colaborar, aportar sugerencias o hablar
S~

4— Este tipo de liderazgo no solo es el preferido por muchos porque deja poder de decision a los trabajadores, que se sienten en parte “de la empresa”

N~

—

4— Es un tipo de liderazgo mas liberal, es un lider liberal que hace y deja hacer, tiene un papel totalmente pasivo, ya que los trabajadores o el grupo son los que tienen el poder.
Los trabajadores tienen independencia operativa y de toma de decisiones, ya que los lideres dependen de los trabajadores para establecer objetivos, trabajadores que
pueden tomar las decisiones importantes.

_—

* Los lideres prefieren las normas claras * No se juzga las aportaciones y sugerencias de empleados, ya que tienen
4— Caracteristicas | ¢ Los lideres no tienen el papel protagonista, mas bien su papel es pasivo poder de decisién

del liderazgo —= e Los lideres son neutros en sus opiniones e Los trabajadores tienen libertad total para sus funciones

laissez faire * El lider influye muy poco en los logros y objetivos de la empresa * Si falta el lider la empresa puede seguir funcionando perfectamente
* El lider no tiene un papel importante en el clima laboral * Los trabajadores pueden contar con el apoyo del lider, pero si lo requieren
_ ¢ El poder esta en manos del grupo, no del lider
.

¢ Aunque el lider tenga que ausentarse un poco la empresa sigue funcionando
 Los trabajadores se sienten mejor porque tienen mayor poder de decision

4— Ventajas del ) o i )
¢ Los empleados trabajan con mas libertad y sin presiones

liderazgo
laissez faire ¢ Los jefes pueden delegar tareas mas facilmente
* Los trabajadores pueden tener mas posibilidades de promocidon empresarial en caso de haber vacantes
S~
—
¢ Si los trabajadores no tienen los suficientes conocimientos o experiencia puede no funcionar
4— Desventajas ¢ Se puede llegar a perder el objetivo si no hay la informacion necesaria
del liderazgo —= e Suele ser individual y hay poco trabajo en grupo
laissez faire * Es mas complicado solucionar conflictos si los hay
¢ Puede dar la sensacién de que no hay un lider o este no se implica
S

4— Este tipo de liderazgo puede funcionar cuando las personas que forman parte de la empresa cuentan con cierta antigliedad en la empresa, un perfecto conocimiento del
funcionamiento del negocio y sus funciones y las competencias que se requieren

N~
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3.1 TIPOS DE LIDERAZGO

4— Hay diferentes tip
de liderazgo

RS

#* EL LIDER <
PATERNALISTA

_—

4— Tiene confianza en sus empleados. Su labor es que los trabajadores ofrezcan mejores resultados, que trabajen mejor y mas, por lo que los motiva, incentiva y les ofrece
recompensas por lograr objetivos. Al igual que los lideres autocraticos estos piensan que tienen la razén y que los trabajadores no tienen criterio propio, simplemente tienen

gue obedecer.

—

i— Caracteristicas
del liderazgo
paternalista

¢ Considera que sus empleados son como sus hijos y hay que
orientarlos

* No delega responsabilidades

¢ Puede ser amable, atento y servicial

e Cree que solo él tiene la razén y es muy desconfiado

e Considera a las demas personas limitadas

N~

i— Ventajas del *El

liderazgo
paternalista

lider se preocupa por sus trabajadores

¢ Se fomenta la motivacién por medio de premios o recompensas
e Los trabajadores no tienen que preocuparse por nada mas que por hacer su trabajo
e Los trabajadores se sienten protegidos y tienen menos responsabilidades

—

o El lider piensa que los trabajadores no tienen criterio propio

. . i i
J_ Desventajas Los trabajadores han simplemente de obedecer
del liderazgo — * Se premia el mal desempefio o las cosas que el lider cree que estan mal

paternalista

¢ Si el lider desaparece, los empleados no saben qué hacer
e El grupo no puede madurar, como tampoco sus componentes
e Los trabajadores proactivos o con mucha experiencia pueden acabar sintiéndose desmotivados

N~

* Solo deja que sus empleados tomen decisiones en cosas de poca
importancia

¢ Es el considerado Unico responsable en el logro de los objetivos
empresariales

* Piensa que lo que mas motiva es el dinero y el poder

¢ Da recompensas y castiga si es necesario

* No promueve mucho el trabajo en equipo

4— Es uno de los tipos de liderazgo en que el lider considera que tiene toda la razén y que sus empleados no. Un buen lider paternalista sera una persona amable, cercana,

que cuida los pequ

N~

+ EL LIDERAZGO
CARISMATICO —=<

_—

enos detalles y a sus empleados.

4— es aquel que tiene la capacidad de generar entusiasmo en los trabajadores, destaca por su capacidad de seduccién y admiracidn. Este lider puede dar
muy buenos resultados a la empresa, asi como cambios y resultados en la empresa ya que es capaz de hacer que los trabajadores den lo maximo de si.

i— Caracteristicas
del liderazgo
carismatico

—

¢ Es capaz de modificar la escala de valores, creencias y actitudes de sus seguidores

¢ Tiene gran capacidad de conviccién

e Es buen motivador

e Es capaz de asumir riesgos

¢ Puede llegar a utilizar medios innovadores y no convencionales
¢ Crea admiracion

¢ Tiene vision de futuro

¢ Tiene buena capacidad de persuasion
¢ Genera confianza

¢ Es inconformista

e Se sacrifica por la empresa

e Es positivo

N~
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wa ® Ante un cambio de liderazgo, genera menos conflictos que otros tipos de liderazgo
@ * Genera mucha mas motivacién en los trabajadores
4— Ventajas del M;® Como la motivacidn es mayor, el rendimiento empresarial también tiende a serlo
liderazgo ¢ El clima laboral mejora
carismatico | ® Une al grupo alrededor de él

¢ Es un buen recurso ante cualquier transformacion de una organizacion
¢ Los éxitos son compartidos

# EL LIDERAZGO
CARISMATICO

—

e Sus errores suelen ser perdonados

* Sus logros pueden ser excesivamente alabados
¢ Puede llegar a anular a las personas

¢ Puede llegar a crear dependencia

¢ El lider tiene mucho peso en el equipo
S~

i— Desventajas
del liderazgo™
carismatico

4— Un lider carismatico puede conseguir los objetivos empresariales que se proponga con ayuda de su equipo, ya que es capaz de cualquier cosa por conseguirlo

¥

—

4— Se basa en la capacidad para influir en personas de un mismo nivel para conseguir objetivos comunes. Se suele realizar entre
personas que se encuentran en el mismo rango o puesto dentro de la empresa, y no es una relacidn entre jefe y empleado.

Se trata de que cualquier persona puede dirigir sin tener que ser el jefe, puede involucrar a los demas hacia un objetivo comun influencidndolos.

3.1 TIPOS DE LIDERAZGO

DEL SURESTE

* Hay diferentes tipo
de liderazgo

—

+ EL LIDERAZGO
LATERAL <

4— Consideraciones

i— EL LIDERAZGO
SITUACIONAL

N
o

4— 6 Fases del modelo de

i— ¢En qué consiste el Consiste en un conjunto de destrezas y habilidades que permiten conseguir que otras personas hagan lo que el lider quiere.

liderazgo o lider lateral? Este tipo de lider es, sin ser superior, capaz de influir en los valores, creencias y acciones de los otros y apoyarlos para trabajar en torno a un finy

objetivos comunes.

El liderazgo lateral no es uno de los tipos de liderazgo propio de tiempos modernos, sino que viene funcionando desde hace mucho
tiempo

Es necesario hacer uso de la capacidad de influencia, herramientas de comunicacién efectivas y buenos modos a la hora de actuar, asi
como buen ejemplo, para que el liderazgo lateral funcione con eficacia.

sobre el liderazgo
lateral: no es nada
nuevo

i— Se basa en la mediante el que el lider adopta diferentes tipos de liderazgo en funcién de la situacidn y nivel de desarrollo de los empleados, adaptando asi el estilo de liderazgo
mas eficaz en cada momento y de acuerdo a las necesidades del equipo.

4— liderazgo situacional de Hersey-Blanchard propone que el que se encargue de dirigir el grupo cambie su forma de interactuar y abordar tareas segun las condiciones de sus
colaboradores mejorando el rendimiento del grupo en relacién a su diagndstico

—

¢ |dentificar funciones y actividades que hay o necesarias para desarrollar el trabajo
adecuadamente con la mayor eficacia y rendimiento. ¢ Establecer los conocimientos y
habilidades que se requieren para cada tarea.
¢ Valorar el nivel de competencia de cada componente del grupo.
Valorarelnivel'de'motivacion’y confianza'de cada componente del'grupo.
¢ Conocer cudl es el desarrollo o madurez de cada componente de grupo de acuerdo a su
puesto.
e Seleccionar y llevar a cabo el estilo de liderazgo adecuado para cada empleado.

LES eficaz en cambios de liderazgo y con diferentes subordinados.

Hersey-Blanchard




