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La psicología social comienza su 
desarrollo en el transcurso del siglo 

XIX y está permeada por una 
pregunta fundamental, que 

también había impregnado la 
producción de conocimiento en 

otras ciencias sociales.

Hollander (1976) divide la historia 
de la psicología en tres períodos 

traslapados, El primero, la 
"filosofía social" abarca desde la 

antigüedad hasta el presente y su 
énfasis se encuentra, indica 
Hollander, en la conjetura.

El segundo período, que incluye la 
que él llama "empirismo social", 

cubre desde mediados del siglo XIX 
hasta el presente, estando aquí el 
interés centrado en la descripción 
de la conducta social del hombre.

El tercer período, el 
contemporáneo, comenzó a 

principios del siglo XX y hace 
hincapié en el "análisis social", 

insistiendo mucho en las causas 
de la conducta social del hombre.

Enseguida se comparaba su ejecución 
en las dos situaciones. La "facilitación 

social", como hoy día se llama a tal 
fenómeno, sigue siendo una de las 

áreas de interés para el psicólogo social, 
la facilitación social se refiere al hallazgo 

de que las personas a veces trabajan 
más eficazmente en una tarea cuando 

están cerca de otros.

Los seres humanos no están ni 
completamente libres de las 

influencias sociales ni son esclavos 
pasivos de las mismas, ocurre más 
bien que la conducta del individuo 
refleja varios factores o variables 

de interacción.



Se la puede definir como la 
ciencia que estudia aquellos 

aspectos de la conducta 
individual a los que afectan o 

sobre los que influyen estímulos 
sociales como son otras personas 

o los productos de la conducta.

Nuestra definición indica que la 
psicología social se interesa por 

estudiar la conducta individual, aquí 
es necesario hacer hincapié en la 

palabra individual y precisar el 
significado del término "conducta".

La conducta es siempre el punto de 
partida en cualquier estudio 

psicológico, pero con base en la 
conducta solemos deducir procesos 

imposibles de estudiar 
directamente, como son la 
motivación o la percepción.

El psicólogo social estudia 
relaciones interpersonales como las 

existentes entre hermanos, entre 
jefe y empleado, entre doctor y 

paciente, entre madre e hijo, etc.

Se estudia al individuo como 
partícipe en situaciones de grupo, 

incluimos en esto situaciones intra e 
intergrupal, así como situaciones 

sociales donde participan personas 
que no constituyen en sus grupos.

Es cualquier fenómeno cuya 
presencia provoca en el organismo 

una reacción diferente a la que 
provocaría en su ausencia.



Aunque la psicología social se 
encuentra íntimamente relacionada 
con las ciencias conductuales, la 
sociología, la antropología y la 

psicología, no deja de tener 
relaciones con las ciencias 

sociales, las ciencias políticas, la 
historia y la economía.

Suele situarse a la psicología social entre 
las áreas especializadas de la psicología; 

pero, a diferencia de otras 
especialidades pertenecientes a tal 

campo, como son la psicología clínica, la 
experimental, la industrial y la educativa, 
es frecuente que a la psicología social se 

la enseñe en la carrera de sociología.

La antropología se interesa 
tradicionalmente por estudiar los pueblos 
primitivos, sus organizaciones sociales, 
sus valores, los antropólogos culturales 
han reunido sobre los pueblos primitivos 

son de gran importancia para el psicólogo 
social, ante todo porque constituyen un 

método para evitar el etnocentrismo. 

A fin de obtener conocimientos acerca 
de la conducta social, los psicólogos 

sociales recurren a varios métodos de 
investigación; por ejemplo, el 

investigador podría estudiar el cambio 
de actitud en función de que los 

sujetos pasaron a vivir a un conjunto 
de apartamentos. 

Los estudios de campo son 
investigaciones científicas llevadas a 
cabo cuando no existen condiciones 

de laboratorio; por ejemplo, si se 
desea aprender sobre las influencias 

sociales en el uso de las drogas, 
quizá se decida observar la conducta 

de grupos de adolescentes en su 
ambiente natural. 

En la psicología social ha surgido 
recientemente un método de investigación 

que consiste en simular la conducta 
mediante el empleo de computadoras, en 

una simulación se representa a la conducta 
por medio de símbolos matemáticos, que 
varían paso a paso para ir representando 

cambios en la conducta real.
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